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GUNDEM BELIRLEME TEORISi BAGLAMINDA RADYO MECRASININ
MUZIK KAMUOYUNU BELIRLEME GUCU

Mihalis Kuyucu
Assist.Prof., Istanbul Aydin University, TURKEY,
michael@michaelshow.net , michaelkuyucu@gmail.com

Abstract

Power of Radio on Determining the Music Public Opinion
within the Scope of Agenda Setting

In this study the aim is to make a descriptive research on the role of radio for setting the agenda. In the
study, a research was carried out on the function of radio medium which has rather turned into a music box
today, for the promotion of music products and on its effect for determining the music public opinion. In the
first part of the study, a literature review was conducted on the theory of agenda setting and the effect of
radio on music public opinion by using agenda setting model. In this scope, forty songs which were
broadcasted most between 1 and 15 March 2016 in Turkey were selected in the study and a questionnaire
examining the positions of these forty songs on the music preferences of 339 radio listeners was prepared.
In the questionnaire, the relations between the songs listened by the radio audience and the songs
broadcasted on the radios were examined and the effect of radio on listening taste of the radio audience was
described. As a result of the study, it was concluded that young radio audience listened music on the radio,
however their music taste were shaped by their own personal preferences rather than the messages sent
through the radio. Radio audience said that they think radio shapes the music listening habits of the society
but radio is not affecting their personal music listening habits.

Keywords: Radio, Music, Agenda Setting Theory, Radio and Music, Radio Broadcasting

Ozet

Bu calismanin amaci radyo mecrasinin gindem yaratmadaki roll Uzerine betimsel bir arastirma yapmaktir.
Calismada gunimuzde daha ¢ok bir muzik kutusuna dénisen radyo mecrasinin muizik drinlerinin
tanitimasinda ki islevi ve muzik kamuoyunu belirlemesindeki etkisi Uzerine bir arastirma yapilmistir.
Calismanin birinci béliminde giindem belirleme (yaratma) kurami Gzerine literatlr ¢alismasi yapiimis ve
gundem yaratma modeli kullanilarak radyonun mizik kamu oyuna olan etkisi arastiriimistir. Bu kapsamda
arastirmada 1-15 Mart 2016 tarihleri arasinda Turkiye radyolarinda en ¢ok yayinlanan kirk sarki segilmis ve
kirk sarkinin radyo dinleyicilerinin muzik dinleme tercihlerinde ki pozisyonlarini inceleyen bir anket
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hazirlanmistir. Uygulanan ankette 339 radyo dinleyicisinin dinledigi sarkilarin radyolarda yayinlanan sarkilara
ilgisi incelenmis ve radyonun radyo dinleyicilerinin muizik dinleme zevkine etkisi betimlenmistir. Arastirmanin
sonucunda universite de egitim goren genglerin radyodan muzik dinledikleri ama muzik zevklerinin radyodan
gelen mesajlardan c¢ok kendi bireysel secimleri ile sekillendigi sonucuna ulasiimistir. Radyo dinleyicisi
radyonun toplumun muizik giindemini belirledigini distnduklerini sdylemigler ama bireysel olarak kendi mizik
dinleme zevklerinin radyo mecrasi tarafindan etkilenmedigini sdylemislerdir.

Anahtar Kelimeler: Radyo, Mizik, Giindem Kurami, Radyo ve Mizik, Radyo Yayinciligi

1. GIRIS

Kitle iletisim araglarinin etkileri konusunda ortaya atilan ve en ¢ok kullanilan kuramlardan biri “glindem
belirleme” kuramidir. 1960’lardan bu yana aktif olarak kullanilan yaklasim, temel olarak medyanin belirli
gazetecilik kurallari dahilinde belirli konulari belirli uzunluk ve kapsamda okuyucuya aktararak izleyici ve
okuyucularin glindemini belirledikleri Gzerinedir.

Bireyler ve toplum Uzerindeki kitle iletisim araglarinin etkilerini belirlemeye yonelik ¢alismalara yeni bir soluk
getiren gundem belirleme yaklasimi ginimizde de birgok medya arastirmasinda kullanilan bir teori
niteligindedir. Bu sayede okuyucu ve izleyici gindeminde yer almayan haberlerin kitle iletisim araglarinda
kendilerine yer bulusu Uzerine derinlemesine analizler yapabilmek mimkin olmustur.

Glndem koyma ve saptama yaklasimi, medya etki arastirmalari kapsaminda medyanin etkilerini bilissel
dizeyde ele almakta ve medyanin “haberdar etme” ya da “farkinda olma” ve “bilme” dlzeylerinde etkili
oldugunu 6ne slrmektedir. Guindem belirleme kurami medyanin, kamunun hangi konu ya da konular
hakkinda dusinecegini ya da konusacagini belirleyebilme glicline sahip oldugunu 6ne slren temel bir
argimana dayanmaktadir. Bu yaklasima gore, medyanin kendi 6nceliklerini dikkate alarak belirledigi 6nem
sirasina uygun bir sekilde yayimlanan haberler, zaman iginde izleyiciler ve okurlar tarafindan da benzer bir
sekilde 6nemli olarak algilanmaktadir (Erdogan, 2011: 50 - 58).

Bu cgalismanin teorik g¢ergevesini olusturan giindem belirleme kurami gunimuizde bir muizik kutusuna
doénusen radyo mecrasinin radyo dinleyicisinin muzik gindeminin belirlenmesindeki etkisini arastirmaktadir.

2. GUNDEM BELIRLEME TEORISi

ingilizce ‘agenda setting’ olarak isimlendirilen giindem belirleme, farkli kaynaklar tarafindan giindem
yaratma, gindem olusturma, gindem kurma ve gindem hazirlama gibi farkli kavramlarla da ifade
edilmektedir (Yuksel, 2007: 576). Gundem belirleme kuramina gére gundem 6nem sirasina gore dizilmis
konu ya da olaylarin listesidir. Benzer bicinde Turk Dil Kurulu Sézliginde de gindem goérisilecek konu
batinu olarak tanimlanmigtir (Yiksel, 2007: 578).

Gundem belirleme yaklasimi, liberal -cogulcu paradigma icinde medyanin gucinid goérgul olarak kanitlamaya
yonelik gabalarin bir Griinii olarak ortaya gikmistir (irvan, 2001:69). Bu yaklasim medyanin, kamunun hangi
konu ya da konular hakkinda dislnecegini ya da konugsacagini belirleyebilme glcune sahip oldugunu 6ne
sliren temel bir argimana dayanmaktadir (Dearing ve Rogers, 1996:8). Giindem belirleme en genis
tanimiyla; medyanin toplumun &nceligine, neyi bilmesi ve merak etmesi gerektigine karar vermesi ile
olusturulan suni biling ve bu bilincin gergek giindem halini almasidir (Yegen, 2014: 25).

1972°de Maxwell McCombs ve Donald L. Shaw tarafindan ortaya konulan glindem belirleme teorisi uyarinca
medya bazi konulara dikkat ¢gekmekte; bireylerin ne hakkinda disinmeleri ve bilgi sahibi olacaklarini
sunmakta ve bu sayede guindemi belirlemektedir (Cetin, 2014: 58).

Genel olarak haberlerin gazetelerde ve televizyonlardaki yer alis bigimi, rastlantisal olabilecedi gibi ¢odu
zaman gazetecilerin bilingli tercihleri ile belirlenmektedir. Ne sekilde olursa olsun bu 6zellikler izleyicilere ve
okuyuculara aktarilanlarin ézellikleri arasindadir. Gindem belirleme kuraminda bu durum, en énemli 6zellik
olarak aciklanmaktadir (Atabek, 1998: 156).

Medya siyaset iligkisinin en dnemli ayagi olan giindem belirleme kurami, medya ve siyaset arasindaki iligkiyi,
bu kurumlarin giindemindeki konular baglaminda irdelemekte ve bu iki kurumun birbiri Gzerindeki etkisini
ortaya koymaya c¢alismaktadir. Kuramin temeli, medyanin haberleri sunus yoluyla halkin disindugu ve
konustugu konulari belirledigi distncesine dayanmaktadir. Esasen medyanin insanlar Uzerindeki etkisinden
s6z edildiginde, glindem belirleme teorisi, bireylerin bir seyi fark etme ve bir seye iliskin haberlere ulasma
derecesi olan bilissel diizeyde insanlari etkilemektedir (Glnes, 2014: 3). Kuramin temeli medyanin haberleri
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sunus bicimiyle vatandasin Uzerinde kafa yordugu ve konustugu konularin belirledigi dislincesine
dayanmaktadir Yaylagil (2014:78). Kisaca medya insanlarin ¢ogunun ne hakkinda konusacagini ve
izleyicilerin/okuyucularin gergekleri ne olarak dislinecegdini, kuracagi gindemle etkiler.

Glindem belirleme, kitle iletisim araglarinin haberleri aktarim tarzi yoluyla kimi konulara agirlik verip kimisini
daha 6nemsiz gOstermesi ya da hi¢ haber yapmamasi yoluyla kamuoyunun ilgisini belli bir konuya
yoneltmesidir.

Kitle iletisim araclari, toplumda meydana gelen olaylari aktarirken her ne kadar tarafsiz olduklarini iddia
etseler de belli bir siyasi géris dogrultusunda bazi haberleri daha ¢gok 6nemsemekte, 6n plana ¢ikarmakta,
daha fazla yer vermektedir. Medyada haberlerin verilis sirasi ve hatta verilis stresi de medyanin giindem
belirleme giclindn bir yansimasidir (Terkan, 2007: 563-564).

Bireyler, cevrelerinde olup biteni anlayabilmek igin medyaya basvurur. insanlar, kitle iletisim araglarinin
verdigi bilgiler sayesinde bilgilenmekte ve medyanin belli bir olaya verdigi 6nem dizeyi kadar o olaya 6nem
verme egiliminde olurlar. insanlar, bir olay medyada ne kadar yer bulursa, o kadar énemli oldugu
varsayimindan hareket etmektedir. Dolayisiyla medya, insanlarin bir olaya ne kadar énem vereceklerini dahi
belirleyebilmektedir. Kisaca medya, insanlarin ¢ogunlugunun ne hakkinda konusacagina, izleyicilerin,
dinleyicilerin ve okuyucularin gergekleri ne 6Ol¢lide dislinebilecedine ve kurgulayabilecegine olusturdugu
giindem yoluyla etki etmektedir (Celik ve Dalgalidere, 2013: 3).

Medyanin glindem belirleme gicinin bir yansimasi olarak medyanin énem verdigi konular toplumu
olusturan bireyler tarafindan daha fazla taninacak, Uzerinde daha fazla konusulacak ve daha fazla
tartisilacaktir. Ancak medyanin énem vermedigi ya da geri plana iterek énemsiz géstermeye calistigi her
turld konu toplumun goéziindeki énemini yitirerek geri planda kalacak ve hatta unutulmaya ylz tutacaktir.
Diger bir deyisle, medyada en ¢ok ilgi géren konu, kamu tarafindan énemli olarak algilanacaktir.

Glindem belirleme kuramina gére, bir olayin medyada sunus sekli ve olay ile ilgili olarak medyada ortaya
konan gesitli anlam yiklemeleri ile kamuoyunda bir distince gelistirimektedir. Medya, kamuoyuna sadece
islenen konularin dnemleri hakkinda karar vermelerine degil, ayrica bu konular hakkinda nasil hissetmeleri
gerektigi konusunda da yardimci olmaktadir. Glindem belirleme konusunda ilk ¢ikis mottosu “medya ne
disinmemizi séylemeyebilir ama bize ne hakkinda distinmemiz gerektigini sdylemekte oldukga basarilir’
iken ginimuizde “medya bize bazi konular hakkinda nasil disinmemiz gerektigini sdyler’e cevrilmistir
(Yakubu, 2015: 15-16).

Glindem belirleme kuraminin savunucularina gére, dnceki kitle iletisim arastirmalari “bilme ve farkinda olma”
yerine “tutum degisimi” Uzerinde durmuslardir. Ancak giindem belirleme kuraminda, kitle iletisim araglari,
konular hakkinda tutumlar yerine “farkinda olmayi” yaratir. Bdylece dikkat, gorislerin bigimlenmesinden, kitle
iletisim araclarinin halkin nifuz sahasinda olan konular hakkinda belli “idrak”in gelismesindeki rolinin
ozelliklerine gevrilmistir (Erdogan ve Alemdar 2010: 161).

3. GUNDEM BELIRLEME TEORISiNiN DUSUNSEL TEMELLERI

Gindem belirleme Uzerine ¢alismalar 1970’'lerde yodunluk kazanmasina ragmen, 6ncesinde de gindem
belirlemenin disunsel temellerini olugturan gorisler ortaya ¢ikmistir. Walter Lippman 1920’ler gibi ¢ok erken
bir dénemde i¢inde yasadigimiz gevre ile ilgili bildiklerimizin biyik ¢ogunlugunun dolayh yollarla (6rnegin
kitle iletisim araclari) geldigini, ancak goérintiden ibaret her seye gergekmis gibi anlamlar yukledigimizi
savunmustur (Atabek, 1998: 159).

irvan (2008: 56) Lippmann’in kitle iletisim araglarinin etkilerine iligkin géris ile ilgili olarak “insanlarin kendi
yakin cevreleri diginda olup bitenleri anlayabilmeleri, dogrudan gézlem yapabilme olanagi bulunmayan dis
dunyayi kendileri icin anlamli hale getirebilmeleri icin belli anlam haritalarina gereksinim duyduklarini
sOyleyen Lippmann, bu anlam haritalarinin medyanin aktardigi bilgiler dogrultusunda olusturuldugunu ileri
surmustir” demistir.

Bu tarih sonrasinda giindem Uzerine duslinsel temellerde artis yasanmistir. Robert Park 1925’te toplumda
tartisilan konularda basinda c¢ikan haberlerin de etkili oldugunu belirtmis, Harold Lasswell ise kitle iletisim
araclarinin gézetim iglevine vurgu yapmistir. 1957’ye gelindiginde ise Wilbur Schramm medyanin, ¢evrede
meydana gelen olaylari tahmin edebilmesi agisindan kitle haberlesme araglarinin yardimci oldugu fikrini
ortaya atmistir. Bu gorusler Ozellikle kitle haberlesme araclarinin propaganda islevi yaninda fazla
onemsenmemis, ancak bilisimsel etkiler (zerinde durulmaga baslaninca, yeniden gbzden gegiriimege
baslanmistir (Tokgdz, 1978: 89).

ISBN: 978-605-64453-7-8 328



23-25 May 2016- Istanbul, Turkey
Proceedings of SOCIOINT 2016 3rd International Conference on Education, Social Sciences and Humanities

Gundem belirlemenin dustnsel temelleri ile ilgili olarak Long, Lang ve Lang'in calismalari da énemli kabul
edilmektedir. Long 1958'de yayinladigi Cevre ile lligkilerde Yerel Halk isimli makalesinde su gorislere yere
vermistir (Atabek, 1998: 160):

“Bir anlamda gazete, gindem sinirlarini olusturmada birincil harekete geciricidir. Gazete
insanlarin gogunun ne hakkinda konugacagina, ¢gogunlugun gergekleri ne olarak diiglinecegine
ve pek ¢ok insanin sorunlarla miicadele etmede hangi yolu kabul edecegine karar vermede en
bliyik paya sahiptir”

Lang ve Lang ise 1959 tarihli ¢calismalarinda erken dénem gindem belirleme yaklagimi hakkinda su
gorugleri belirtmislerdir. (Atabek, 1998: 161)

“Kitle iletisim aracglari dikkati belirli konulara ¢eker. Politik insanlarin kamu imajlarini yaratir.
Gazeteler slirekli kitle icerisindeki bireylerin ne hakkinda diigiinmeleri, bilmeleri ve hissetmeleri
gerektigini 6neren nesneleri sunarlar.”

Genel olarak siyasi figirlerin kamusal imajlarini insa ettiklerini ortaya atan Lang ve Lang slrekli olarak “kitle
icindeki bireylerin ne hakkinda disunmeleri, bilmeleri ve hissetmeleri gerektigini éne suren amaglar
sunmaktadir” ifadeleriyle glindem belirleme kuraminin en 6nemli unsurlarindan olan ve Cohen’in dikkat
cektigi kitlenin “ne hakkinda dusinmesi” gerektigi yaklasimina, “ne hakkinda bilmeleri ve hissetmeleri
gerektigi” unsurlarini da eklemiglerdir.

Kitle iletisim araglarinin insanlarin ne duslnecekleri 6gutlemede basarili olamamasinin pek 6nemli
olmadigini séyleyen Bernard Cohen, ‘ne hakkinda’ disuneceklerine kitle iletisim araglarinin karar verdigini
ve aslil Uzerinde durulmasi gereken konunun da bu olduguna dikkat ¢ekmistir (Ttrkoglu, 2007: 116).

Bu distince yaklasimi glindem belirleme kuraminin da temel ¢ikis noktasini olusturmustur. Bu noktada ister
yapay ister gergcek olsun ortaya ¢ikarilan gindemin medya tarafindan verildigi ve toplum tarafindan
benimsendiginden hareketle 1961 yilinda Boorstin’in ortaya koydudu yapay olaylar kavrami da 6nemli
olmustur. Kitle iletisim araglarinda glindeme getirilen veya 6ne gikarilmak istenen, insa edilen ve bu ylzden
medyanin hakkinda bilgi vermesi yoninde bir beklenti olmadan ortaya ¢ikamayacak olaylar, yapay olarak
nitelendiriimekte ve bir bakima giindem belirlemenin temellerinden birini olusturmaktadir (Yegen, 2014: 26).

Bazi arastirmacilar medyanin etkisi konusunda kisilerden ziyade daha genis bir alan olan toplumsal
sistemden hareket etmislerdir. Buna gére medyanin kisilerin davranislarindan ziyade sosyal sisteme ve
toplumsal glindemin olugsmasina etkisini arastirmislardir. Buna g6re medyanin giclU onun gundemi
belirleyebilmesidir. Medya istedigi bir konu ya da olaya agirlikli olarak yer vererek toplumun gindemini
belirler. Bunu yaparken medya enformasyon Uzerinde bir kontrol mekanizmasi kurarak toplumsal iktidarin
surdurilebilmesi icin gok 6nemli olan bilgiyi kontrol eder (Yaylagul, 2014: 79).

“‘Gundem belirleme” kavramini ilk kullanan isimler ise Maxwell McCombs ve Donald L. Shaw olmustur
(Yuksel, 2007: 577). McCombs ve Shaw giindem yaratma modelini ampirik olarak sunmak i¢in 1968’'deki
baskanlik secimlerinde calismislardir. Gindem yaratma modelinin kararsiz se¢gmenlerin kararlarini nasil
etkiledigini arastirmiglardir. Medyanin 6nemli gordigu olaylar secmenler icin de 6nemli olaylar haline
gelmeye baslamigtir. Buna gére medya kurdugu gindem ile izleyicilerin/okuyucularin biligsel dunyalarini
bicimlendirmigtir (Yaylagul, 2014: 79).

4. GUNDEM BELIRLEME KURAMININ GELiSMESI VE YAPILAN ARASTIRMALAR
Guindem belirleme farkl kitle iletisim araglarina yogunlasan birgok ¢alismada kullaniimistir.
4.1. Gandy Calismasi

Gundem belirleme yaklagimini farkli bir boyuta tasiyan ilk ¢alismanin Oscar Gandy’nin gindem belirleme
Otesi galismasi oldugu kabul edilmektedir. Buna gére kimin ya da kimlerin hangi amaglarla ve nasil medya
glindemini belirledigini; bunlarin toplumda gli¢ dagilimi ve degerlere etkisinin ne ya da neler oldugunu ortaya
koyabilmek icin gindem belirlemenin 6tesine gegcmek gerekmektedir (Cetin, 2014: 59).

4.2. Chapel Hill Caligsmasi

Lippmann ve Cohen’in tespitleri gindem belirleme duslncesinin temellerini atsa da yaklasimin
isimlendiriimesi ve kuramsallastiriimasi ilk kez 1972 yillinda Maxwell E. McCombs ve Donald L. Shaw
tarafindan gercgeklestiriimistir (Mutlu, 2004: 119). McCombs ve Shaw, 1968 yilinda medyanin gindem
belirleme kapasitesini arastirmak igin ABD Bagkanlik Secimleri ile ilgili yaptiklari ¢alismada, kararsiz
secmenlerin  segimle ilgili medyada yapilan de@erlendirmeleri benimsedigini ortaya koymuslardi.
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Arastirmacilar 1968 baskanlik kampanyasinda glindem olusturma Uzerine galismislar ve medyanin politik
konulara karsi tutumlarin dnemini etkileyerek her politik kampanyada gtiindemi olusturduklarini hipotez olarak
ortaya atmislardir. Arastirmacilar ¢alismalarini Chapel Hill, North Carolina'daki kararsiz segmenler tzerinde
yogunlasarak ylriterek “kararsizlarin® gundem olusturma etkisi agisindan en slpheliler olma olasiligi
Uzerinde durmuslardir (Gencer, 2012: 46-47).

McCombs ve Shaw, arastirmalarinda kullandigi deneklere, kampanyadaki anahtar sorulari gordikleri
bicimde belirtmek i¢in konulari sorarak, segilen medya icin icerik analizi uygulamiglardir. Bu igerik analizi, s6z
konusu sorularin belirleme sayisina yansimig, ayrica basinin az ve ¢ok énem verdigi sorularin 15 kategorilik
bir listesini olusturulmustur. Medyanin 6nemli olarak ele aldigi sorunlarla kararsiz segmelerin dnemli
saydiklari sorunlar arasinda yuksek bir korelasyon baglantisi bulunmus ve bu baglantiyi, gindem sapma
yolu ile medyanin sorunlara gdsterilen dikkati ekileme gucinin kaniti saymislardir (Tekinap & Uzun, 2009:
129).

Arastirma kapsaminda bes adet glnlik gazete, (New York Times, Raleigh Times, Raleigh News and
Observer, Durkham Sun, Durkham Morning Herald), iki haber dergisi (Newsweek, Time) ve iki televizyon
kanalinin (NBC News, CBS News) haberleri analize tabi tutulurken kararsiz segmen (izerinde de alan
arastirmasi gerceklestirmislerdir. Secilen ¢ yiz kisilik gruba, Ulkenin en énemli bes sorunu sorulurken,
bunlardan alinan cevaplar ve medya analizinden elde edilen bulgular kararlastirilarak medyanin glindemi ile
secmenin gindemi arasindaki paralellik ortaya konmustur.

McCombs ve Shaw, 1968 Baskanlik secimlerinde Amerikan kamuoyuna ¢ok tekdize bir konular listesi
sunuldugunu ve kamuoyunun da igerik ve siralama agisindan bu kalip ile yakin uyum iginde oldugunu
bulmustur. Bu olgu sec¢im kampanyalari tGzerinde daha 6nceki galismalarda da fark edilmistir. Bu ¢alismalar,
kampanya boyunca konularin 6nem sirasinin, iletisim araclari igerisinde bu konulara verilen sirasina goére
nasil degistiginin kestirebilecegini gostermektedir. (Tekinap & Uzun, 2009, s. 129).

McCombs ve Shaw’un bu c¢alismalarindaki, giindem belirleme iglevi agisindan biyiik 6neme sahip bulgu ise,
medyanin bildirdigi konular ile oy verenlerin kendileri i¢in en dnemli konular olarak belirttikleri konular
arasindaki kuvvetli iligkidir.

4.3. Dusunce Degisimi

Gindem olusturma varsayimi, aragtirmacilar 1950 ve 1960'larda medyayla ilgili arastirmalardaki h&kim
kuramsal durumdan - sinirli etkiler modeli — tatmin olmamaya baslayinca ¢ikmistir. Joseph Klapper bu
modeli The Effects of Mass Communication (Kitle iletisiminin Etkileri) (1960) adli kitabinda "Kitle iletigimi
genellikle gerekli ve yeterli bir izleyici etkisi yaratmaya hizmet etmez, fakat daha ¢ok arabulucu etkenler ve
etkileri araciliiyla ve onlarin arasinda iglev goérir" seklinde ortaya koymaktadir. Bazi insanlar igin, kitle
iletisim araclarinin genellikle herhangi bir etkisinin olmadigi ddsincesi ¢ok mantikli gériimektedir.
Aragtirmacilar ayrica o gunlerde etkileri yanlis yerlerde aramis olabilecekleri olasiligini degerlendirmeye
baslamiglardir (Gencer, 2012: 48).

4.4. Charlotte Calismasi

Gundem olusumunu ac¢iklamak igin gerceklestirdikleri ikinci asamada McCombs ve Shaw, 1972 bagkanhk
secim kampanyasini hedef alan ek bir arastirma planlamistir. Bu galisma Kuzey Carolina eyaletindeki
Charlotte sehrinde yapilmistir. Bu arastirmada Chapel Hill galismasindan daha buyuk bir érneklem grubu
kullaniimis ve kampanya icerisinde katilimcilarla birka¢ kez gérusulen bir panel dizayni olusturulmustur. Bu
calismanin amagclarindan birisi de gindem olusumunun nedensel ydnune iligkin veriler toplamaktir. Cesitli
olcumlerin zaman icerisinde cesitli defalar tekrar edildigi panel dizayni, nedensellik 6gesinin incelenmesine
olanak tanimistir (Gencer, 2012: 49). Arastirmacilar 1977°'de yayimladiklari 1972 Baskanlik secimleriyle ilgili
calismada da kitle iletisim aracglarinin kamu giindemini belirledigini bulmuslardir. Boylece, bu c¢alismalarla
kuram, medyanin alicilar Gzerindeki ideolojik etkisini deneysel olarak test etmek lzere bir arastirma modeli
onermistir.

McCombs ve Shaw bu galismalar ile sadece medya gindemi ve kamuoyu gliindemi arasindaki bagintiyi
degil, “zaman” degiskenini de degerlendirmeye almislardir. Bu ¢alismalarinda McCombs ve Shaw, medyanin
sadece bir konunun kamuoyu nezdindeki belirginlik derecesini arttirdigini degil; konularin, izleyicilerden
yanki bulmadan &énce medyada O6nemli hale geldigini de go6sterebilmiglerdir. Bu c¢alisma, gindem
belirlemenin, hipotezden tam olarak olgunlagsmis bir kurama dogru gelismesini mimkin kilan nedensel iligkiyi
ileri siren deneysel bir kanit saglamistir
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5. GUNDEM BELIRLEME SURECI

Gindem belirleme kuraminin temeli olan “gindem” kavrami ile anlatiimak istenen, zamanin belirli bir
noktasinda 6nemlilik sirasina goére dizilmis konular ve olaylar listesi bigciminde goérilen bir siralamadir.
Gindem, dinamik bir etkilesim igindeki konular butiinl olarak da ifade edilebilir. Dinamik bir yapi sergileyen
glindemde kimi konular 6nem kazanir ve kimi konular 6nemini vyitirirken, ele alinan gindemler bu
hareketliligin gérintlisind vermektedir.

Kigisel Densyim ve Seckinler ile
Dijar Bireyler Arasindaki Kigileraras lletig
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Gergek Yagamdaki GOslergeleri

Sekil 1. Giindem Belirleme Sirecinin Temel Unsurlari (Atabek, 1998: 164)

Sekil 1°de de goruldigu gibi medya gundeminin hem siyasal hem de kamu gindemini etkiledigi kabul
edilmektedir. Medya gundeminin olusmasinda belli bagl unsurlar su sekilde 6zetlenebilir (Atabek, 1998:
164-165):

v' Haberi bulan muhabirden, haberin ne sekilde islenecedine dek medya galisanlarindan kaynaklanan
etkiler,

v Gergekte ortaya ¢ikan ve gergekten glindem maddesi olacak kadar énemli olaylar,

v' Medya calisanlarinin iligkileri, yakin gevresindeki seckinler ve digerleri ile girdikleri iliski sonucu
ortaya ¢ikan etkiler

Gundem belirleme sireci, kitle iletisim araglarinin profesyonelleri, halk ve politik elitlerin arasinda surekli bir
sekilde devam eden rekabetsel bir stre¢ gibi devamlilik géstermektedir. Bu déngu kitle iletisim araclarinin
halk gindemini etkilemesi, bunun bir etki olarak ortaya ¢ikmasi ve bunun siyasal gindeme bakis agisini
etkileme seklinde son noktaya varmaktadir. Burada en belirgin ¢ikis noktasi kitle iletisim aracglarinin yarattigi
etki olmaktadir. Glindem belirleme sirecinin medya gindemi, siyasal gindem ve kamuoyu giindemi olmak
Uzere 3 asamadan olustugu kabul edilmektedir.

5.1. Medya Glindemi

Medya gundeminin nasil ve hangi etkilerle olustugu konusundaki ¢alismalar medya sosyolojisi ve haber
sosyolojisi alanlarini olusturur. Medya sosyolojisi alanindaki ¢alismalar, medya gindeminin olusumunda dig
etkenlerin (siyasal iktidar, ekonomik gugler gibi) neler oldugunu incelerken, haber sosyolojisi alanindaki
calismalar ise, daha sinirli olarak, gazetecilik meslegindeki degerler, inanclar ve gelenekleri inceler (Atabek,
1998: 22).

Medya giindemi lzerinde etkili olan unsurlar arasinda medya kurulusunun o6rgutsel yapisi ve haber (retim
sirecinin yani sira; gergek yasam olaylari ve kitle iletisim araclarinin birbirleri Gzerindeki etkileri de belirleyici
kabul edilmektedir (Terkan, 2007: 564). Shoemaker ve Reese’ye gore ise medya igerigini etkileyen unsurlar
bireysel duzey, medya rutinleri, kurumsal dizey, medya disi dizey ve ideolojik dizey olmak Uzere 5
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kategoride incelenmistir (Terkan, 2007: 564).

Yapilan arastirmalara gére medya gindemi, gicli halkla iligkiler faaliyetindeki 6zel ve resmi kurumlarin da
gundemlerini aktarmaktadir. Buna goére halkla iligkiler calisanlari bagl olduklari kurumlarin amaclari
dogrultusunda medyada yer almaktadir (Atabek, 1998: 166-167).

5.2. Siyasal Gundem

Siyasal gindem 6zellikle, Bernard Cohen, Roger Cobb, Charles Elder ve John Kingdon’in aragtirmalarinda
incelenen bir konudur ve bu calismalarda, genel olarak bir konunun siyasal gindemde ele alinmasinda,
hangi unsurlarin belirleyici oldugu incelenmektedir (Ozgen ve Bayraktar, 2014: 9).

Siyasal giindem toplumun sorun &nceliklerinin 6zeti olarak kabul edilmektedir ve gercek yasamda meydana
gelen ve hizl bigimde ¢éziimlenmesi gereken isler, siyasilerden beklentiler, medyanin siyasilerin faaliyetlerini
izleme istedi ve etkileme ¢abasi siyasal giindem Uzerinde belirleyici olan konulardir (Terkan, 2007: 565).

McQuail ve Windahl'a gére medya giindemi siyasal glindem Uzerinde; siyasal giindem ise medya giindemi
Uzerinde etkili olmaktadir. Bununla beraber medyanin siyaset (zerindeki etkisi genelde siyasetin medya
Uzerindeki etkisinden daha fazladir (Giines, 2014: 7).

Medyada yer alan haber konularinin siyasal giindemdeki yer alisinda su asamalar ortaya ¢ikabilmektedir
(Atabek, 1998: 168)

v' Haber medya araglarinda yer alir,
v' Haberler, s6z konusu sorunlarin bireyler igin 6nem diizeyini etkiler,

v' Kamuoyunun gindemindeki sorunlarin oOncelik sirasinin degisimi, siyasal yoOneticilerin siyasi
tercihlerini etkiler

Siyasal giindem calismalarinda 6nde gelen konu bir sorunun diger sorunlar arasindan siyrilip, siyasal
gindeme nasil tasindigidir. Giindemde ylizlerce konu ve tartisma olmasina ragmen nasil ve neden bazi
konular daha 6nemli bir duruma gelmektedir. Bir sorunun glindeme gelmesi ve gindemden dismesini
belirleyen etkenlerin konunun 6nemiyle dogrudan ilintili oldugu varsayiimaktadir. Siyasal konularla ilgili
yapilan arastirmalar neticesinde, ¢ikar gruplari, bilimsel arastirma sonuglari, kitle iletisim araglari, kriz ve
terér olaylari gibi konularin etkili oldugu belirtiimektedir. Cook ve Skogen’in belirli siyasal konularin nasil
gindeme tasindigini ve gindemden dusurildigunid goésteren modellerin  siyasi gindemi belirleme
noktasinda ilgi uyandirdigini sdylemistir. Cook politika gindemiyle ilgili olarak birlestirici ses modelini
gelistirmistir. Bu modele gdre birbirine yakin, bir yerde bulusan fikirlerin, seslerin bir sorunu gindeme
getirmesinin etkisini ortaya koymakta ve hikimet icindeki ve disindaki birgok grubun Unli kigilerin benzer
sekilde yorumda bulunmasi o konun giindeme gelmesi icin yeterli oldugunu belirtiimektedir (Terkan, 2005:
141-142).

5.3. Kamuoyu Glindemi

Kamuoyu giindemi, kamuoyunun ilgilendigi, tartistigi ve Oncelik verdigi konulardir. Kamuoyu giindemi
arastirmalarinda da, kamunun gindeminin nasil olustugu ve bu gindemin olugmasinda kitle iletisim
araclarinin rolindn ne oldugu konulari incelenmektedir. Gindem belirleme yaklagiminin kamu giindemine
iliskin temel sorusu medyanin kamu giindemini ne élglde etkiledigidir (Ozgen ve Bayraktar, 2014: 9). Kamu
gundeminin belirlenmesi medyada bazi haberlerin vurgulanmasi sayesinde izleyicilerin ve okuyucularin
gundemlerini belirlemesini ifade eder ve gindem belirleme yaklagimi uyarinca haberi alanlar o haberin ne
oldugu yani sira ne kadar o6nemli oldugu da &grenirler (Atabek, 1998: 170). Gindem belirleme
calismalarinda kamunun ve medyanin gindemi arasindaki iliskide zaman unsuru “zaman cercevesi’
seklinde tanimlanmaktadir. McCombs ve Gilbert zaman c¢ergevesini belirleyen unsurlari ise su sekilde
siralamistir (Atabek, 1997: 226-227):

v" Arastirmada g6z énlinde bulundurulan zaman dilimi olarak toplam zaman gergevesi,

v/ Bir sorun ya da konunun medya giindeminde goériilmesi ve kamu giindeminde gériilmesi arasinda
gegen zaman,

v" Medya giindeminin sirekliligi, konunun medya giindeminde kalma zamani

v' Kamu giindeminin 6lglim siresi olarak, arastirmada yer alan izleyicilerin glindemlerinde yer alan
konularin 6grenilmesi,
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v/ Bir sorunun hem medya hem kamu glindeminde yer alirken en énemli seklinde vurgulanmasi
sirasinda gegen zaman

6. GUNDEM BELIRLEME KURAMININ ONEMi

Gindem belirleme kurami, iletisim galismalarini bayuk dl¢lde etkileyen ve Uzerine gok sayida arastirma
yapilan bir kitle iletisim kurami olmustur. 1920’li yillarda iletisim alaninda yapilan etki arastirmalari, bu
kuramin gelisimini hizlandirmistir. iletisim alaninda kitle iletisim araglarinin alicilar/izleyiciler/okuyucular
Uzerine etkileri ile ilgili yapilan ilk ¢alismalar etkinin gugclu oldugunu gdéstermektedir. 1950’ yillarda yapilan
arastirmalarda ise etkinin azaldigi sonucuna ulagiimistir.

ikinci diinya savasinin ardindan yasanan bu dénemde diinyada meydana gelen yeni yapilanmalar diger
alanlari etkiledigi gibi iletisim alanini da etkilemistir. Soguk savas déneminde etkili bir ara¢ olarak kullanilan
kitle iletisim araclari toplumu daha ¢ok etkilemeye, yonlendirmeye baslamistir. Yonetenlerin lehinde ilerleyen
bu siireg kitle iletisim araclarinin gliciiniin kesfedildigi yeni bir ddnemin baslangici olmustur. Yeni kuramlarin
olustugu bu dénemde glindem belirleme kuraminin da temelleri atilmistir (Aktas, 2015: 29).

Genel olarak medya bazi olaylara yer vererek ya da bazi olaylari gérmezden gelerek toplumun gindemini ve
kamuoyunu olusturur. insanlar medyanin yer verdigi ve giindeme getirdigi olaylar hakkinda bilgi ve fikir
sahibi olurken medyanin yer vermedigi olay ve olgulari 6grenemeyeceklerdir. Bu yaklasim medyanin
etkileme ve inandirmaya yonelik gicinden ziyade medyanin toplumun gindemini olusturma ve toplumu
bilgilendirme gucu ile ilgilidir. Ancak model kaginilmaz olarak glindem belirlemenin neticesinde kamuoyunun
dusince ve kanaatlerinin de etkilendigini varsayar. Medyanin olaylara verdigi énem ve dncelik kamuoyunun
da 6nem ve onceligi haline gelir (Yaylagul, 2014: 80).

Radyo ve televizyon gibi kitle iletisim araglari s6z konusu olunca, insanlarin kitle iletisim araglarina
ulasabilirliginden ¢ok bu araglarin mdulkiyetini ve isletmeciligini elinde bulunduranlarin bu araglar yoluyla
dinyanin geri tarafindan insanlara ulasabilirlikleri ¢cok daha 6nemli olmaktadir. Cinki glinimizdeki
deyimiyle medyay! elinde bulunduranlar, &zellikle blylk medya gruplarini kontrollerinde tutanlar ayni
zamanda dinya gug iligkileri agi icerisinde yer alirlar. Bu igbirligi icerisinde medyanin goérevi ise dinyanin
glindemini ekonominin ve siyasetin seckinlerinin istekleri dogrultusunda belirlemektir (Glngér, 2011: 213).

Glndem belirleme arastirmalari medya igerikleriyle kamuoyunun disindigi konular arasindaki iligkiyi
gosterme agisindan hala verimli galismalardir. insanlar icin en énemli enformasyon kaynadinin medya
oldugu varsayilmaktadir (Yaylagul, 2014:79). Bunlarla beraber giindem belirleme yaklasimi, medya etki
arastirmalari kapsaminda medya etkilerini bilissel diizlemde ele almakta ve etkileri arastirma bulgulari ile
ortaya koymaktadir (Erdogan, 2011: 50).

Gundem belirleme yaklagsiminin medyanin etkileri hakkinda disiinme konusunda faydasinin oldugu genel
olarak kabul gorse de, bazi bakimlardan yetersiz bulunmustur. Fejes (2005: 303-304), modelin test
edilmesine yonelik olarak tasarlanmis galismalarin deneysel gegerlilikleri (izerine halen devam etmekte olan
tartismalari aktararak “...ancak modelin izleyicinin medya tarafindan yaratilan simgesel evreni kabullenme
tarzini géstermesi konusundaki kii¢iik ¢capli da olsa yetenegini bir kenara atmamak gerekir” demistir.

7. GUNDEM BELIRLEME ARASTIRMALARI

Gundem belirleme yaklagimi ilk ve ikinci donem arastirmalar bashdi altinda 2 dénem igerisinde
incelenmektedir.

7.1. Birinci Agama Arastirmalar

Glindem belirlemede birinci asama arastirmalari, arastirma gelenegine sahip ilk zamanlarda neden-amag-
etki gibi sorunlarla karsi karsiya kalmistir. Bu agidan bu dénemdeki ¢alismalarda genel olarak siyasal ilgi ve
gazetenin gundemi arasindaki olumlu iliskinin gindem belirleme agisindan degerlendiriimesi gibi konulara
yogunlasiimigtir (Erdogan, 2011: 52).

ilk asamada giindem belirleme arastirmalari; kitle iletisim araglarinin belirli bir konuya ayirdigi yer ya da
zaman miktarinin élgllmesi ile elde dilecek verilerin, izleyenlerin ayni konuya gdsterdidi ilgi miktariyla,
onlarin bu konunun énemliligine iliskin yargilariyla olan yakin iligskinin dizeyi tGzerine odaklanmistir. Aradaki
nedensel iliski incelenmektedir. Genel bir degerlendirme vyapildiginda gindem belirlemenin tim etki
arastirmalari ile etkilesim icinde oldugu sdylenebilir. Geleneksel aragtirmalari ele alan bilim insanlarindan biri
Maxwell McCombs 'dur (Erdogan, 2011: 53).

Sosyolog Everett Rogers ve arastirmaci James Dearing de geleneksel arastirmalari ele alan diger bilim
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insanlari olmustur. Gindem koyma ve saptama gelenegi, basin glindeminin kamu giindemini nasil etkiledigi
ile ilgilenirken, gindem yapilandirma gelenegi, basin glindeminin, kamu gindeminin ve diger unsurlarin
siyaset gindemini nasil etkiledigi ile ilgilenmektedir. 1988 yilinda yayimladiklari c¢alismalarinda iki tir
arastirma geleneginden so6z etmislerdir; Gindem koyma ve saptama, gindem yapilandirma. 1996'da
yayimlanan calismalarinda bu iki arastirma gelenegini, “Glindem koyma ve saptama” adi altinda
birlestirmislerdir. (Erdogan, 2011: 53).

Birinci asama giundem belirleme calismalari 1980°li yillarin sonuna kadara devam etmistir. “Dearing ve
Rogers geleneksel yaklasimin; bant vagon, sessizlik sarmali, sosyal hareketler, propaganda analizi, haber
olaylarinin yayilmasi, eglence-egitim ve Hollywood lobi stratejileri, basin savunuculugu, basin esik bekgiligi
ve basin sistem bagimhhgi yaklagsimlariyla da iligkili oldugunu belirtmektedir” (Yuksel, 2001:26).

7.2. ikinci Asama Arastirmalar

ikinci asama giindem belirleme yaklasimina gére, “birinci seviye” giindem belirleme, “konularin ya da
olaylarin” géreceli belirginlik derecelerine odaklanirken, “ikinci derece” gindem belirleme, “niteliklerin”
goreceli belirginlik derecelerini sinamaktadir. Burada s6zu edilen niteliklerin gindemi, geleneksel olarak
konular (nesneler) Uzerine odaklanmis olan birinci seviyeden ayirt edilmesi igin “ikinci asama gindem
belirleme” olarak adlandiriimistir.

ikinci agsama giindem belirleme calismalarina adini veren ilk ¢alisma yine McCombs ve digerlerince
gerceklestirilmigtir. 1997 yilinda ispanyol segmenler (izerine yapilan bu calismada, secmenlerin adaylarla
ilgili distinceleri ile medya haberleri ve reklamlari arasinda tutum transferini gosteren gicli bir iliski oldugu
saptanmis, bdylece medyanin insanlarin nasil distneceklerini belilemede de gigli oldugu savi ortaya
konulmustur.

Medyanin klasik gindem belirleme yaklasimindaki “kamunun ne hakkinda dislinecegini belirleme”
bigimindeki rolliint sorgulayan galismalarin ardindan, “kamunun nasil dislinecegini de belirleme” ydnlindeki
delil arayiglari, medyanin olaylari sunum bigimi Uzerinde arastirmalar yapilmasini gerekli kilmistir.
Medyanin, bireylerin bir konuyu nasil evrimlestireceklerini yonettigi goérisine dayanan algisal slreg
calismalarinda, iki ayri kavram tanimlanmistir. Bunlar “Gnceleme” ve “cergeveleme” kavramlaridir.

“Geleneksel gindem koyma ve saptama arastirmalari, dolayli olarak éne ¢ikarma araciigiyla konunun
oneminin kamusal algilamalarinin  bir belirleyicisi olarak haber konusunun segilmesi Uzerine
odaklanmaktadir. ikinci asama (gergeveleme) giindem koyma ve saptama arastirmalari ise, haber medyasi
tarafindan yer ve zaman ayirmak igin segilen konular tzerinde degil, bu konularin belirli sunum bigimleri
Uzerinde odaklanmaktadir’ (Erdogan, 2011: 55).

ikinci agama giindem belirleme adi verilen calismalarda medya etkilerinin ikinci seviyesi olan duygusal
dizeyde bulgular aranmaktadir. Cerceveleme gibi, konularin niteliklerine yonelik arastirma yaklagimlarinin
kullanildigi bu calismalarda; geleneksel arastirma yaklasiminda test edilen “ne hakkinda diglnecegi”
sorusunun Otesinde, “ne duslUnecedi” ve “nasil dusunecegine” yonelik bir etkinin de olup olmadidi
sorgulanmaktadir. Geleneksel gindem belirleme arastirmasinda konularin “énemliliklerinin” medyadan
kamuya gecisi konu edilirken, ikinci seviye ¢alismalarda konularin “niteliklerinin® aktariminin da s6z konusu
olup olmadigdi ele alinmaktadir (Ylksel, 2007: 580).

Cercevelemenin; medyanin cergceveleme ve dne ¢ikarma yoluyla, insanlarin, bir konunun ne derece 6nemli
oldugunu degerlendirmesinde, kisisel gindemlerinin belirlemesinde bir¢ok acidan etkisi olabilecegi bir
gercektir (Terkan, 2005: 51). Kimi zaman medya kuruluslari haberi yazarken, bir takim unsurlari 6n plana
cikararak kitlelere kendi gizdikleri cercevede haber verirler ve kitleyi o sekilde dusindirmeye sevk ederler.

Medyanin gerceveleme etkisi su durumlar Gzerinden tartigilabilmektedir (Kurtoglu, 2010: 24)

v Medyanin c¢ergeveledigi konu kendi 6zgln igerigi disinda uyari durumundan (ortamindan)
kaynaklanan o&zelliklerle de donatimistir. Medyadaki konu c¢ergevesi ile uyari durumu (medya)
arasinda bagintilarin agida c¢ikariimasini saglayan analitik (¢6zimleyici) ve elestirel (yargisal) tutum,
konunun ne tir bir algisal driintileme surecine girecegi hakkinda ipuclari verecektir.

v' Algisal orlintilemeyi belirleyen bir diger etmen de kiginin algi referanslaridir. Algi referanslarina
uygun olarak yapisallastiriimis (gergevelenmis) uyaranlar belirli bir algisal érintilemeyi saglayarak
medyanin (uyari durumunun) gergeveleme etkisini arttiracaktir.
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8. BIREY MERKEZLI| INCELEME MODELI

Guindem belirleme arastirmalarinda mikro dizeyde ele alinan, arastirmacinin bir sorunu birey i¢in énemlilik
sirasl igerisinde zamanla nasil degistigini inceleyebilir. Bu noktada inceleme birimi “birey”dir. Kile iletisimde
kullanilan araglarin gindem belirlemedeki rolleri agisindan konu ya da setin incelenecegi ilk belirlenmesi
gereken konudur. Bununla beraber kamu gundeminin nasil incelenecedi sorunu, bununla agiklida
kavusturulamaz. Bu kapsamda konu/konular ya da tek tek bireylerin mi 6lgimlenecegdi dikkate alinmalidir
(Atabek, 1997: 239).

Bir Gruptan Elde Tek Tek

Edilen Veriler Bireylerden Elde
Edilen Veriler

Konular Seti I I

Tek Bir Konu 111 iV

Sekil 2. Weaver ve McCombs’un Arastirma Tipolojisi (Atabek, 1997: 239)

Weaver ve McCombs’un sekil 2’de gorebilecedimiz gibi dort kutucuklu modeline gore I. tir incelemeler
McCombs’un arastirmasini model alan calismalari kapsamaktadir. Bu kapsamda icerik analizi ile 6nem
siras| belirlenmekte; ardindan érneklem alinan izleyici gruplarinin hangi konulara glindemlerinde daha Ust
sirada yer verdigi ortaya konulmaktadir. Bu yolla kamu giindemi ve medya gtindemi iligkisi belirlenmektedir.
II. tlr incelemelerde medya gliindemindeki konular dizileri ve izleyicilerin glindemleri arasindaki iliskiyi ele
almaktadir. Arastirma tlri medyanin glindem belirleme etkisine iliskin daha az kanit saglamaktadir. Ill. tar
incelemeler ise bireylerden meydana gelen gruptan elde edilen konulara iliskin kamu glndemini
degerlendirmekte ve elde edilen bulgular i1sidinda kitle iletisim araglarinin glindem belirleme faaliyeti icin
ciddi destek saglamaktadir (Atabek, 1997: 239).

IV. tar incelemelerde ise tek tek bireysel izleyicilerin glindemleri ve tek tek medya glndemine
odaklanmaktadir. Buna goére elde edilen bulgular kitle iletisim araglarinin giindem belirlemesinin etkisini
ortaya koymayi, arastirmanin tasarimina bagh kilmaktadir.

IV. tar arastirmalar, bir gruptan elde edilmis toplam (gruplandiriimig) veriler yerine bireylerin 6nem
derecesine gore belirledikleri konularin siralamasini (bireysel veri) kullanmaktadir (Erdogan, 2011: 52).

9. ARASTIRMANIN AMACI, YONTEMi VE SINIRLILIKLARI

Bu arastirmanin amaci radyolarda en ¢ok yayinlanan 40 sarki 6érneginden hareket ederek radyonun muzik
endustrisinde glindem belirleme glclnl betimlemektir. Betimsel arastirmacilarin ¢ogu, arastirdiklari sosyal
cevrelerin ayrintili bir betimlemesini yapmayi amaglar. Onlara goére, bdyle bir betimleme, sosyal ¢evredeki
katilimcilarin perspektifi ile uyumlu olmalidir. Betimleme Uzerine yapilan vurgu, siradan detaylara dikkat
kesilmeyi igerir, ginlik yasamin ylzeysel seyleri, ¢ok siradan ayrintilari sorusturma degerdir, ¢linkt bunlar
6zel bir baglamda neyin olup bittigini anlamamiza yardim eder ver gercekligin diger katmanlarina iligkin ipucu
ve isaretler saglar ( Bryman, 1988: 63).

Calismada ilk olarak arastirma doneminde Turkiye’de faaliyet gésteren ve dlgimlenen radyo kanallarinda en
fazla yayinlanan kirk sarki belirlenmigtir. Sarkilar Telifmetre adli arastirma sirketinin gerceklestirdigi dijital telif
takibi sisteminden alinmistir. Dokuz (lkede bir milyon eserin telif takibini yapan Telifmetre sistemi ile eser
takibi, tamamen otomatize edilmis bir isleyise sahiptir. Eser bir seferligine sisteme eklendikten sonra hangi
mecrada yayinlanirsa gln, saat, dakikaya kadar raporlar sunan bir sistemdir
(http://telifmetre.com/hakkimizda.aspx Erigsim Tarihi: 15Mart 2016). Arastirmada kullanilan kirk eser
Turkiye’de ulusal ve bodlgesel ¢apta yayin yapan ve Nielsen Arastirma sirketi tarafindan élgimlenen 44 radyo
listesinde yayinlanan radyolarin olusturdugu listeden segilmistir. Dolayisiyla bu arastirma URYAD’In
gerceklestirdigi ve Nielsen Arastirma Sirketi tarafindan uygulanan 44 radyo kanali ve arastirma dénemi olan
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1-15 Mart 2016 tarihinde en ¢ok yayinlanan Turkge s6zIU kirk sarki ile sinirlidir.  Arastirma déneminde en
¢ok yayinlanan sarkilarin adlari ve yayin frekanslari tablo 1'de gosterilmistir.

Tablo 1. Arastirma Déneminde Radyo Kanallarinda En Cok Yayinlanan Kirk Sarki ve Yayin Frekanslari

1 | Birol Namoglu - Muhtemel Agk — 628 21 Ozglin Bu Kadar Mi Zor - 318
2 |irem Derici — Dantel — 537 22 Giiliz Ayla - Bahsetmem Lazim - 312
3 |Hande Yener iki Deli — 528 23 Ziynet Sali - Ceyrek Gonal - 305
4 | Murat Dalkili¢ Leyla — 507 24 Ferhat Goger Distim Ben Yollara - 293
5 |Buray Sen Sevda Misin? — 488 25 ﬁgﬁgg_ﬂléb%lging & Gokhan Tirkmen - Durum
6 | Burcu Gines - Yakin Mesafe — 483 26 Bengi Hodri Meydan - 246
7 |Gllden Mutlu & Bahadir Tathioz - Uzun Lafin | 50 | 5 o Asklar Olmez - 239
Kisasi - 479
8 | Mustafa Ceceli — Sultanim — 441 28 Aynur Aydin Bir Dakika - 235
9 | Tan Tascl- Pasa Pasa - 437 29 Ayse Hatun Onal — Seytan - 228
10 | Soner Sarikabaday! — Tas - 433 30 Emir- Ya Rab - 210
11 | Gékhan Ozen - Eski Defter - 419 31 Gokhan Tepe - Glinahin Bende — 208
12| Merve Ozbey - Topsuz Tiifeksiz — 401 32 Aydin Kurtoglu — Optiim - 207
13 | Goksel — Gittiginde - 353 33 ilyas Yalgintas - icimdeki Duman — 185
14 | Emre Aydin — Oliinmiiyor - 343 34 Gulben Ergen - Yikil Karsimdan — 182
15 | Simge — Yanki - 340 35 Gulsen Dan Dan — 178
16 | Betlil Demir - Aslan Payi - 333 36 Berkay Sen Varsin — 177
17 | Mehmet Erdem - Olur O Zaman - 332 37 Model Sari Kurdeleler — 175
18 | Mabel Matiz - Bir Hadise Var - 329 38 Emre Altug Dokundugun Gibi — 172
19 | Emre Kaya — Esaret - 327 39 Kenan Dogulu Bir ileri Bir Geri — 167
20 é;g Demirer & Gokhan Tarkmen —Korkak = | 46 | Eottan Can Yalan Bu Diinya - 165
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TOPLAM AB
Toplam Mane Sayisi 15.679.715 2,351,957
Dinleyen Hane Sayisi 7.600.928 1,293,535
Sira Kanal Adi Cume AR Cume S -
Toptam Dinfeyen Toplam Dinteyen
1 1.452.944 3,27% 19,12% 181.627 7,72% 14,04%
2 870,510 5,55% 11,45% 201.351 8,56% 15,57%
3 591547 3,77% 7,78% 126.880 5,39% 9,81%
a 533.491 3,40% 7.02% 120.656 5,13% 9,33%
5 505.27% 3,22% 6,65% 83.814 3,56% 6,48%
6 468,315 2,99% 5,16% 84,285 3,58% 5,52%
7 463.312 2,95% 6,10% 62.118 2,64% 4,80%
. SlRadyo Seymen 454.109 2,90% 5,97% 41,790 1,78% 3,23%
9 408.251 2,60% 5,37% 96.585 4,11% 7,47%
393.511 2,51% 5,18% 88.707 3,77% 6,86%
391,172 2,45% 5,15% 111.280 4,73% 8,60%
Power FM 361.217 2,30% 4,75% 89.944 3,82% 6,95%
Radyo Fenomen - Bilgesel 262,924 1,68% 3,46% 73.463 3,12% 5,68%
Radyo 7 246.755 1,57% 3,25% 44.154 1,88% 3,41%
RADYO 1 238676 1,53% 3,15% 23.548 1,00% 1,82%
Alem FM 206.705 1,32% 2,72% 40.591 1,73% 3,14%
Park FM - Yerel 204,072 1,30% 2,68% 15.371 0,65% 1,19%
Radyo D 192.189 1,23% 2,53% 39918 1,70% 3,09%
NTV Radyo 176.913 1,13% 2.33% 63.028 2,68% 4,87%
08 Bayram FM 158.726 1,01% 2,09% 7526 0,32% 0,58%
153.033 0,98% 2,01% 35222 1,50% 2,72%
*> S A Haber Radyo 153.023 0,98% 2,01% 23.745 1,01% 1,84%
Radyo Banko - Yerel 118,636 0,76% 1,57% 5764 0,25% 0,45%
TGRT FM 115,434 0,76% 1.57% 12.042 0,51% 0,93%
Joy FM - Yerel 118.405 0,76% 1,56% 49.745 2,12% 3,85%
Karadeniz FM - Bbigesel 115.310 0,74% 1,52% 5.435 0,23% 0,42%
Radyo Alaturka - Yerel 74.346 0,47% 0,98% 183.079 0,77%: 1,40%
CNN TURK Radyo - Bolgesel 71.019 0,45% C,93% 12,683 0,54% 0,98%
Baba Radyo - Blgesel 70.841 0,45% 0,93% 0 0,00% 0,00%
Radyo Mizik 60.696 0,39% 0R0% . |11 833w 0,35% 10,63%
irgin Radio - Yerel 55.196 0,35% 0,73% 10.744 0,46% 0,83%
Can Radyo Kayseri - Yerel 50.629 0,32% 0,67% 6.021 0,26% Q47%
Radyo Spor - Bdlgesel 39.834 0,25% 0,52% 6.901 0,29% 0,53%
Kanal Tiirk 37.830 0,24% 0,50% 4516 0,19% 0,35%
Y8n Radyo - Bolgesel 35.096 0,22% 0,46% 7.247 0,31% 0,56%
Lig Radyo - Bolgesel 30.713 0,20% 0,40% 1.505 0,06% 0,12%
HaberTiirk Radyo- Yerel 23,924 0,15% 0,31% 3.317 0,14% 0,26%
Radyo Ahenk - Yerel 18.555 0,12% 0,24% 1.812 0,08% 0,14%
Radyo Slow Time 14,339 0,05% 0,19% 8.060 0,34% 0,62%
Power Love - Yerel 13.826 0,09% 0,18% 3.624 0,15% 0,28%
Kent FM - Yerel 13.200 0,08% 0,17% 0 0,00% 0,00%
Radyo Bilyoner - Yerel 6.726 0,04% 0,09% 0 0,00% 0,00%
Radyo ODTO - Yerel 3.843 0,02% 0,05% 3.843 0,16% 0,30%
RS FM - BSlgesel 1.505 0,01% 0,02% 1.505 0,06% 0,12%
* Siralama URYAD A.$.'ye abone olan kanallar arasinda yapimaktadir,
** 30 ilde 7850 hanede 12 yas Usti kitle ile bilgisayar destekf telefonla arama ya fyle gergekiegtiriimigtir.

Tablo 2. Arastirmada Kullanilan Kirk Sarkinin Yayinlandigr Radyo Kanallari-  Arastirma Doneminde
Tuarkiye'nin En Cok Dinlenen (Olglimlenen) Radyo Kanali (Mart 2016) (Uryad,2016)

Arastirma kapsaminda en ¢ok yayinlanan kirk sarkiya iligkin veriler alinmig, sonrasinda ise katilimcilara
demografik Ozelliklerinin disinda bu 40 sarkiyla ilgili olarak deneklerin muzik dinleme aligkanliklarinda
“sarkiyr dinleme”, “sarkiyl biimeme” ve “sarkiyi dinlememe” olmak Uzere 3’lu Olgekte hazirlanan anket
araciligi ile gérusleri sorulmustur. Ayrica yine bu 40 sarkiyla ilgili olarak “sarkiyr duyma”, “sarkiyl radyodan
duyup bedenme” ya da “sarkiyl radyodan dinlemesine ragmen begenmeme” olmak Uzere 3’li Olgekte
gorusler toplanmistir. Arastirmanin analizi bu dlgekler yardimiyla toplanan verilerin, mevcut “radyoda en sik
calinan 40 sark” listesi ile karsilastirmasi temeline dayanmaktadir.
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Arastirmada yoklama (survey) teknigi uygulanmistir. Yoklama, insanlarin yasam kosullari, inanglari, tutumlari
gibi unsurlari belirlemeye yonelik olarak hazirlanmis biri dizi sorudan olusan arastirma materyali olarak
tanimlanmaktadir (Taskiran & Yilmaz, 2014:54). iki temel yoklama (survey) tiri vardir; betimleyici ve
¢6zimleyici (agiklayici) yoklamalar. Betimleyici yoklama, adindan da anlasilabilecegi gibi, ¢alisilan nifusu
betimler. Bu tiir yoklamalar o andaki durumu ve sartlari belgelemeye calisir (Geray,2011:136). Ankette yer
alan sorularin kapsami, arastirma konusuna bagli olmakla birlikte, sorularin sorulug bicimleri yénunden
belirlenmis, denenmis, gecerliligi saptanmis soru tirleri vardir. Sorular, sorulara verilecek yanitlarin daha
onceden ankette yer alip almamasina gore tirlere ayrilabilir. Bu konuda en ¢ok bilinen ayirim sorularinin
acik ya da kapali olup olmamasina bagli yapilanidir (Aziz,2014:84). Bu kapsamda arastirma i¢in hazirlanan
ankette hazirlanan demografik sorular kapali sorulardan olugsmustur. Ankete katilanlarin degerlendirmesi
istenen kirk sarki ise dlgceklemeli ifadelerle yer almistir. Derecelendirme Olge@i degdisik denekler arasindaki
cok ince farkliklari tespit etmeye calisir. Bir derecelendirme o6lgegi evet — hayir — belki veya katiliyorum-
tarafsiz — katilmiyorum seklinde ti¢ adimli olabilir ( Bir, 1999:105). Arastirmada hazirlanan ankette i¢ adimh
bir derecelendirme dlgegi kullanilarak deneklerin bu kirk sarki hakkindaki gorusleri alinmistir. Ankette ayrica
bir agik suclu da yer almistir. Anketin sonucunda yer alan bu ucu agik soru da radyo dinleyicilerinin mizik
zevklerinin radyo tarafindan etkilenip etkilenmedigine dair distincelerini sorgulayan bir soru yoneltilmistir.

Ankette iletisim yontemi olarak kisisel gérisme kullaniimistir. Bu tir anket uygulamalarinda, gériismecinin bir
ya da birden fazla cevaplayici ile fiziksel olarak bir arada bulundugu bir ortamda, sorular sorarak bunlara
yanitlar almasi hedeflenir. Anket formunda bulunan sorulara verilen yanitlar genellikle gériismeci tarafindan
doldurulur. Anket formunda yer alan sorular ve yanitlari eger kapali uglu soru tiplerinde ise goérismeci
tarafindan okunur ve cevaplayicinin yanitlari isaretlenir. Sorular agik uglu ise yanitlar sdylendidi gibi
yazilarak kaydedilir (Odabasi, 1999:85). Calismada ucu kapali sorular deneklerin cevaplarina gore
isaretlenmis, ucu acgik soruda ise deneklerin verdigi yanitlar sdylendigi gibi anket formuna yaziimistir.

Anketlerde evren ve dérneklemin evreni temsil etmesine buylk 6énem verilir. Amag genellestirilebilir veriler
elde etmektir. Bu nedenle érnekleme teknikleri (zerinde ayrintili bir bigimde durulmalidir. ilk olarak
incelenecek birim belirlenir (Kus, 2012:45). Arastirmada analiz birimi radyo dinleyicisi olarak belirlenmistir.
Ornekleme ydntemi iki tiirde segilir. Olasilikli drneklemeler ve olasiliksiz drneklemeler. Olasilikli érneklemlerde,
her bir cevaplayici 6rneklemde olma olasiligi bilinir, dolayisiyla genellemeler yapabilme imkani fazladir.
Olasiliksiz drneklemde ise se¢me olasiligi bilinmez, bunlarda genelleme yapmak dogru degildir
(Bailey,1987:87). Arastirmada olasiliksal olmayan orneklem tirlerinden amagli 6érneklem uygulanmistir.
Bu tur 6rneklem segiminde arastirmaci, kimleri sececegine kendisi karar verir ve arastirmanin amacina
en uygun olanlari érneklemine alir. Ulasilmasi zor bir evrenin Uyelerini érnekleme almak igin kullanilir
(Arslanoglu, 2016:91). Arastirmanin evreni Tlrkiye’de ki radyo dinleyicisi oldugundan bu evren iginde yer
alan radyo dinleyenlere ulasmak igin ankete bir “eleyici” soru konulmus ve bu sayede evren iginden
ornekleme ulasiimaya galisiimistir.

Bir ankette denegin anketi cevaplamak igin belli 6zelliklere sahip olup olmadidini belirlemek igin eleyici soru
olusturulur (Bir, 1999:101). Arastirmanin sorunsali radyo mecrasinin muzik giindemini belirleyici yond ile ilgili
oldugdu icin anket drnekleminin radyo dinleyicisi olmasi gerekmektedir. Bundan dolayr anket uygulanan
deneklere “radyo dinliyormusunuz” sorusu sorulmus ve bu soru eleyici soru olarak galismada kullaniimistir.
Radyo dinlemedigini sdyleyen deneklere anket uygulanmamis, radyo dinledigini belirten deneklere ise anket
uygulanmaya devam edilmistir. Boylece anket radyo dinleyen deneklerden olusan bir &rnekleme
uygulanmistir.

Bir anketin uygulanma asamasina geg¢meden Once dikkat edilmesi gereken 6nemli bir konu ankette
anlasiimasi zor olan sorularin varliginin olup olmadigidir. Denekler bir soruyu anlamayabilir. Coktan se¢cmeli
sorularda, deneklerin cevaplari diizgin olmayabilir. C6zim 6n — test yapmaktir. Hazirlanan soru formunu ilk
basta yakin ¢evrede yer alan insanlar Gzerinde uygulanabilir ve soru formunun ilk bigimsel olmayan 6n testi
yapilabilir. Soru formunun 6n testinden sonra revizyonlar yapilabilir ve soru formuna ydnelik deneklerden
olusan ufak bir érneklem icinde bigimsel olarak bir 6n test gerceklestirilebilir. Bu tip bir 6n test, gercek
orneklemdeki deneklerin nasil tepki gosterecedi veya baska bir deyisle nasil cevaplar verecedi konusunda
bir fikir verebilir ve gerekirse degisiklikler yapilabilir (Bir,1999:113). Arastirmada uygulanan anket 6nce on
kisilik bir gruba uygulanmis ve bicimsel olmayan bir 6n test gerceklestiriimistir. Daha sonra 6érneklemin
yuzde onuna karsilik gelen 33 kisilik bir gruba 6n test uygulanmis ve anketin bi¢imsel testi tamamlanmistir.
Gerek bicimsel olmayan 6n testte gerekse bicimsel 6n testte denekler soru formunda yer alan sorulara
beklenen dizeyde yanitlar vermis ve soru formunda yer alan sorularin anlasilir olduguna kanaat getirildikten
sonra anket érneklem grubuna uygulanmaya baglanmistir.

Arastirmanin analizi Weaver ve McCombs’un arastirma tipolojisinden tek bir konunun bir gruptan elde edilen
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veriler 6zelinde degerlendirdigi 3. Tur arastirma kapsamina dayanilarak yapilmistir. Weaver ve Combs’un
birey merkezli giindem incelemelerinde gelistirdigi dortli gézenekte inceleme birimlerini dorde ayirmistir.
Uglincii tir birim incelemesinde bir gruptan (bireylerden olusan) elde edilen verilerle konular setine iligkin
kamu gundemi Olglimektedir. Bu arastirma tirtinde elde edilen bulgular kitle iletisim araglarinin gindem
belirleme iglevi igcin 6nemli bir destek saglamaktadir ( Atabek, 1997: 240).

9.1. Bulgular

9.2.1 Demografik Bilgiler

Arastirmaya katilanlarin yizde 49,55'i erkek, yuzde 50,45 kadindir. Katilimcilarin yizde 69,90'1 ginde 1
saatten az radyo dinlemektedir. Ayrica ylizde 59,30’u radyoyu internet araciligi ile dinledigini belirtmigtir.

Tablo 3. Demografik Ozellikler ve Radyo Dinleme Ozelligi

(n) %
Cinsiyet Erkek 168 49,55
Kadin 171 50,45
12,20 95 28,02
21,30 111 32,74
Yas 31,40 65 19,17
41,50 43 12,68
51 ve Usti 25 7.37
0-1 Saat 237 69,90
Giinliik Radyo Dinleme Siiresi -2 Saat 63 18,60
2-3 Saat 30 8.80
3-4 Saat 9 270
Radyo 96 28,30
Dinleme Bigimi internet 201 59,30
Mp3 42 12,40
Toplam 339 100,0

9.2.2. Frekans Analizleri

Arastirma dénemi 6ncesinde radyoda en ¢ok yayinlanan 40 sarkinin listesi katilimcilara verilmis ve sarki ile
ilgili gorislerini “sarkiy1 severek dinliyorum”, “sarkiyi bilmiyorum” ve “sarkiyi begenmiyorum, dinlemiyorum”
olmak Uzere belirtmeleri istenmistir. Tablo 3'de verilen frekans analizleri 6ncelikle “sarkiyi severek
dinliyorum”, sonrasinda “sarkiyi bilmiyorum” ve son olarak “sarkiyr begenmiyorum, dinlemiyorum” olmak
Uzere blylkten kuguge siralanmigtir. Tablo 4’de frekans analizlerinin sonuglari gérilmektedir. Buna gére
katilimcilarin en severek dinledikleri sarki, Kenan Dogulu’nun “Bir ileri Bir Geri” ve Giilgen’in “Dan Dan” adl

sarkisi olmustur.
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Tablo 4. Frekans Analizleri — 1 ( Yiizde / %)

$ S Eeg| <

25 % =58 5

22|z [EEE| S

5| 5 Pe2|

(g ((E ch a >
Kenan Dogulu Bir ileri Bir Geri 61,9 23,9 8,0 6,2
Gulsen Dan Dan 61,1 10,6 18,6 9,7
Buray Sen Sevda Misin? 55,8 221 18,6 3,5
Birol Namoglu - Muhtemel Ask 54,0 27,4 14,2 4,4
Mehmet Erdem - Olur O Zaman 49,6| 345 10,6 53
Mabel Matiz - Bir Hadise Var 48,7| 31,9 17,7 1,8
Hande Yener iki Deli 46,0 13,3| 354 53
Murat Dalkili¢ Leyla 42,5 39,8 12,4 53
Soner Sarikabaday! — Tas 41,6 28,3 23,0 7,1
Giiliz Ayla - Bahsetmem Lazim 39,8 38,9 14,2 7,1
irem Derici — Dantel 38,9| 425 10,6 8,0
Goksel — Gittiginde 389| 36,3| 195 53
Berkay Sen Varsin 36,3 43,4 12,4 8,0
Merve Ozbey - Topsuz Tiifeksiz 36,3 41,6 15,9 6,2
Mustafa Ceceli — Sultanim 36,3| 25,7 33,6 4,4
Ziynet Sali - Ceyrek Gonul 354| 49,6| 115 3,5
Asli Demirer & Gokhan Turkmen — Korkak 35,4| 48,7 8,8 7,1
Ferhat Gécer Dugtim Ben Yollara 33,6 41,6 19,5 53
Model Sari Kurdeleler 32,7| 48,7 10,6 8,0
Gokhan Tepe - Gunahin Bende 31,9 54,9 8,8 4,4
Fettah Can Yalan Bu Dinya 31,9 48,7 12,4 7,1
Aysegll Alding & Gokhan Turkmen - Durum Leyla 31,0 52,2 10,6 6,2
Burcu Gines - Yakin Mesafe 30,1 46,0 19,5 4,4
Emre Aydin — Oliinmiyor 30,1 44,2 19,5 6,2
Ayse Hatun Onal — Seytan 28,3 44,2 20,4 7,1
ilyas Yalgintas - icimdeki Duman 274 522| 13,3 7.1
Tan Tas¢I- Pasa Pasa 25,7 50,4 19,5 4,4
Simge — Yanki 25,7| 504 18,6 5,3
Bengl Hodri Meydan 25,7 49,6 15,0 9,7
Guilden Mutlu & Bahadir Tatlidz - Uzun Lafin Kisasi 23,0 57,5 14,2 5,3
Gulben Ergen - Yikil Karsimdan 19,5 48,7 24,8 7,1
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Aydin Kurtoglu — Optim 17,7| 61,9 150 5,3
Emre Altug Dokundugun Gibi 16,8 66,4 9,7 7,1
Ozgiin Bu Kadar Mi Zor 16,8| 61,1 13,3 8,8
Gokhan Ozen - Eski Defter 14,2 584| 22,1 53
Emre Kaya — Esaret 13,3| 68,1 13,3 53
Aynur Aydin Bir Dakika 12,4 61,9 15,0 10,6
Emir- Ya Rab 12,4| 59,3| 17,7| 10,6
Betll Demir - Aslan Payi 11,5 67,3 15,0 6,2
Onur Asklar Olmez 8,0l 69,0/ 13,3 9,7

Radyo dinleyicilerine uygulanan ankette ayrica radyoda en sik galinan 40 sarki listesinde yer alan sarkilara

iliskin gorislerini “sarkiyl radyoda dinledim ama begenmedim

, “sarkiyl hic duymadim” ve “sarkiyl radyodan

duydum ve c¢ok begendim” seklinde ifade etmesi istenmistir. Frekans analizi, dncelikle “sarkiyr radyodan
duydum ve ¢ok begendim”, sonrasinda “sarkiyi hi¢ duymadim” ve son olarak “sarkiyi radyoda dinledim ama
begenmedim” ifadelerine goére blyukten kigige siralanmistir. Tablo 5'te katilimcilarin sarkilara iliskin

gorusleri derlenmisgtir.

Tablo 5. Frekans Analizleri — 2 (%)
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Gllsen Dan Dan 19,5 13,3 53,1 14,2
Kenan Dogulu Bir ileri Bir Geri 10,6 221 49,6 17,7
Buray Sen Sevda Misin? 16,8 18,6 | 45,1 19,5
Birol Namoglu - Muhtemel Ask 15,9 22,1 44,2 17,7
Mehmet Erdem - Olur O Zaman 10,6 26,5 42,5 20,4
Hande Yener Iki Deli 25,7 14,2 41,6 18,6
irem Derici — Dantel 8,8 39,8 36,3 15,0
Soner Sarikabaday! — Tas 20,4 24,8 35,4 19,5
Mabel Matiz - Bir Hadise Var 17,7 24.8 354 221
Glliz Ayla - Bahsetmem Lazim 14,2 36,3 34,5 15,0
Murat Dalkili¢ Leyla 14,2 33,6 31,0 21,2
Mustafa Ceceli — Sultanim 28,3 20,4 31,0 20,4
Asli Demirer & Gokhan Tirkmen — Korkak 8,0 451 30,1 16,8
Ziynet Sali - Ceyrek Gondl 7,1 42,5 30,1 20,4
Berkay Sen Varsin 11,5 39,8 30,1 18,6
Merve Ozbey - Topsuz Tifeksiz 15,0 38,9 30,1 15,9
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Goksel — Gittiginde 18,6 34,5| 292 17,7
Model Sari Kurdeleler 11,5 45,1 27,4 15,9
Burcu Gunes - Yakin Mesafe 16,8 354 26,5 21,2
Fettah Can Yalan Bu Diinya 13,3 45,1 25,7 15,9
Ferhat Géger Distim Ben Yollara 20,4 36,3 25,7 17,7
Gokhan Tepe - Ginahin Bende 9,7 46,9 24,8 18,6
Aysegul Alding & Gokhan Turkmen - Durum Leyla 13,3 45,1 24,8 16,8
Emre Aydin — Olinmuyor 20,4 40,7 24,8 14,2
Bengu Hodri Meydan 15,9 46,0 23,9 14,2
Ayse Hatun Onal — Seytan 17,7| 43,4 23,0| 159
Tan Tascl- Paga Paga 15,9 45,1 22,1 16,8
Simge — Yanki 16,8 45,1 20,4 17,7
ilyas Yalgintas - igimdeki Duman 12,4| 522| 195| 159
Gulden Mutlu & Bahadir Tatliéz - Uzun Lafin Kisasi 10,6| 51,3 18,6 19,5
Ozgiin Bu Kadar Mi Zor 142| 549| 150| 159
Gilben Ergen - Yikil Karsimdan 221 45,1 15,0 17,7
Aydin Kurtoglu — Optiim 13,3 54,9 14,2 17,7
Emre Altug Dokundugun Gibi 12,4 58,4 13,3 15,9
Gokhan Ozen - Eski Defter 18,6 53,1| 106| 17,7
Emre Kaya — Esaret 9,7| 62,8 9,7 17,7
Betll Demir - Aslan Payi 12,4 61,1 9,7 16,8
Emir- Ya Rab 13,3| 59,3 97| 17,7
Aynur Aydin Bir Dakika 14,2 61,1 8,8 15,9
Onur Asklar Olmez 11,5 68,1 6,2 14,2

Arastirmaya katilan radyo dinleyicilerine radyonun toplum genelinin mizik secimlerini etkileme glicinin olup
olmadigi sorulmustur. Katihmcilarin buyidk ¢ogunlugu, radyonun toplumun genelinin segimlerini etkileme
gucu oldugunu belirtmistir. Benzer durum toplum genelinin aligkanliklarini etkileme guici konusunda da
gecerlidir. Katimcilarin ¢ogunlugu, radyonun toplum genelinin aligkanlarini etkileme gilici oldugunu
belirtmistir. Bu gérisin savunuculari, gogunlukla radyoda ¢alinan sarkilarin bir sekilde bilingaltina islendigini,
farkinda olmadan radyoda calinan sarkilarin dile dolandigini belirtmistir. Bir diger gorus ise radyoda duyulan
sarkilarin daha sonra internette Youtube ya da Spotify gibi video ve muzik servislerinde dinlendigidir. Bu
géruse gore radyo ¢ogunlukla drive time (trafik kusagi) denilen ise gidis ve is ¢ikisi saatlerinde “zorunlu
olarak” dinlendiginden, sarkinin begenilmesi durumunda daha sonra internetten dinlenme tercih
edilebilmektedir. Bir diger goris radyonun toplum genelinden ziyade radyoyu siklikla dinleyen, taksici,
dolmuscu gibi meslek erbaplarinin yani sira, evde ya da igyerinde siklikla radyo dinleyen insanlarin
begenilerini etkileyebilecegidir. Bu gbrtse gore, bu insanlar siklikla radyo dinledikleri i¢in ¢alinan sarkilara
daha hékimdir. Ayrica galinan sarkilari sik duymalari nedeniyle zaman igerisinde begenilerinde degisim
olmasi muhtemeldir. Ancak bu durum kisa vadede degil orta ve uzun vadede gerceklesebilir.

Karsit gérusu savunanlar ise ¢ogunlukla radyolarin ¢alma listesinin, radyo ya da programci tarafindan degil,
daha c¢ok insanlarin begenileri dogrultusunda sekillendigini dile getirmektedir. Bir diger gorise gore ise
eskiden radyonun begenileri etkileme glici daha fazlaydi ama artik Youtube ve Spotify gibi servisleri
nedeniyle radyo geri planda kalmaktadir. Ayrica insanlar bu gibi dijital mizik saglayici platformlar aracihgi ile
sevdikleri muzigi dinlediklerinden, radyonun etkileme giici bulunmamaktadir. Bir diger gorus ise radyonun
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¢alma listelerini radyonun kendisi ya da programci degil, insanlarin begeni ve tercihlerinin olusturdugudur.
Dolayisiyla bu gorist savunanlara gore radyo insanlarin begenileri etkiiememekte, aksine radyo insanlarin
begenilerinden etkilenmektedir.

Sonuglar istatistiki olarak degerlendirildijinde, arastirmaya katilan radyo dinleyicileri radyoyu miuzik
gindeminin belirlenmesinde hala etkili bir arag olarak gérmektedir.

Tablo 6. Radyonun Toplum Genelinin Miizik Segimlerini Etkileme Giicu

(n) %
Var 240 70,8
Yok 66 19,5
Kismen Var 33 9,7
Toplam 339 100,0

Arastirmaya katilan radyo dinleyicileri radyonun toplum genelinin begeni ve aliskanliklarini etkileme giictiniin
olup olmadiginin yani sira, kisisel bedeni ve secgimlerini etkileyip etkilemedigi de sorulmustur. Toplum
genelinin mizik tiketim aligkanlarini etkiledigini distinen radyo dinleyicileri radyonun Kkisisel se¢im ve
aliskanlklarini etkileme gucunin olmadigini belirtmistir. Bu gérisiin savunuculari, ¢ogunlukla kendi muzik
zevkleri oldugunu ve bu mizik zevkinin kisisel oldugunu, dolayisiyla siklikla ¢alinan sarkilar yolu ile mizik
zevklerinin degisim gdstermesinin oldukga zor oldugunu belirtmistir. Bu goérist savunanlar kendilerinden
ornek vermis, rock muzik veya alaturka tercihlerinin salt radyoda siklikla galindigi icin pop mizige
cevrilemeyecegini belirtmiglerdir. Benzer bir 6rnek de halk muzigi tercih edenler vermistir. Halk muzigi tercih
ettikleri icin zaten kisith sayida tercihleri oldugunu, bu nedenle tercihlerini etkilemek séyle dursun, radyoyu
begdendikleri muzikleri yayinlamadidi i¢in az dinlediklerini ya da hi¢ dinlemediklerini belirtmiglerdir. Bir diger
yaygin goérls de radyoda calinan miziklerin tercihlerini etkileme sansinin olmadigini ¢linki zaten sarkiyi
begenmedigi taktirde kanali degistirdikleri yoninde olmustur.

Karsit gorus olarak, radyonun kisisel segim ve aliskanliklarini etkileme gicinin oldugunu belirtenlerin ¢ikis
noktasl ise yine radyoda duyulan sarkilarin daha sonra internetten kolayca ulasilarak dinlenebilmesi
olmustur. Bu gorise gore radyoda bir sarkiyl tekrar dinleyebilmek igin beklemek gereklidir. Ancak sarkiyi
bedendiyse internetten sarkiyr kolayca tekrar dinleyebilmektedir. Dolayisiyla radyo, bireylerin sarkiyi
kesfetmesinde bir arag olmaktadir.

Tablo 7. Radyonun Kisisel Miizik Se¢imi ve Aligkanliklar Etkileme Giicu

KISISEL (n) %

EVET 129 38,1
HAYIR 189 55,8
KISMEN 21 6,2
Total 339 100,0

Yapilan arastirmada radyo dinleyicileri radyonun sarkilar Gzerinden kisisel tercih ve begenilerine etki edip
etmedidi, kisacasi radyonun, siklikla ¢alinan sarkilar yoluyla mizik piyasasinin gindemini belirleme gucu
olup olmadigi hakkindaki gérusleri analiz edilmistir. Bu noktada katimcilarin tek tek sarkilar hakkindaki
yargilarinin frekans analizleri incelenerek, katiimcilarin salt gogunlugunun (yarisindan fazlasinin) “sarkiyi
severek dinliyorum” ve “sarkiyl radyodan duydum ve ¢ok begendim” goérisini savunup savunmadiklari
incelenmisgtir.

Yapilan inceleme sonucunda radyoda en sik galinan 40 sarki igerisinde, yalnizca “Kenan Dogulu — Bir lleri
Bir Gerr, “Giilsen — Dan Dan’, “Buray — Sen Sevda misin?” ve “Birol Namoglu — Muhtemel Ask” olmak lizere
toplam 4 sarkiyr “severek dinledigini” belirtenler, salt cogunluga ulagabilmistir. Buna karsilik listede yer alan

diger 36 sarki hakkinda ise gogunluk bu sarkilari bilmedigini ya da begenmedigini belirtmigtir.

Aragtirmaya katilan Universite égrencilerinin sarki ile ilgili hazirlanan ifadelerden “sarkiyl radyodan duydum
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ve ¢ok begendim” ifadesinin salt gogunluga erisip erismedigi incelendiginde ise yalnizca “Gilsen — Dan Dan”
In yani sadece tek sarkinin salt gogunluga erisebildigi gorilmektedir. Buna karsilik listede yer alan diger 39
sarki hakkinda ise gogunluk bu sarkilari bilmedigini ya da begenmedigini belirtmistir.

Her iki sonug birlikte disunidldiginde radyoda sarkilarin siklikla c¢alinmasi, katilimcilarin begeni ve
tercihlerini etkilememektedir. En Sik Calinanlar Listesi'nin 39. sirasinda yer alan “Kenan Dogulu — Bir ileri Bir
Geri” adli parga, katihmcilarin en “severek dinledigi” sarki olmustur. 35. Siradaki “Gilsen — Dan Dan’
katihmcilarin en “severek dinledigi” ikinci sarki olurken, 5. Siradaki “Buray — Sen Sevda misin?” adli sarki
katihmcilarin en “severek dinledigi” Uguinct sarkidir. Listenin en tepesindeki “Birol Namoglu — Muhtemel
Ask” adli sarki ise en “severek dinlenen” dérdincl sarki olmustur.

Bu noktadan hareketle en sik ¢alinanlar listesinin sonlarinda yer alan iki sarkinin en begenilerek dinlenen
sarkilar olmasi, radyonun katilimcilarin begenilerini etkilemek konusunda ylzde yuz etkili olmadig
sOylenebilir. Ayrica listede yer alan 40 sarkidan yalnizca doérdinin “severek dinleme” konusunda salt
¢ogunluga ulasabildigi de g6z O6nlne alindiginda, radyonun muzik piyasasinin gindemini belirlemek
konusunda yetersiz kaldigi gozlemlenmektedir. Dolayisiyla bir sarki radyoda ne kadar siklikla c¢alinirsa
galinsin, insanlarin begenisini etkilemek konusunda yetersiz kalabilmekte son karari radyoyu dinleyen muizik
tuketicisi vermektedir.

Listede yer alan sarkilari radyodan dinleme konusundaki gérislere iliskin durum ise severek dinleme
konusundaki gérislerden daha kéti durumdadir. Salt gogunluga erisebilen yalnizca tek bir sarki olmustur.
Bu da, asll listenin 35. sirasindaki “Giilsen — Dan Dan” adh pargadir. Diger sarkilar gogunlukla bilinmemekte
ya da radyodan dinlenmesine ragmen begenilmemektedir.

Bu noktada celiski gibi goéziken ancak geligski olmayan bir durumdan s6z etmekte de fayda vardir.
Katihmcilar ¢ogunlukla radyonun toplum genelinin segim, begeni ve aliskanlklarini etkileyebilme guci
oldugunu distinmesine ragmen, kisisel olarak bu etkinin kendileri i¢in s6z konusu olamayacagini
dustnmektedir. Tek tek sarkilara iliskin gérusler de incelendiginde bu duruma paralel bir sekilde, sarkilarin
cogunlukla ya bilinmedigi ya da bilinse bile begenilmedigi ortaya konulmustur. Arastirmaya katilanlar
radyonun halkin mizik giindemini belirledigini distinirken kendilerini bu paydadan ayirmakta ve kendilerinin
bu etkiden uzak kaldigini séylemektedir.

SONUG

Glindem belirleme kurami, iletisim ¢alismalarini dnemli dlgide etkileyen ve Uzerinde ylzlerle ifade edilen
saylda arastirma yapilan bir kitle iletisim kuramidir. Kuram fikri temelinin atildigi 1920’li yillardan giinimuze
kadar gecen zaman icinde, basinin ve daha genis cercevede medyanin, kamuoyu Uzerindeki etkisinin
incelenmesi agisindan énem tagimaktadir.

Halkin cesitli konularinin  dnemini algilayiginin kitle iletisim aracglarinin konuyu ele alis bigimiyle
aciklanabilecegi tezine dayanan bu kuramda, medyanin biylk agirlik verdigi konular halkin énemli olarak
algilayacagdi konular, agirlik vermedikleri ise 6nemsiz olarak algilanacak konular olarak ifade edilmektedir.

Kuram, oncelikle iletisim araglarinin giindemi belirleme islevini agiklayacak bigimde formile edilmigtir.
McCombs ve Shaw gindem belirleme hipotezinin ge¢gmise yonelik degerlendirmelerinde, bu arastirma
geleneginin sonuglarini arastiran arastirmalarin iletisim araglarinin bize sadece ne hakkinda diglinecegimizi
anlatmakla kalmadigini, ayni zamanda onu nasil dislnecegimizi ve yine bunun sonucunda ne
dislneceg@imizi de anlattigini ifade etmektedir.

Radyonun muzik kamuoyunda gindem belirleme gliciinin betimlenmesi amaciyla hazirlanan bu ¢alismada
Uryad tarafindan dlgimlenen kirk dort radyoda en ¢ok yayinlanan 40 sarkinin radyo dinleyicisi tarafindan
dinlenip dinlenmedidi ve bu sarkilarin radyo dinleyicisi tarafindan begenilip begenilmediginin analizi
yapiimistir. Arastirmada radyo dinleyicisinin mizik dinleme zevkleri ile radyo kanallarinda en ¢ok yayinlanan
kirk sarki arasinda ki iliskisi incelenmistir. Yapilan analiz sonucunda radyo dinleyen muzik tiketicisinin kendi
zevklerini belirlerken radyoda yayinlanan sarkilardan etkilenmedigi gortulmustir. Radyo dinleyicisi radyoda
bir sarkinin ¢ok yayinlanmasinin onlarin bireysel zevklerini etkileyemeyecegini soylerken, bu durumun
toplumun mizik zevki icin gecerli olmadigini disindigunu séylemistir. Ankete katilan radyo dinleyicilerine
gore radyo sik sik ayni sarkilari yayinlayarak toplumun miuzik zevklerine yon vermektedir. Radyo dinleyicisi
bireysel anlamda kendi muzik zevklerinin radyoda ki sik sarki tekrarlari ile sekillenemeyecegini sdylerken
toplumun radyo tarafindan yapilan sik sarki tekrarlarindan etkilendigini belirtmektedir.

Yapilan arastirma sonucunda radyolarda en ¢ok yayinlanan sarki listesinin sonlarinda yer alan iki sarkinin
en begenilen ve severek dinlenilen sarkilar oldugu gézlemlenmistir. Bu drneklem cergevesinde radyonun
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muzik gundeminde bir yol gdsterici mi yoksa bir propaganda araci mi oldugu konusunun tartisiimasi
gerekmektedir. Radyo muzik dinleyicisinin mizik giindeminde yer alan sarkici ve topluluklarin 6nem sirasinin
radyo mecrasinin belirleyip belirlemedigini konusu gelecekte radyonun islevleri bakimindan Uzerinde
tartisiimasi gereken énemli bir konudur.

Gindem belirleme arastirmalarinda dikkat edilmesi gereken bir konu olan izleyicilerin yas — cinsiyet gibi
demografik ozellikleri ile o mecrayi takip etme orani agisindan bakildiginda arastirmaya katilan deneklerin
farkl bulgular verdigini gérulmustar.

Arastirmada yas dustikge radyo dinleyicisinin radyoda sik yayinlanan sarkilari daha distik oranda begendigi
gérulmastir. Radyolarda en sik yayinlanan kirk sarkinin begenilip begenilmedigi radyo dinleme stresi
bakimindan incelendiginde radyo dinleme slresi arttikga bu sarkilarin bedenilme oraninda artis oldugu,
radyo dinleme suresi azaldik¢a bu sarkilarin begenilme dizeyinde disus oldugu gérilmektedir. Buna paralel
olarak radyo dinleme slresinin gelecekte radyonun mizik kamuoyunun gindeminin belirlenmesinde de
onemli bir rol oynayacagi soylenebilir.

KAYNAKCA

Aktas, M. (2015). Basinin Gundeminde 6-7 Eylll Olaylari: Hurriyet ve istanbul Ekspres Uzerine Bir igerik
Analizi, Ankara: Gazi Universitesi SBE Yayimlanmamis Yiksek Lisans Tezi.

Arslanoglu, I. (2016. Bilimsel Yéntem ve Arastirma Teknikleri. Ankara: Gazi Kitabevi.

Atabek, N. (1997) “Giindem Belirleme Arastirmalari”, istanbul Universitesi lletisim Fakiiltesi Dergisi, Say 5,
223-247.

Atabek, N. (1998) “Gindem Belirleme Yaklagimi”, istanbul Universitesi lletisim Fakiiltesi Dergisi, Sayi 7,
155-174.

Aziz, A. (2014). Sosyal Bilimlerde Arastirma Yontemleri ve Teknikleri. Genigletiimis ve Gézden Gegirilmis
9.Baski. istanbul: Nobel Yayinlari.

Bailey, K.D. (1987). Methods of Social Research. New York, London: The Free Press.

Bir, A.A. (1999). Sosyal Bilimlerde Arastirma Yontemleri iginde "Soru Formu Duzenleme". Eskisehir: T.C.
Anadolu Universitesi Yayinlari No:1081.

Bryman, T. (1988). Quantity and Quality in Social Research. London, Boston: Unwin Hyman Publications.

Celik, R. ; Dalgalidere, S. (2013). “Gundem Olusturma Kurami: Huseyin Rahmi Gurpinar’'in irfan Galip’inden
Glnumiz Medyasinin Maya’larina”, Mustafa Kemal Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi,
Cilt: 10, Sayi: 21, 1-14.

Cetin, M. (2014) “Geleneksel Medya Giindeminin Belirlenmesinde Sosyal Medyanin Roli”, lletisim Kuram ve
Arastirma Dergisi, Say 38, 57-73.

Dearing,J. W. ; Rogers,E. (1996). Communication Concepts: 6 Agenda Setting. Thousand Oaks. Sage.

Erdogan, I. (2011). Giindem Koyma ve Saptama Yaklasiminda Bir Arastirma Gelenegi ve Tasarimi Olarak
Cergeveleme , Erciyes lletisim Dergisi Akademi, Cilt:2 , Sayi:1, s. 48-61.

Erdogan, irfan; Alemdar, Korkmaz (2010). Oteki Kuram, Ankara, Erk Yayinlari.

Fejes, F. (2005). “Elestirel Kitle iletisim Aragtirmasi ve Medya Etkileri: Yok Olan izleyici Sorunu”, iginde
Medya, Iktidar, Ideoloji” Mehmet Kuglk (der), Ankara: Bilim ve Sanat Yayinlari,

Gencer, Z. T. (2012) Medyanin Gundem Olusturma Surecinde Sosyal Entropinin Rolu Uzerine Uygulamali
Bir Calisma, Konya: Selguk Universitesi SBE Yayimlanmamis Doktora Tezi.

Geray, H. (2011). Toplumsal Arastirmalarda Nicel ve Nitel Yontemlere Giris. Genisletiimis 3. Baski. Ankara:
Genesi Kitap.

Glines, A. (2014). “Glndem Belirleme Teorisi Baglaminda 30 Mart 2014 Yerel Secimlerinin Basinda
Sunumu: AKP ve CHP Ornegi”, The Turkish Online Journal of Design, Art and Communication -
TOJDAC, Cilt:4, Sayi: 2, Nisan, 1-15.

Glingér, N. (2011) iletigsime Girig, Ankara: Siyasal Kitabevi.

ISBN: 978-605-64453-7-8 345



23-25 May 2016- Istanbul, Turkey
Proceedings of SOCIOINT 2016 3rd International Conference on Education, Social Sciences and Humanities

irvan S. (2008). “Giindem Belirleme Kuram ve Arastirmalari icinde “Giindem Belirleme Yaklasiminin Genel
Bir Degerlendiriimesi”, icinde Giindem Belirleme Kuram ve Arastirmalari, Cem Yasin (der.) Ankara:
Yarg Kitabevi.

irvan, S. (2001). Giindem Belirleme Yaklagiminin Genel Bir Degerlendiriimesi Gazi Universitesi iletisim
Fakiiltesi Dergisi: lletisim, Cilt:9 Sayi:69.

Kurtoglu, S. (2010) Avrupa Birligine lliskin Kamu Gundemi Olugmasi Strecinde Avrupa Birligi'ne Yénelik
Tutumlarin Kalitatif Bir Degerlemesi: Avusturya Ornegi, Istanbul Universitesi SBE Yayimlanmamis
Doktora Tezi.

Kus, E. (2012): Nicel - Nitel Arastirma Teknikleri. 4.Baski. Ankara: Ani Yayincilik.
Mutlu, E. (2004). letisim Sézliigii. Ankara: Bilim ve Sanat Yayinlari.

Odabasl, Y. (1999). Sosyal Bilimlerde Arasitirma Yontemleri (editor: Ali Atif Bir) icinde "Anket Yonetimi® .
Eskisehir: T.C.Anadolu Universitesi Yayinlari No:1081.

Ozgen, Ebru; Bayraktar, Nurdan (2014) “Spin Doctor Kavraminin Tehdidi Altinda Halkla iliskiler’, Marmara
lletisim Dergisi, Say1 21, 1-17.

Tagkiran, N. O. ; Yilmaz, R. (2014). 99 Soruda Reklam ve Reklamcilik. 2 Baski. istanbul: Derin Yayinlari.
Tekinalp, S.; Uzun, R. (2009). iletisim Arastirmalari ve Kuramlari. istanbul: Beta Yayinlari.

Terkan, B. (2007). “Basin ve Siyaset iliskisinin Giindem Belirleme Modeli Cergevesinde Bir Analizi”, Selguk
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Sayi: 17, 561-584.

Tokgdz, Oya (1978) “Siyasal Toplumsallasmada Kitle Haberlesme Araglarinin Roli ve Onemi”, Ankara
Universitesi Siyasal Bilgiler Fakliltesi Dergisi, Cilt 33, Sayi 3, 79-92.

Turkoglu, N. (2007) lletisim Bilimlerinden Kiiltiirle Calismalara Toplumsal lletisim, istanbul: Kalemus
Yayinlari.

Yakubu, B. A. (2015). ikinci Asama Giindem Belirleme Calismasi: 2012 Gana Genel Segimlerindeki Siyasal
Kampanyalarin Gazete Haberlerinde Cergevelenmesi, Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitisu, Yayimlanmamis Yiksek Lisans Tezi.

Uryad (2016). Uryad Radyo Olgiim Arastirmasi Mart 2016 Verileri. http://www.oydar.com/2016/4/mart-2016-
radyo-reyting-sonuclari-h11279.html ‘den 10 Nisan 2016 tarihinden edinilmistir.

Yaylagiil, L. (2014) Kitle iletisim Kuramlari: Egemen ve Elestirel Yaklagimlar, Ankara: Dipnot Yayinlari.

Yegen, C. (2014) “Medyanin Kamuoyu Olusturma ve Glundem Belirleme Rolu Uzerine: Serai Sierra
Haberleriyle Olusturulan Yapay Gundem”, Dicle Universitesi SBE Dergisi, Y1l 6, Sayl 12, 21-46.

Yiksel, E. (2007) “Kamuoyu Olusturma ve Gindem Belirleme Kavramlari Nerede Kesismekte, Nerede
Ayrilmaktadir?”, Sosyal Bilimler Dergisi, No 1, 571-586.

ISBN: 978-605-64453-7-8 346



