ResearchGate

See discussions, stats, and author profiles for this publication at: https://www.researchgate.net/publication/359504719

TV Kanallarinda Yayinlanan Dizilerde Uriin Yerlestirme Uygulamalar: :
"Trendyol" "11.11." Kampanyasi Ornegi

Conference Paper - March 2022

CITATIONS READS
0 15
1 author:

Mihalis (Michael) Kuyucu
Istanbul Galata University
253 PUBLICATIONS 606 CITATIONS

SEE PROFILE

All content following this page was uploaded by Mihalis (Michael) Kuyucu on 27 March 2022.

The user has requested enhancement of the downloaded file.


https://www.researchgate.net/publication/359504719_TV_Kanallarinda_Yayinlanan_Dizilerde_Urun_Yerlestirme_Uygulamalari_Trendyol_1111_Kampanyasi_Ornegi?enrichId=rgreq-1e5b94184524fc7dfb0cca59a250e064-XXX&enrichSource=Y292ZXJQYWdlOzM1OTUwNDcxOTtBUzoxMTM4MzI3NzkzMjIxNjMzQDE2NDg0MDk5MDM3MDM%3D&el=1_x_2&_esc=publicationCoverPdf
https://www.researchgate.net/publication/359504719_TV_Kanallarinda_Yayinlanan_Dizilerde_Urun_Yerlestirme_Uygulamalari_Trendyol_1111_Kampanyasi_Ornegi?enrichId=rgreq-1e5b94184524fc7dfb0cca59a250e064-XXX&enrichSource=Y292ZXJQYWdlOzM1OTUwNDcxOTtBUzoxMTM4MzI3NzkzMjIxNjMzQDE2NDg0MDk5MDM3MDM%3D&el=1_x_3&_esc=publicationCoverPdf
https://www.researchgate.net/?enrichId=rgreq-1e5b94184524fc7dfb0cca59a250e064-XXX&enrichSource=Y292ZXJQYWdlOzM1OTUwNDcxOTtBUzoxMTM4MzI3NzkzMjIxNjMzQDE2NDg0MDk5MDM3MDM%3D&el=1_x_1&_esc=publicationCoverPdf
https://www.researchgate.net/profile/Mihalis-Kuyucu?enrichId=rgreq-1e5b94184524fc7dfb0cca59a250e064-XXX&enrichSource=Y292ZXJQYWdlOzM1OTUwNDcxOTtBUzoxMTM4MzI3NzkzMjIxNjMzQDE2NDg0MDk5MDM3MDM%3D&el=1_x_4&_esc=publicationCoverPdf
https://www.researchgate.net/profile/Mihalis-Kuyucu?enrichId=rgreq-1e5b94184524fc7dfb0cca59a250e064-XXX&enrichSource=Y292ZXJQYWdlOzM1OTUwNDcxOTtBUzoxMTM4MzI3NzkzMjIxNjMzQDE2NDg0MDk5MDM3MDM%3D&el=1_x_5&_esc=publicationCoverPdf
https://www.researchgate.net/institution/Istanbul-Galata-University?enrichId=rgreq-1e5b94184524fc7dfb0cca59a250e064-XXX&enrichSource=Y292ZXJQYWdlOzM1OTUwNDcxOTtBUzoxMTM4MzI3NzkzMjIxNjMzQDE2NDg0MDk5MDM3MDM%3D&el=1_x_6&_esc=publicationCoverPdf
https://www.researchgate.net/profile/Mihalis-Kuyucu?enrichId=rgreq-1e5b94184524fc7dfb0cca59a250e064-XXX&enrichSource=Y292ZXJQYWdlOzM1OTUwNDcxOTtBUzoxMTM4MzI3NzkzMjIxNjMzQDE2NDg0MDk5MDM3MDM%3D&el=1_x_7&_esc=publicationCoverPdf
https://www.researchgate.net/profile/Mihalis-Kuyucu?enrichId=rgreq-1e5b94184524fc7dfb0cca59a250e064-XXX&enrichSource=Y292ZXJQYWdlOzM1OTUwNDcxOTtBUzoxMTM4MzI3NzkzMjIxNjMzQDE2NDg0MDk5MDM3MDM%3D&el=1_x_10&_esc=publicationCoverPdf

12. ULUSLARARASI SOSYAL BESERI VE
EGITIM BILIMLER] KONGRESI

RESS ON SOCIAL
BND EDUCHTION

120

19-20 MART 2022

www.sosyalbeseriveegitimbilimlerikonferansi.org e

®
(5} .
GUVEN PLUS

«. ORP GPGD 1\ Q -):




DAVETLI KONUSMACILAR TAM METIN

TV KANALLARINDA YAYINLANAN DiZiLERDE URUN
YERLESTiRME UYGULAMALARI: «<TRENDYOL» “11.11” KAMPANYASI ORNEGI

Do¢. Dr. Mihalis (Michael) KUYUCU
Alanya HEP Universitesi, Antalya / Tiirkiye

Oz: Liberal ekonominin diinya geleninde yayginlasmasi ve kiiresel egemen ekonomik sistem olmast ile
beraber her gecen giin biiyliyen tiiketim toplumu pazarlama ve reklam sektdriiniin de gelismesine neden
olmustur. Serbest piyasa ekonomisinin medya endiistrisinde de yasanmasi 6zel girisimcilerin radyo-te-
levizyon ve diger tiim mecralara yatirimlar yaparak medyanin dzellesmesini saglamistir. Ozel sermaye
ile gesitlenen medya endiistrisi ekonomik anlamda kendini ikame edebilmesi i¢in en 6nemli gelir kay-
naklardan biri olan reklamlarla olan iligkisini gelistirmistir. Reklam endiistrisi medyada yasanan ge-
lismelere paralel olarak liberal ekonomilerin arzu ettigi tiiketim toplumunun biiyiimesine katkida bulun-
maktadir. Medya ile reklam endiistrisi i¢inde bulundugu ticari iliskiler yumaginda tiiketicilerin ikna
edilmesi i¢in yeni reklam bi¢imlerinin ortaya ¢ikmasi bir gereklilik olmaktadir. Reklam endiistrisi med-
yada yasanan geligsmelere paralel olarak kendisini siirekli revize etmektedir. Yazili basinla gelismeye
baslayan reklam endiistrisi, radyo mecrasinin ortaya ¢ikmasi ile isitsel bir 6zellige kavusmustur. TV
mecrasinin yayginlagmasi ile gorsel dzelliklerle karsimiza ¢ikan reklam endiistrisi dijital medyanin po-
piilerlesmesi ile beraber hem yazin, hem isitsel, hem de gorsel 6zelliklere sahip multimedya bir formata
biirlinmiistiir. Reklam endiistrisi medyada yasanan bu gelismelerle beraber farkli yontemlerle iiriin ve
hizmetlerin tanitimini yapma yollarmi denemistir. Spot reklam, sponsorluk ve benzeri reklam formatlari
arasinda yer alan iirlin yerlestirme 6zellikle televizyon mecrasinin gelismesi ve 6zel sermaye tarafindan
geligmesi ile 19801i yillardan sonra yayginlasan bir reklam tiirii olmustur. Televizyon igeriklerinin po-
piilerlesmesi, mecrada kullanilan reklam formatlarinin da gelismesine ve yenilenmesine neden olmustur.
Bu arayislar sonucunda ortaya ¢ikan ‘iirlin yerlestirme’ 6zellikle biiyiik kitleleri hedefleyen video ige-
riklerinde kullanilan bir reklam formatidir. Uriin yerlestirme icin kullanilan diger kavramlar “gomiilii
reklam” ve “yerlesik pazarlama”dir. Balasubramanian (1994) iiriin yerlestirmeyi, markali bir {iriiniin
planl ve dikkat cekmeyen bigimde film ya da televizyon programlarina girerek seyircileri etkilemeyi
hedefleyen iicreti ddenmis {iriin mesaj1 olarak tanimlamustir. Uriin yerlestirme markanin program araci-
ligryla bahsedilecek ya da tartisilacak sekilde sunulmasidir. Daha ¢ok gorsel medyanin reklam format-
larindan biri olarak kullanilan {iriin yerlestirme, markaya karsi olumlu duygular yaratmay1 amaglamak-
tadir. Uriin yerlestirmenin markaya yonelik ikna edicilik ve farkindalik yaratmak, yapim maliyetlerini
azaltmak gibi avantajlari vardir. Klasik reklam formatlarmdan farkli olup agik reklam degildir. Uriin
yerlestirme kitlenin marka ile daha giiclii bir baglant1 kurmasini ve satin alma kararlar1 i¢in gerekge
sunmasini saglar. Televizyon ve sinemada yayinlanan bir filmde, TV sovunda veya baska bir perfor-
mansta bir markanin {rlinliniin tiriin yerlestirme yoluyla goriilmesi karsiliginda reklam veren o yapima
bir 6deme yapar. Uriin yerlestirme dort farkli formatta kullanilir. Bunlar; ‘sadece sdzel entegrasyon’,
‘sadece gorsel entegrasyon’, ‘sdzel ve gorsel entegrasyonun bir arada kullanilmasi’ ve ‘senaryoya yer-
lestirme’dir. Senaryoya yerlestirme formati Tiirkiye’de 6zellikle iki binli yillarda popiilerlesen televiz-
yon dizilerinde ¢ok yogun kullanilmaya baslanmustir. Uriin yerlestirmenin bu dzelliginin ii¢ alt format
vardir. Ekrana yerlestirme olarak adlandirilan formatta iiriin veya hizmetin kendisi veya logosu ekranda
sadece gorsel olarak gosterilir. Diyaloglara yerlestirme olarak adlandirilan formatta iiriin veya hizmet
senaryoda isitsel olarak yer alir. Film veya dizide yer alan bir karakter bir {iriin veya hizmetin adin1 veya
markasini sdzel olarak kullanir. Ugiincii alt format ise olay orgiisiine yerlestirme olarak adlandirilan

iiriin veya hizmetin markasinin dizi veya filmin hikayesinin bir par¢asinin olmasidir. Bu formatta marka
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hikaye ile biitiinlesmekte veya bir karakterin kisiligini insa etmesine yardimc1 olmaktadir. Bu ¢alismada
reklam tiirlerinden biri olan iirlin yerlestirme formatinin bir alt tiirli olan “senaryoda {iriin 6rgiisiine iirlin
yerlestirme” yolu ile yapilan reklamlarla ilgili bir vaka incelemesi yapilmistir. Arastirma kapsaminda
Trendyol’un 2021 yilinin Kasim ayinda geleneksel olarak yapilan ve “11.11” olarak adlandirilan 11
Kasim tarihinde ki indirim kampanyasinin reklaminda kullandigi {iriin yerlestirme reklamlar arastiril-
mistir. Bu kapsamda 8 Kasim 2021 P.Tesi giinii Fox TV’de yayinlanan “Yasak Elma” dizisi, 10 Kasim
2021 Carsamba giinii Kanal D’de yayinlanan “Sadakatsiz” dizisi ve 11 Kasim 2021 Persembe tarihinde
Kanal D’de yayinlanan “Camdaki Kiz” adli dizide yapilan {iriin yerlestirme reklamlar1 incelenmistir.
Trendyol bu ii¢ dizide senaryonun iiriin érgiisiine iiriin yerlestirme yolu ile reklam yapmistir. Ug dizinin
senaryolarinda olay Orgiisii sirasinda dizinin bagrollerinde rol alan kahramanlar akilli telefonlar1 aracilig
aligveris yapmak icin Trendyol mobil uygulamasina girmekte ve satin alma islemi yapmaktadir. Ug di-
zide yapilan iiriin yerlestirme reklami ise soyle uygulanmistir: “Yasak Elma” dizisinde yer alan Ender
hararetli bir tartisma sonrasinda ¢aligma odasina giderek, stres atmanin yollarini diisiinmeye baglar. Bu
sirada “...sakinlesemeyecegim” der, birka¢ saniye sonra eline telefonunu alir “aligveris terapisti sart”
diyerek Trendyol’dan aligveris yapar. Bu iiriin yerlestirme reklami sirasinda akilli telefonundan Trend-
yol mobil uygulamasina giren oyuncunun aligveris yaptig1 an gosterilir. Bu reklamda aligveris yapma
“stres atma ve terapi” yollarindan biri olarak gosterilmektedir. Trendyol’un bu terapilerden biri oldugu
ana fikri vardir. “Sadakatsiz” dizisinde Sel¢uk adl1 karakter bir restoran isletmektedir. Sefi ona menii-
lerde yapilan degisiklikleri anlatirken “.... ama mutfakta blender ve taze meyve sikacagina ihtiyag var”
der. Bunun {izerine Selguk “yani bugiin restoran igin ne yaptin diyorsun?” seklinde yanit verir ve cep
telefonunu ¢ikartarak hemen o an Trendyol uygulamasina girerek siparisini verir. Selguk, siparisi verdigi
sirada Trendyol uygulamasina bakarken “oo siiper indirim varmis” der ve siparisini verdikten sonra
“stiper” diyerek restoran sefine “senden siiper lezzetler bekliyorum” cevabini verir. Bu reklam {iriin
yerlestirmede Trendyol acil ihtiyaglarda satin alma yapmak isteyenler i¢in aninda basvurulacak uygu-
lama olarak gosterilir.“Camdaki Kiz” dizinde ise Nalan ile Muzaffer karakterleri dertlesmektedir. Soh-
bet sirasinda Muzaffer, Nalan’a “kendini mesgul edecek bir seyler bulmalisin. Hayati1 akigina birakma-
lisin” dedikten sonra Nalan “keske resim yapmay1 birakmasaydim” diyerek igerlenir. Bu sirada Muzaf-
fer eline cep telefonunu alir ve Trendyol uygulamasina girerek resim malzemeleri siparisi verir. Sonra-
sinda telefonu Nalan’a gostererek “cok sevdigim birine sevdigi seylere geri donsiin diye minik bir adim
attim” der ve siparisi gosterir. Bu {iriin yerlestirme reklaminda da insanlarin anlik sohbet sirasinda bahsi
gecen konularla ilgili materyalleri aninda satin alabilecekleri bir ortamin varligindan bahsedilmekte ve
Trendyol bu ihtiyaca karsilik veren bir marka olarak sunulmaktadir. E- Ticaret markas1 Trendyol’un
“11.11” dncesi yapilan bu reklam tanitim kampanyasinda kullandig {iriin yerlestirme yontemi, hem
marka ile ilgili algi olusturmakta hem de tiikketim olgusu tesvik edilmektedir. Bu vak’a incelemelerinde
iiriin yerlestirmenin reklamin temel islevi olan tiikketimi arttirma ve ihtiya¢ duyulan veya ihtiya¢ duyul-
mayan bir {irlin veya hizmeti satin almaya ikna islevini yerine getirdigi goriilmektedir Yiiksek reyting-
lere sahip televizyon dizilerinin senaryolarinda olay orgiisiine yerlestirilen bu gizli reklamlar, izleyiciyi
rahatsiz etmeden hem o sirada takip ettigi programi ara vermeden takibe devam etmesine, hem de iiriin

yerlestirmede yer alan markanin belleklere yerlesmesinde 6nemli bir iglevi oldugu sdylenebilir.
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