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STRATEJiK YONETIM VE ORGANiZASYON KAYNAKLARININ ANALiZi: GELECEGE
YONELIK PLANLAMA VE KONTROL!

Murat KORKMAZ1, Ali Serdar YUCEL?, Hayrettin GUMUSDAG?3,
Mihalis Michael KUYUCU*

1Giiven Plus Grup Danismanhk A.S. Istanbul / Tiirkiye
2Firat Universitesi, Spor Bilimleri Fakiiltesi, Elazij / Tiirkiye
3Yozgat Bozok Universitesi, Spor Bilimleri Fakiiltesi, Yozgat / Tiirkiye

4[stanbul Galata Universitesi, Sanat ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi, Istanbul / Tiirkiye

Oz: Stratejik yonetim, organizasyonlarin uzun dénemli hedeflerini belirlemek ve bu
hedeflere ulasmak i¢in kaynaklarini etkili bir sekilde kullanmay1 amaglayan kritik bir
islevdir. Bu siireg; organizasyonun i¢ ve dis faktorlerini degerlendirerek, sahip oldugu
kaynaklar1 belirlenir. Bunlar arasinda insan kaynaklari, finansal sermaye, teknolojik
altyapr ve marka degeri gibi unsurlar yer almaktadir. Organizasyonun gii¢lii ve zayif
yonlerinin belirlenmesi, stratejik yonetimin temel adimlarindan birisini olusturmaktadir.
Giiclii yonler, organizasyonun rakiplerine gére iistiin oldugu alanlar temsil eder. Ornegin,
bir sirketin yiiksek Kkaliteli tirtinleri veya miikemmel miisteri hizmeti sunmasi gibi. Zayif
yonler ise organizasyonun gelismeye ihtiyac duydugu alanlar gosterir. Bunlar arasinda is
stureclerindeki verimlilik eksiklikleri veya rekabetci fiyatlandirma stratejilerinin
olmamas1 gibi unsurlar yer alabilmektedir. Dis c¢evrenin analizi, organizasyonun
karsilastig1 firsatlar ve tehditlerin belirlenmesine katki saglar. Firsatlar, pazardaki talep
artisi, yeni teknolojik gelismeler veya diizenleyici degisiklikler gibi olumlu faktérleri
temsil eder. Tehditler ise ekonomik durgunluklar, yeni rekabetci girisimler veya hukuki
diizenlemeler gibi organizasyon icin olumsuz sonuclar dogurabilecek faktdrlerdir.
Stratejik yonetim siireci, bu analizlerin temelinde organizasyonun gelecekle ilgili
faaliyetlerini planlamasini, bu planlari érgiitlemesini, koordine etmesini, uygulamasini ve
sonuglar1 kontrol etmesinde Kilit rol listlenmistir. Bu slireg, organizasyonun stratejik
hedeflere ulasmasini ve uzun doénemli basariy1 saglamasini amaclar. Bu ¢alismada
stratejik yonetim ve organizasyon kaynaklarinin analizine y6nelik literatiirde yer alan
calismalar degerlendirilerek yorumlanmistir. Literatiirde yer alan ¢alismalarin bulgu ile
sonuglarina yonelik stratejik yonetim ile organizasyon kaynaklarinin analizleri

dogrultusunda gelecege yonelik ne tiir planlamalar ve kontrol siliregleri uygulandigi

1 ORCID NO: 0000-0001-7925-5142, 0000-0002-4543-4123, 0000-0002-1616-8671, 0000-0002-1931-
6844
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calismanin hedefleri arasinda yer almaktadir. Arastirma sonunda stratejik yonetim ve
organizasyon kaynaklarinin analizi, organizasyonlarin gelecege yonelik etkili planlama ve
kontrol mekanizmalarinin olusturmasinda 6énemli bir gorev iistelendigi gortilmektedir.
Gligli  yonlerin  maksimize edilmesi, zayif yonlerin giderilmesi, firsatlarin
degerlendirilmesi ve tehditlerin 6nceden tespit edilmesi, organizasyon ile
organizasyonlarin rekabetciligini artirarak siirdiriilebilir basariya ulasmasinda 6nemli

bir katki sagladig1 saptanmistir.

Anahtar Kelimeler: Stratejik Yonetim, Organizasyon Kaynaklari, Gliglii Yonler, Zay1f

Yonler, Firsatlar, Tehditler, Gelecege Yonelik Planlama, Kontrol
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GIRiS VE KURAMSAL CERCEVE

GlUnimiuzin hizla degisen is diinyasinda, organizasyonlarin sturdurulebilirliklerini
saglamalar1 ve basariy1 siirdiirmeleri igin stratejik yonetim ve etkili kaynak yonetimi
temel 6neme sahiptir. Bu calisma, stratejik yonetim ve organizasyon kaynaklarinin
analizini inceleyerek, gelecege yoOnelik planlama ve kontroliin kritik roliini

vurgulamaktadir.
e Calismanin Kapsami

Bu calisma stratejik yonetim prensiplerinin organizasyonun i¢ ve dis faktorlerini nasil
etkiledigini ve kaynak yonetiminin bu siirecteki roliinii incelemektedir. Ayrica, gelecege

yonelik planlama ve kontroliin bu siirecte nasil entegre edilebilecegi arastirilmistir.
e Amag ve Hedefler

Bu ¢alismanin temel amaci, organizasyonlarin stratejik yonetim ve kaynak yonetimi
alaninda karsilastig1 zorluklar1 anlamak ve gelecege yonelik etkili planlama ve kontrol

stratejilerini gelistirmektir. Bu baglamda, calismanin asagidaki hedeflere odaklanmigstir.
v’ Stratejik yonetimin organizasyon performansina etkisini degerlendirmek.
v" Organizasyon kaynaklarinin etkili bir sekilde yonetilmesinin 6nemini vurgulamak.

v’ Gelecege yonelik planlama ve kontroliin stratejik yonetim siirecine entegrasyonunu

incelemek.
¢ Metodoloji

Bu c¢alisma nitel ve nicel arastirma yontemlerinin bir kombinasyonunu kullanarak
literatiirde yer alan c¢alismalarin verileri toplanmistir. ~ Anketler, miilakatlar ve
dokliimantasyon analizi, organizasyonlarin stratejik yonetim ve kaynak yo6netimi
uygulamalarini degerlendirmek icin temel arastirma araglari olarak kullanilmistir. Ayrica,

literatiir taramasi da bu ¢alismanin teorik ¢ercevesini olusturmaktadir.
e Onem ve Beklentiler

Is diinyasinin siirekli degisen dinamiklerine uyum saglamak isteyen organizasyonlar icin
onemli bir kilavuz olacagina inanilmaktadir. Stratejik ydnetim ve organizasyon
kaynaklariyla gelecege yonelik planlama ve kontroliin entegrasyonu, organizasyonlarin

rekabet avantaji elde etmelerine ve siirdiirmelerine yardimci olacagi diisiiniilmektedir.
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STRATEJiK YONETIM SURECININ TEMEL ILKELERI

Stratejik yonetim, bir organizasyonun uzun dénemli hedeflerine ulasmak icin belirledigi
yollar1 planlama, uygulama ve izleme siirecidir. Bu siirecin basarili bir sekilde yiiriitiilmesi,
organizasyonun rekabet avantajini korumasi ve siirdiirmesi icin kritik 6neme sahiptir.
Stratejik yonetimin temel ilkeleri, bu siirecin etkili bir sekilde yonetilmesini saglayarak
organizasyonun basarisini artirir (Ozer ve Délkeles, 2021). Stratejik yonetim siirecinin

temel ilkelerine yonelik basliklar ise asagida sunulmustur.

eVizyon ve Misyon Belirleme: Stratejik yonetimin temel tasi, organizasyonun vizyonu
ve misyonunun belirlenmesidir. Vizyon, organizasyonun uzun vadeli hedeflerini ve nereye
ulagmak istedigini tanimlar. Misyon ise organizasyonun varlik nedenini ve temel faaliyet
alanlarini ifade eder. Bu ilkeler, organizasyonun yoneticileri, ¢alisanlar1 ve paydaslari i¢in

bir yol haritasi sunar.

eHedeflerin Belirlenmesi ve Strateji Gelistirme: Stratejik yonetim siireci,
organizasyonun hedeflerini belirleyerek baslar. Hedefler, organizasyonun vizyonunu
gerceklestirmek icin spesifik, Olgtilebilir, ulasilabilir, relevant ve zamanh (S.M.A.R.T)
olmalidir. Ardindan, bu hedeflere ulasmak icin stratejiler gelistirilir. Stratejiler,
organizasyonun kaynaklarini etkili bir sekilde kullanarak hedeflere ulasmasini saglayan

yollar1 temsil eder.

e Stratejik Planlamanin Uygulanmasi ve izlenmesi: Stratejik plan, belirlenen hedeflere
ulagmak icin yapilan eylemleri ve bu eylemlerin zaman c¢izelgesini igerir. Planin basarili
bir sekilde uygulanmasi icin, organizasyonun tiim diizeylerinde isbirligi ve iletisim
kritiktir. Ayrica, bu stlire¢ boyunca stratejik hedeflerin ve performansin diizenli olarak

izlenmesi onemlidir.

e Calisan Katilim ve iletisimi Tesvik Etme: Stratejik yénetim siireci, sadece iist diizey
yoneticilerin sorumlulugunda degildir. Tim c¢alisanlar, organizasyonun stratejik
hedeflerini anlamali ve bu hedeflere ulasmak i¢in kendi rollerini oynamalidir. Calisanlarin
stratejik plana katilimi ve goriislerinin alinmasi, motivasyonu artirir ve isbirligini tesvik

eder.

e Degisime Adaptasyon ve Esneklik: is diinyas: siirekli degisiyor ve organizasyonlar bu
degisimlere uyum saglamalidir. Stratejik yonetim siireci, organizasyonun dis ¢evresini ve
ic dinamiklerini siirekli olarak degerlendirerek, gerektiginde stratejileri ve hedefleri
adapte etmelidir. Esneklik, organizasyonun uzun vadeli basarisini saglamak igin

onemlidir.
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e Performans Degerlendirmesi ve Geri Bildirim Mekanizmalar:: Stratejik yonetim
sturecinin basarisini degerlendirmek icin etkili performans o6lgitleri ve geri bildirim
mekanizmalar1 olusturulmalidir. Bu, organizasyonun stratejik hedeflere ne kadar
yaklastigini belirlemek i¢in 6nemlidir. Ayrica, basarilar1 kutlamak ve gelistirme alanlarini

belirlemek icin geri bildirim stireci kritik bir rol oynar.

Bu temel ilkeler, stratejik yonetim siirecinin etkili bir sekilde yonetilmesini saglar (Demir
ve Sezgin, 2016). Her ilke, organizasyonun uzun vadeli basarisini desteklemek i¢in kritik

oneme sahiptir ve birbirleriyle entegre bir sekilde calismalidir.
ORGANIZASYON KAYNAKLARI VE ETKIN YONETIMi

Organizasyon kaynaklari, bir isletmenin faaliyetlerini siirdlirebilmek icin kullandig1 her
tiirli malzeme, finansal kaynak, insan giict, teknoloji, bilgi ve yeteneklerdir. Bu kaynaklar,
isletmenin amacina ulagsmasinda kritik bir rol oynarlar. Organizasyon kaynaklarinin etkin
bir sekilde yonetilmesi, isletmenin rekabet avantaji elde etmesine ve siirdiirmesine

yardimci olur (Kesen, 2016). Bu slirecin temel unsurlari asagidaki gibidir.

einsan Kaynaklar1 Yoénetimi: Insan kaynaklari, bir organizasyonun en degerli
varliklarindan biridir. Insan kaynaklar1 yonetimi, ise ahm, egitim, performans
degerlendirmesi, kariyer gelisimi ve motivasyon gibi stireclerle ilgilenir. Etkili bir insan
kaynaklar1 yonetimi, ¢calisanlarin yeteneklerini en tist diizeye ¢ikarmak ve organizasyonun

hedeflerine ulasmasini saglamak icin 6nemlidir.

eFinansal Kaynaklarin Etkin Kullanimi: isletmelerin finansal kaynaklari, projelerin
finanse edilmesi, operasyonlarin yirttilmesi ve diger islemler i¢in kullanilir. Finansal
kaynaklarin etkin bir sekilde yonetilmesi, biitce olusturma, nakit akis1 ydonetimi, yatirim

degerlendirmesi ve mali analiz gibi siiregleri icerir.

eFiziksel Kaynak Yonetimi: Fiziksel kaynaklar, tesisler, ekipmanlar, hammadde ve
envanter gibi somut varliklardir. Bu kaynaklarin verimli bir sekilde kullanilmasi, tiretim
stireclerinin optimize edilmesi ve isletmenin operasyonel verimliliginin artirilmasi i¢in

onemlidir.

¢ Teknolojik Altyapinin Yénetimi: Giintimiiz is diinyasinda teknoloji, organizasyonlarin
rekabet avantaji elde etmesinde kritik bir rol oynar. Bilgi teknolojisi altyapisinin etkin bir
sekilde yonetilmesi, veri giivenligi, is siirekliligi ve is stlireclerinin otomasyonu gibi

alanlarda organizasyonun performansini artirir.

eBilgi Yonetimi: Bilgi, glinlimiizde organizasyonlar icin stratejik bir varlik haline

gelmistir. Bilgi yonetimi, bilginin toplanmasi, depolanmasi, islenmesi, paylasilmasi ve
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kullanilmasini icerir. Bilgi yonetimi, organizasyonun karar verme stireclerini destekler ve

rekabet avantaji saglar.

e Yetenek Yonetimi ve Gelisim: Organizasyonlar, ¢calisanlarin yeteneklerini gelistirerek
ve yoneterek uzun vadeli basari elde ederler. Bu siirec, ¢alisanlarin potansiyellerini ortaya
cikarmak, liderlik gelisimini tesvik etmek ve organizasyonun gelecekteki ihtiyaclarina

uygun yetenekleri bulundurmak i¢in énemlidir.

Organizasyon kaynaklarinin etkin bir sekilde yonetilmesi, isletmenin siirdiiriilebilirligini
ve rekabet avantajin1 olusturur (Ozer, 2015). Bu siire¢, organizasyonun stratejik

hedeflerine ulagsmasini destekler ve degisen is ortaminda basarili olmalarina imkan tanir.
iC VE DIS CEVRESEL ANALIZLERIN ROLU

Ic ve dis gevresel analizler, bir organizasyonun faaliyet gosterdigi cevrelerin dikkate
alinarak degerlendirilmesini saglar. Bu analizler, organizasyonun stratejik kararlar
almasinda kritik bir rol oynar (Akyel ve Marsap, 2010). I¢ ve dis cevresel analizlerin roliine

yonelik bilgiler asagidaki basliklar altinda verilmistir.

eic Cevresel Analizin Rolii - Giiclii ve Zayif Yonlerin Belirlenmesi: i¢ cevresel analiz,
organizasyonun kendi icindeki giiclii ve zayif yonleri ortaya koyar. Gligli yonler,
organizasyonun avantajlar1 ve rekabet Ustiinliikleridir. Zayif yonler ise gelistirilmesi

gereken alanlar temsil eder.

eKaynaklarin Tamimlanmasi: i¢ cevresel analiz, organizasyonun sahip oldugu
kaynaklar (finansal, insan kaynaklari, teknolojik vb.) belirler. Bu organizasyonun mevcut
kapasitelerini ve bu kaynaklar1 nasil etkili bir sekilde kullanabilecegini ortaya
koymaktadir.

eic iletisimi Destekleme: I¢ cevresel analiz, organizasyon icindeki farkli birimler
arasinda iletisimi tesvik etmektedir. Bu, bilgi paylasimini artirir, ekip calismasini destekler

ve organizasyonun hedeflerine ulasmasini saglamaktadir.

ePerformans Degerlendirmesi ve lyilestirme Firsatlar: I¢c cevresel analiz,
organizasyonun mevcut performansini degerlendirir. Bu degerlendirme sonuclarina
dayanarak, organizasyonun siireclerini ve uygulamalarini iyilestirmek i¢in eylem planlari

olusturulabilir.

e D1s Cevresel Analizin Rolii: Firsatlar ve Tehditlerin Belirlenmesi: Dis ¢evresel analiz,
organizasyonun faaliyet gosterdigi dis cevrenin firsatlarin1 ve tehditlerini belirler. Bu
pazar trendlerini, rekabet ortamini1 ve regilasyonlarinin daha iyi anlasilmasina katki

yapmaktadir.
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e Rekabet ve Pazar Dinamiklerinin Anlasilmasi: Dis cevresel analiz, organizasyonun
rekabetci cevresini degerlendirir. Bu rakiplerin giicli ve zayif yonlerini anlamay1 ve

organizasyonun bu dinamiklere nasil uyum saglayabilecegini gostermektedir.

e Stratejik Planlamanin Giincellenmesi: Dis ¢evresel analiz, organizasyonun stratejik
planlamasini giincellemesine yardimci olmaktadir. Degisen pazar kosullar1 ve dis

faktorler, organizasyonun stratejilerinin gézden gecirilmesini gerektirmektedir.

¢ Risk Yonetimi ve Kriz Hazirhigi: Dis cevresel analiz, organizasyonun karsilasabilecegi
olasi riskleri belirler. Bu, kriz durumlarina karsi hazirlikli olunmasini saglar ve proaktif

risk yonetimi stratejileri olusturulmasina yardimci olmaktadir.

I¢ ve dis cevresel analizler, organizasyonun stratejik planlamasinin temelini olusturur. Bu
analizler; organizasyonun kendi i¢ dinamiklerini ve dis ¢cevresini anlagilmasini, bu bilgileri
stratejik kararlar almak icin kullanmasini ve uzun vadeli basariy1 yakalamasina katki
sunmaktadir (Giiltekin ve Mazi, 2016).

GELECEGE YONELIK PLANLAMA VE SENARYO ANALIZi

Gelecege yonelik planlama ve senaryo analizi, organizasyonlarin belirsizliklerle basa
cikarak gelecekteki hedeflerine ulasmalarini saglamak icin kullanilan stratejik bir
yaklasimdir. Bu siire¢, olas1 farkli gelecek senaryolarini dikkate alarak stratejiler
olusturmay1 amaglar (Aplak ve dig., 2010; Asc1, 2017). Bu yaklasimin temel unsurlarina

yonelik bilgiler asagidaki basliklar altinda sunulmustur.

e Senaryo Analizi: Gelecekteki olasi senaryolarin belirlenmesi, bu stirecin temel adimidir.
Bu senaryolar, farkli degiskenlerin (ekonomik, teknolojik, politik, demografik vb.) farkh
kombinasyonlarina dayanarak olusturulur. Her senaryo, organizasyonun karsilasabilecegi

farkli gelecek durumlarini temsil eder.

e Belirsizlikleri Tanmimlama: Gelecekteki belirsizlikleri belirlemek, senaryo analizinin
kritik bir adimidir. Bu belirsizlikler, ekonomik dalgalanmalar, politik degisiklikler,
teknolojik gelismeler ve pazar trendleri gibi faktorleri icerebilir. Bu faktorler,

organizasyonun kararlarini etkileyebilir.

e Alternatif Stratejilerin Gelistirilmesi: Her senaryo ic¢in alternatif stratejiler
olusturulur. Bu stratejiler, belirli bir senaryoya gore organizasyonun nasil hareket etmesi
gerektigini belirtir. Her strateji, organizasyonun hedeflerini gergeklestirmek icin farkh

yaklasimlar sunar.
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e Risk ve Firsatlarin Degerlendirilmesi: Her senaryonun beraberinde getirdigi riskler
ve firsatlar degerlendirilir. Bu, organizasyonun hangi senaryo altinda daha savunmaci

veya daha proaktif olmasi gerektigini belirlemesine yardimci olur.

¢ Uygulanabilirlik ve Kaynaklarin Belirlenmesi: Her bir stratejinin uygulanabilirligi ve
organizasyonun mevcut kaynaklar1 dikkate alinarak degerlendirilir. Bu, organizasyonun

her bir senaryoya yonelik stratejileri nasil hayata ge¢irecegini belirlemesine yardimci olur.

e izleme ve Adaptasyon: Gelecekteki belirsizlikler ve dis faktorler siirekli degisebilir. Bu
nedenle, organizasyonun bu senaryo analizi siirecini stirekli olarak izlemesi ve

gerektiginde stratejilerini giincellemesi 6nemlidir.

eEsneklik ve Reaksiyon Kapasitesi: Senaryo analizi, organizasyonun esnekligini
artirarak hizla degisen kosullara uyum saglamasini saglar. Bu, organizasyonun reaksiyon

kapasitesini artirarak rekabet avantajini siirdiirmesine yardimci olur.

Gelecege yonelik planlama ve senaryo analizi, organizasyonlarin belirsizliklerle daha
etkili bir sekilde basa ¢ikmasini ve stratejik kararlarin1 daha bilingli bir sekilde almasina
katki yapmaktadir. Bu yaklasim, organizasyonun uzun vadeli basarisini saglama ve

stirdiirme konusunda kritik bir rol oynamaktadir (Acar, 2019).
STRATE]JiK HEDEFLERE ULASMAK iCIN KONTROL MEKANIZMALARI

Stratejik hedeflere ulasmak i¢in kontrol mekanizmalari, organizasyonun stratejilerini
etkili bir sekilde uygulamasini ve performansini izlemesini saglayan araglar ve
yontemlerdir. Bu mekanizmalar, organizasyonun hedeflere ne kadar yaklastigini
degerlendirerek gerektiginde diizeltici dnlemler almasini saglar (Karsavuran, 2013).
Stratejik hedeflere ulagsmak i¢in kullanilan kontrol mekanizmalar asagidaki konu

basliklari altinda sunulmustur.

e Performans Olciitleri ve Gostergeler: Stratejik hedeflerin basarisin1 degerlendirmek
icin belirlenen olciitler ve gostergeler kullanilir. Bu o6l¢iitler, organizasyonun belirledigi
hedeflere ne kadar yaklastigini nicel olarak gosterir. Ornegin, gelir artisi, miisteri

memnuniyeti endeksi gibi gostergeler performansin 6l¢iilmesinde kullanilabilir.

e Biitce Kontrolii: Biitce, organizasyonun finansal hedeflerini belirtir. Gergeklesen
performans biit¢eyle karsilastirilarak finansal hedeflere ne kadar yaklasildig: belirlenir.

Biitce sapmalari incelenerek gerektiginde diizeltici 6nlemler alinabilir.

e Stratejik izleme ve Degerlendirme Toplantilar:: Belirli araliklarla yapilan

toplantilarda, stratejik hedeflerin ilerlemesi degerlendirilir. Bu toplantilarda paydaslar bir
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araya gelir, performans degerlendirmeleri yapilir ve gerektiginde stratejilerin revize

edilmesine karar verilir.

eYalin ve Siirekli Iyilestirme Yaklagimlar:: Yalin yonetim ve siirekli iyilestirme
yontemleri, organizasyonun siireclerini optimize etmek ve verimliligi artirmak icin

kullanilir. Bu yaklasimlar, atiklari azaltarak stratejik hedeflere ulasmay1 hizlandirir.

e Performans Degerlendirmesi ve Geri Bildirim Mekanizmalari: Calisanlarin bireysel
performanslari, belirlenen hedeflere ne kadar katkida bulunduklar1 géz 6niine alinarak
degerlendirilir. Bu degerlendirme sonuglari, performansin artirilmasi ve hedeflere

ulasmak icin gerekli gelisim alanlarini belirlemede kullanilir.

¢ Miisteri Geri Bildirimi ve Pazar Arastirmalari: Miisteri memnuniyeti ve beklentilerini
anlamak, organizasyonun stratejik hedeflere ulasmasinda kritik 6neme sahiptir. Miisteri
geri bildirimleri ve pazar arastirmalari, organizasyonun uiriin ve hizmetlerini iyilestirmesi

icin 6nemli bilgiler sunar.

eRisk Yonetimi ve Kriz izleme: Potansiyel risklerin belirlenmesi ve izlenmesi,
organizasyonun stratejik hedeflere ulasmasini giivence altina alir. Kriz durumlarinda hizla

reaksiyon gostermek ve stratejik hedefleri korumak icin etkili bir risk yonetimi 6nemlidir.

Bu kontrol mekanizmalari, organizasyonun stratejik hedeflere ulasmasini saglamak ve
performansini siirdiirmek i¢in kullanilir. Bu mekanizmalarin diizenli olarak uygulanmasi,

organizasyonun stratejik basarisini siirdiirmesine yardimci olur (Ozer, 2015).
GELECEGE YONELIK PLANLAMANIN UYGULANMASI VE SUREKLI iYILESTIRME

Gelecege yoOnelik planlamanin uygulanmasi ve siirekli iyilestirme, organizasyonlarin
stratejik hedeflerine ulasmak ve rekabet avantajini siirdiirmek i¢in 6nemli bir siirectir. Bu
surec, belirlenen stratejilerin etkili bir sekilde hayata gecirilmesini ve stirekli olarak
gelistirilmesini amaglar (Eryigit, 2013). Bu siirecin temel adimlar1 asagidaki bashklar

altinda sunulmustur.

e Stratejilerin Operasyonlara Entegrasyonu: Belirlenen stratejiler, organizasyonun
glinliik operasyonlarina entegre edilmelidir. Bu stratejilerin gercek uygulamalara

dontstirilmesini ve calisanlar arasinda anlasilmasini kolaylastirmaktadir.

e Sorumluluklarin Tanimlanmasi: Her bir stratejinin uygulanmasi i¢in sorumluluklar
net bir sekilde ortaya konmalidir. Kimin, neyi, ne zaman ve nasil yapacagi agikca

belirtilmelidir. Bu is stireglerinin etkili bir sekilde yiiriitiilmesi saglanmalidir.
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ePerformans Olgiitlerinin Belirlenmesi: Her strateji icin belirlenen performans
Olcttleri ve hedefler belirlenmelidir. Bu 6lciitler, stratejilerin etkisini degerlendirmek i¢in

kullanilir.

e izleme ve Degerlendirme: Belirlenen performans élciitleri diizenli olarak izlenmeli ve
degerlendirilmelidir. Bu, stratejilerin etkisini gozlemlemek ve gerektiginde diuzeltici

onlemler almak icin 6nemlidir.

eEgitim ve Gelisim: Calisanlarin stratejik hedeflere ulasmak icin gerekli beceri ve
bilgilere sahip olmalar1 6nemlidir. Egitim programlar1 ve gelisim firsatlar1 saglanarak

calisanlarin yetkinliklerini artirmak stratejilerin basarisini destekler.

e Degisiklik Yonetimi: Stratejilerin uygulanmasi sirasinda ortaya ¢ikan degisikliklerle
basa ¢ikmak 6nemlidir. Degisiklik yonetimi stirecgleri, calisanlarin degisikliklere uyum

saglamasini ve stratejilere gecisi kolaylastirir.

e Geri Bildirim ve lyilestirme Siireci: Calisanlardan, paydaslardan ve miisterilerden
gelen geri bildirimler degerlendirilmeli ve stratejilerin daha iyi bir sekilde
uygulanabilmesi i¢in iyilestirmeler yapilmalidir. Bu silregler organizasyonun siirekli

olarak gelismesine olanak tanimaktadir.

eDiizeltici ve Onleyici Faaliyetler: Performans élgiitlerinin altinda kalan alanlar
belirlenirse veya hedeflerin gerceklestirilmesi tehdit altindaysa, diizeltici ve Onleyici

faaliyetler uygulanmalidir.

¢ Yenilik ve Yaraticilik Tegviki: Stratejilerin uygulanmasi sirasinda yenilik ve yaraticiligi

tesvik etmek, organizasyonun rekabet avantaji siirdiirmesinde énemli bir boyuttur.

eBelirli Araliklarla Stratejik Degerlendirme: Belirli araliklarla, organizasyonun
stratejik hedeflerini ve ilerlemesini degerlendirmek 6nemlidir. Gerektiginde stratejiler

revize edilmelidir.

Bu adimlar, organizasyonlarin belirledigi stratejileri basariyla uygulamasini ve stirekli
olarak gelistirmesini saglar. Bu siire¢, organizasyonun gelecekteki basarisini ve

stirdiiriilebilirligini glivence altina almaktadir (Kahveci, 2008).
SONUC

Stratejik yonetim ve organizasyon kaynaklarinin analizi, gelecege yonelik planlama ve
kontrol stirecinin temel taslarindan biridir. Bu analizler, organizasyonlarin uzun vadeli
hedeflerine ulasmalarini saglamak ve rekabet avantajini siirdiirmek i¢in kritik 6neme
sahiptir. Bu siirecin basariyla uygulanmasi organizasyonlarin gelecekteki basarisini

sekillendirmektedir.
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Bu analizlerin temel amaci, organizasyonlarin i¢ ve dis cevrelerini anlamak, gti¢lii ve zayif
yonleri belirlemek, firsatlar1 degerlendirmek ve tehditlere karsi 6nlemler almak olarak
ozetlenmektedir. Bu bilgi ve perspektifler, organizasyonlarin stratejik planlarini

olusturmasina ve uygulamasina rehberlik etmektedir.

Stratejik yonetim siirecinin temel ilkeleri, organizasyonun vizyonunu ve misyonunu
belirlemesini, hedeflerini netlestirmesini ve stratejilerini gelistirmesini kapsamaktadir.
Bunun yanm1 sira, organizasyon kaynaklarinin etkin bir sekilde yonetilmesi, insan
kaynaklari, finansal kaynaklar, fiziksel varliklar ve teknolojik altyapinin stratejilere uygun

olarak kullanilmasini saglamaktadir.

Gelecege yonelik planlama ve senaryo analizi, organizasyonlarin belirsizliklerle basa
cikmasini ve farkl gelecek senaryolarina hazirlikli olmasini saglamaktadir. Bu analizler,
organizasyonlarin stratejilerini cesitli gelecek senaryolarina gore adapte etmelerine

olanak tanimaktadir.

Son olarak, stratejik hedeflere ulasmak i¢in kontrol mekanizmalari, organizasyonlarin
stratejilerinin etkisini degerlendirir ve gerektiginde dizeltici 6nlemler alarak hedeflere

ulagmalarini saglamaktadir.

Tiim bu siireglerin basariyla uygulanmasi, organizasyonlarin siirdiiriilebilir rekabet
avantaj1 elde etmelerini ve gelecekteki basarilarini giivence altina almalarini saglar. Bu
analizlerin diizenli olarak gilincellenmesi ve iyilestirilmesi, organizasyonlarin dinamik is
ortamina uyum saglamalarini ve uzun vadeli basarilarini siirdiirmelerini 6nemli 6l¢iide
etkilemektedir.
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