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MOBIL MEDYA VE GAZETECILIK: MOBIL MEDYA EKSENINDE GELENEKSEL
HABER OKURUNUN YENI NESIL. HABER OKURUNA DONUSUMU

Dog. Dr. Mihalis (Michael) KUYUCU*

151
Ozet

Iletisim teknolojilerinde yasanan gelismeler pek ¢ok sektorii oldugu gibi medyayr da derinden etkilemistir.
Medyanin yeni iletigim teknolojileri karsisinda aldigi pozisyon ve bu teknolojik gelismelerden hangi yonden
etkilenecegi son donemlerde hem sektorel anlamda hem de akademik anlamda en ¢ok tartigilan konulardan biri
olmustur. Yeni iletisim teknolojileri ve 6zellikle yeni medya ve hemen ardindan yayginlasan sosyal medya,
geleneksel medya iginde pek ¢ok depreme neden olmustur. Bu depremler yasanirken “yeni medya geleneksel
medyanin sonunu mu getirecek?”” sorusu en ¢ok sorulan soru olmus ve konu hakkinda sayisiz komplo teorisi
iretilmistir. Yakinsama teorisi bu iiretilen komplo teorilerine bir dur demis ve geleneksel medyanin yeni medya
ile i¢i ¢e gecerek bir yeni biitiinliik olusturacagimi sdylemistir. Geleneksel medyanin en eski mecras1 gazetecilik de
bundan paymi almig ve “yazili gazete bitecek mi?” sorusu son on bes yilin en ¢ok tartisilan konusu olmustur.
Yazili basin internet gazeteciliginin yayginlagmasi ile beraber ortaya ¢ikan internet haber portallari sayesinde
yayginligini yitirse de yakinsama teorisi baglaminda dijital ile biitiinlesmeyi basarmistir. Her ne kadar basil
gazetenin tirajlarinda diisis yasansa da basili gazete ortadan kalkmamustir. Sosyal medyanin yayginlagsmasi ve
ozellikle Twitter adli sosyal medya agmim kullanimmnin artmasi geleneksel gazeteye sorulan bu soruyu internet
haber portallar icinde sormaya baslamistir. Sosyal medya aglarinda yasanan kullanim aligkanlig1 internet haber
gazetelerinin hitlerine (elektronik tirajlarma) olumsuz etki etmis ve hem yazili basilan gazeteler hem de internet
haber portallart kendilerini sosyal medya aglarma adapte etmeye calismiglardir. Bu ¢alismada sosyal medya
aglarimin mobil kullaniminin geleneksel medyanin en eski mecrasi olan matbaada basilan gazetelere ve internet
haber portallarina olan etkileri arastirilmistir. Gelecegin gazetecileri olan bugiiniin geng gazetecilik bolimii
ogrencilerinin drnekleminde uygulanan aragtirmada mobil medyanin geleneksel gazeteciligin kullanimina olan
etkileri arastirilmig ve uygulanan anket verilerinde genclerin mobil medyadan haber alma aliskanliklar
betimlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Mobil Medya, Gazetecilik, Basin, Internet Gazeteciligi

! Sorumlu yazar/Corresponding Author, Istinye Universitesi, Tiirkiye, michaelkuyucu@gmail.com, ORCID ID: 0000-0002-1931-
6844
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MOBILE MEDIA AND JOURNALISM: THE TRANSFORMATION OF TRADITIONAL
NEWSREADERSTO NEW GENERATION NEWSREADERSON THE AXISOF MOBILE
MEDIA

Abstract

The emerging developments in communications technologies have had prdfeatsdommedia, as they had o
otherindustries.The position of media againsthe newcommunication technologies atite ways itmight be
effectedby thesedevelopments, havieeen oneof the mostdebated subjects bobly theindustry professionals
and the acadews. Newcommunication technologies, the new media and the-syideading of the sociatedia
caused some disturbances in media, raising the question “will the new media end the traditional media?”” which
led to thecreationof numerous conspiradieories.The convergenceheory endedheseconspiracytheoriesby
arguing that the traditionahediaand the newnediawould be integrated and form a new whole. Journalism,
oldest medium of the traditional media, had its share from these debates also and “will the print newspapers corr
to an end?”” has been the most discussed topic of the last fifteen years. Even though print media lost its popularity
as aresult of the emergenceof the online news portals that came after the widespreadingof the internet
journalism, it becameintegrated with digitamediawithin the contextof the convergenceheory. Despitethe
decline in its circulation, the print media hasn’t died. The same question came up for the future of the online news
portalsfollowing the everincreaing popularity of the social mediand especiallythe increaseduse ofTwitter.
The social mediaisage habitsffectedthe electroniccirculationsof online newspapers negativelgoth print
newspapers and online news portekd to adapt themselve® social medianetworks.This studyexamineghe
effects of the mobile use of social media networks on the gnreespapers and the online news portals, with
samplingof young people whare the businessmerof future. The effects of mobile mediaon the use of
traditional journalism and young people’s habits of obtainment of information are portrayed.

Keywords. Mobile Media, Journalism, Press, Internet Journalism

1. MOBIL MEDYA: ORTAYA CIKISI VE GELiSiMi

[letisim alaninda bilgi, enformasyon veya verinin iletimi ve depolanmasi amaciyla kullanilan
kanallara ve araclara medya denilmektedir. Geleneksel medya olgusu iizerinden kitle iletisim
araclar1 anlamina indirgenen medya kavrami, yeni medya ile kavramsallagtirmasiyla birlikte asli
anlami olan iletisim araglari anlammi geri kazanmistir. Yeni medya kavramiyla geleneksel
medyadan farkli olarak sayisal tabanli, iletisim kuran unsurlarin arasinda eszamanli ve genis
kapasitli, karsilikli ve ¢ok katmanli etkilesimin yiiksek hizda gergeklestirildigi, coklu ortam
yapisina sahip iletisim ara¢ ve kanallar1 kastedilmektedir (Biiker, 2013: 137). Mobil medyanin
dahil oldugu mobil iletigim, kitle iletisiminde 7. donemi temsil etmektedir (Koroglu, 2010: 14):

Matbaa 1400’lerin sonu
Kayit 1800’ler

Sinema 1900’ler
Radyo 1910’lar
Televizyon 1950’ler
Internet 1990°1ar

Mobil Tletisim 2000’1er

Mobil medyanin ortaya ¢ikisi iletisimin dijitallesmesi ile birlikte degerlendirilebilir. Buna gore
ilk olarak 1990’larla beraber world wide web’in yayginlagsmasi egitime, siyasete ve kiiltiire
biiyiik etkide bulunmustur. Ikinci asamada, 2000'lerde Web 2,0’a gegilmis ve akilli
telefonlardan tabletlere kadar yeni mobil cihazlarin sayisinda artis baglamistir. Bu gelismeler ile
mobil iletisim ve dolayistyla mobil medya i¢in yeni bir donemi baglatmistir (Scholari, Aguado
ve Feijoo, 2012: 29).

Mobil medyanin gelisiminde en 6nemli itici gii¢ kuskusuz akilli telefon pazarinin ¢ok kisa siire
icerisinde biiyiimesidir. We Are Social and Hootsuite 2017 Kiiresel Genel Bakis Arastirmasina
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gore halen diinya capinda toplam niifusun yiizde 67’sine denk gelecek sekilde 5 milyar insan
cep telefonu sahibidir ve bunlarin da yiizde 80’1 akilli telefon sahibidir. Ayni rapor sonuglarina
gore diinya niifusunun yarist internet kullanicisidir ve diinyanin web trafiginin yarisindan fazlasi
artik cep telefonlarindan gelmektedir. Dijital diinya, 2016'ya kiyasla neredeyse tiim onemli
gostergelere gore artan degisim hizi ile 2017 yilinda olaganiistii bir bliylime yasamistir (Digital
in 2017: Global Overview, 2017).

2000’lerle beraber mobil cihaz sayisinin artis1 medya siireclerinde daha karmasik bir yapinin
ortaya ¢ikmasini da saglamistir. Bu siiregte birgok mobil igerik gelistirilmistir. Gelistirilen mobil
iceriklerde en yaygin tiirler sdyle olmustur (Scholari, Aguado ve Feijoo, 2012: 30):

Mobil televizyon ve video (televizyon yayini ve istege bagli video hizmetleri)
Mobil miizik, zil sesleri, arka fonlar vb. (hem akis hem de indirme modlarinda),
Mobil oyun

Yetiskinler i¢in mobil video ve goriintiiler

Mobil kisisellestirme (duvar kagitlari, resimler, vb.),

Mobil kullanici tarafindan olusturulan igerikler

Mobil yayincilik (kitaplar ve dergiler),

Mobil reklamcilik,

AN YN N N N NN

2. MOBIL MEDYANIN TANIMI VE OZELLIKLERI

Akilli telefon ve tabletlerin kullanimi 6ncesinde mobil medya fiziksel cihazin veya aracin
kendisinin mobil oldugu gercegini tanimlamak i¢in kullanilmistir. Bu nedenle, cep telefonunun
yani sira, gazeteler, portatif radyolar ve walkmanlar gibi birtakim cihazlara da atifta
bulunulmustur. Ancak giiniimiizde mobil medya tanim1 i¢in ¢ok daha kapsamli agiklamalar
yapilmaktadir.

Mobil kavrami hareket halinde bulunan kisi veya gruplarin bilgi edinmelerine yardimci olan ve
birbirleri ile iletisim kurmalarini saglayan, tasinabilir, son kullaniciya hitap eden elektronik
araglar1 ve bu teknolojilerin sundugu servis ve hizmetleri kapsamaktadir (Ozel, 2013: 216).

Yeni medyanin bir alt dali olarak degerlendirilen mobil medya, cep telefonu ve tablet
bilgisayarlar basta olmak iizere zamandan ve mekandan bagimsiz olarak internet erisime olanak
tantyan cihazlar aracilig ile saglanan icerigi ifade etmektedir. Mobil medya 6zellikle internetin
yayginlagsmasi sonrasinda eglence faktoriiniin kisilerin birincil taleplerinden biri olmasi ile 6n
plana ¢ikmustir.

Mobil medya araciligi ile sunulan hizmetlere bakildiginda hizmetlerin kullanicilara haber ve
bilgilendirme servisleri araciligiyla belli konularda bilgilendirme yapmak, oyun, eglence,
reklam ve promosyon gibi faaliyetleri yiirlitmek oldugunu sdyleyebiliriz. Mobil medya ayni
zamanda kullanicilarin giiciinii de hizmetlerine yansitmakta ve kullanicilarinin da kendileri ve
markalar ile etkin bir sekilde bu alanda yer almalarin1 saglamaktadir.

Mobil medyanin icerik paylasimina imkan veren cihazlar genel olarak cep bilgisayarlari, mp3
calarlar, tasinabilir medya oynaticilar, telefonlu cep bilgisayarlari, akilli telefonlar, tablet
bilgisayarlar, diziistii bilgisayarlar ve netbooklardir. Ote yandan bu araglar iizerinde yapilmis
arastirmalarin mobilizasyon kavraminin 6nemini yeterince yansitmadigi da ileri siirtilmektedir.
Ishi’ye gore mobilizasyon tamamen fiziksel yer degistirme olarak algilanmamalidir.
Mobilizasyon insan etkilesiminin birbirine bagli en az ii¢ boyutuyla daha genis bir baglamda
anlagilmalidir. Bu boyutlar mekansal, zamansal ve durumsal mobilizasyondur. Mekansal
mobilizasyon fiziksel yer degistirmeyi yani mobilizasyonun ilk etki eden yiiziini
gostermektedir. Zamansal mobilizasyon hizlanma ve zamandan tasarruf etme gibi mekansal
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mobilizasyonun sonuglarini temsil etmektedir. Bu iki boyut mobilizasyondan kaynaklanan
islevsel verimliligi gostermektedir. Durumsal mobilizasyonda ise mobil telefonlarin toplumsal
yasamdaki etkileri 6n plana ¢ikmaktadir (Ozel, 2013: 235).

Internet ve medyanin birlesiminden meydana gelen mobil medya birgok kitle iletisim aracinin
ozelligini biinyesinde barindirmast ile birden fazla cihaz ve ara ylizden ulasilabilen bir teknoloji

ozelligi gostermektedir. Internet teknolojisindeki gelismeler sayesinde mobil telefonlar, internet

erisimine acilmalar1 sayesinde zamandan ve mekandan bagimsiz bir sekilde iletisime olanak
tanimistir. Bu sayede gerek internet {izerinden icerik sunan isletmeler gerekse geleneksel
isletmeler, cep telefonu ve tabletler modelini temel alan veri hizmetleri sunmaya baslamiglardir.
Mobil medya 5 boyuttan meydana gelmektedir ve burada ifade edilen tiim boyutlarin meydana
gelmesinden olugmaktadir (Feldmann, 2005: 6-7):

Aglar, donanim ve yazilim (teknoloji boyutu)

Baglant1 (Hareketlilik boyutu)

Entegrasyon (Igerik boyutu)

Etkilesimlilik (interaktif boyut)

Igerik Uretimi (Organizasyonel boyut) mobil medyayr meydana getirmektedir.

Gilintimiizde cep telefonlari, arama yapilabilen basit mekanizmalardan ¢ok daha fazlasi haline
gelmistir. Islevsel agidan, “dijital ¢agin Isvigre ¢akisina benzetilen akilli telefonlar sadece metin
yazmak icin degil, ayni zamanda fotograf ¢ekmek, miizik dinlemek ve kredi kart1 bilgilerinizi
dijital bir ciizdan olarak tutmak i¢in de kullanilmaktadir. Ozellikle modern toplumlarda geceleri
uyuyana kadar cep telefonlar1 insanlarin yanlarindadir (Kim, 2013: 42). Mobil cihazlarin kendi
icindeki cesitliliginin artmasi farkli sosyoekonomik gruptaki insanlarin bu cihazlara daha kolay
erisimini beraberinde getirmistir. Dolayisiyla mobil cihazlarin giinliik hayatimizdaki yeri ve
toplumdaki etkisi, biiyiik Olciide artmaktadir. Cep telefonu bigimindeki kablosuz iletisimin
sayesinde mobil telefon aboneligi, 1990'larin ortalarindan, 2003’e kadar, ilk kez ana hat

aboneliklerini gegmeyi basarmistir (Centre for Learning Sciences and Technologies 2011: 13).

Mobil medya caginda sadece haberlere erisim i¢in degil, ayn1 zamanda bu bilgileri iiretme ve
paylagsma firsatt sunma imkani vermesi, gazeteler gibi geleneksel medya karsisinda mobil
medyanin 6nemini ortaya koymaktadir. Haber icerikleri ve haber igeriklerinin ticretlendirilmesi,
eski haber medyasinin is modeli ile biitlinlesmis ve basin kuruluslar her yerde siirdiirtilebilirlik
stratejileri gelistirmislerdir (Westlund, 2013: 6).

Mobil medya ile dnceki dijital medya formatlar1 arasindaki belki de en 6nemli fark, giiniimiiziin
akilli telefonlarinin, diger mobil kullanicilara veya web uygulamalarina ses, video ve goriintii
yakalama ve gonderme olanagidir. Bu nedenle, mobil medyadan yararlanan uygulamalarin
cogunun, baskalarinin gonderdigi veya gordiiklerini baskalarma gosterme ve baskalarmin
gonderdigi mesajlara (6rnegin Twitter, Twitpix, Facebook Mobile, vb.) yorum yapma
becerisine odaklanmig olmasi sasirtict degildir (Lewis, Pea ve Rosen, 2010: 351).

3MOBIL MEDYA VE GAZETECILIK

Mobil gazetecilik, akilli telefon veya tablet kullanarak haber toplama ve sunma siireci olarak
tanimlanabilir. Haber biiltenleri ve yayincilikta yeni egilim olarak haber atlatmada gazetecilik
pratiginde yeni standart haline gelme potansiyeline sahip bir kavram olarak gelismistir.

Teknoloji ve gazetecilik giiniimiizde, hi¢ olmadig1 kadar birbiriyle etkilesim igerisindedir ve

yeni teknolojik gelismeler sonucunda teknolojik araglar gelismis kameralar kadar uygun mobil
uygulamalarla da gazetésin is yapis pratiklerinde etkili olabilmektedir (Narin, 2015: 1).
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Mobil gazetecilik habere erisimin yani sira haberin {iretimi ve gazetecilik aktorlerinin yeniden
tanimlandig1 gazetecilik alani olarak ortaya ¢ikmis ve mojo adi ile kavramsallagtiriimis;
giindelik yasamin her anina yayilan gazetecilik eyleminin giderek one ¢ikan bir bi¢imidir
(Ozyal ve Tosun, : 60). Perreault ve Stanfield (2018: 2)’e gére de mobil gazetecilik cep
telefonu ve tablet gibi mobil cihazlar kullanilmasi, icerigin paylasiimasi ya da herikisini de
ifade etmektedir. Yapilan arastirmalar da alana yeni giren gazetecilerden bu becerilere sahip
olmalarinin beklendigini gostermektedir. Cameron (2008: 1) mobil gazeteciligi gazeteciligin
tagiabilir ekipmanlar ile yliriitiilmesi bigiminde tanimlamistir. Mobil gazeteci ise haber iiretme
stirecinde mobil cihazlar kullanan profesyoneller olarak agiklamistir.

TV yapimcisi, gazeteci ve akademisyen Ivo Burum, mobil gazeteciligi videografi, fotograf,
yazim, kurgu ve yayincilik konularint bir arada tutan, biitiinsel bir multimedya hikaye anlatimi
ile ytirtitiilen gazetecilik seklinde tanimlamistir. Hikaye, mobil gazetecilik iiretiminde anahtardir
ve mobil gazetecilik seviyesini ve tiiriinii tanimlamaktadir (Karhunen, 2017: 6).

MESLEKI
/ PRATIKLER \
GAZETECILIGE
OKUR DENEYIMI |« > [LISKIN TEMEL
KAVRAMLAR

Sekil 1: Mobil Gazetecilik Etki Alani
Kaynak: Ozyal ve Tosun, 2017: 70.

Mobil gazetecilik siireci haberin {iretim ve dagitim siirecini etkileyen bir gelisim
gostermektedir. Mobil uygulamalarin da yardimi ile haber saglayicilari mobil departmanlar
olusturabilmekte; mobil gazeteciler ise mobil gazete iiretimlerini haber siireclerine dahil
edebilmektedir. Bu siirecte okurlarin gazete ile etkilesimleri de farklilasmis, habere erisimde
zaman ve mekan kisit1 ortadan kalkmistir. Ayrica okuyucu da haber iireticisi haline gelmis,
gazeteciligin temel degerleri mobil pratiklerle yeniden tanimlanir hale gelmistir. Sekil 1°de
mobil gazeteciligin birbirleriyle etkilesimli bir bicimde doniistiirdiigli temel unsurlar
gosterilmistir.

Mobil gazetecilik pratikleri agisindan haber iiretimi profesyonel gazeteciliginin yaninda yurttas
gazeteciligini de kapsamaktadir. Hadland da mobil gazeteciligin {li¢ farkli tiiriiniin oldugunu
belirtmektedir kt. Ozyal ve Tosun, 2017: 69).

v/ “Kullanict Tarafindan Igerik Uretimi: Olay yerinde bulunan amatdr taniklar
kurgulanmamis olan ham veriyi géndermektedirler.

v" Yurttas Gazeteci Tarafindan Igerik Uretimi: Kisi kendi materyalini toplamakta ve biiyiik
yayincilara aktarmaktadir.

v’ Profesyonel Gazeteci Tarafindan Icerik Uretimi: Gazeteci mobil telefon ile
sesli/gorlintiili haber Oykiilerini iiretmekte, olay yerinden ger¢ek zamanli olarak
icerigini kaydetmekte, diizenlemekte ve yiliklemektedir.”

9-11 Nisan 2018 Istanbul, TURKIYE

155



ICES-2018 1. Uluslararast Egitim ve Sosyal Bilimlerde Yeni Ufuklar Kongresi Bildirileri

4. MOBIL GAZETECILIGIN GELiSiMi

14 Subat 2004'te New York Times, ilk kez bir sayfada cep telefonuyla ¢ekilmis bir fotograf
yaymlamistir. Bu fotografta ise, bir dnceki giin New York'ta iki cep telefonu devleri Cingular ve

AT & T Wireless arasinda birlesmenin resmi imza toreninden bir an gosterilmistir (Quinn,

2009a: 7). New York Times'in 6n sayfasinda bir cep telefonuyla ¢ekilen fotograftan bes buguk

yil sonra televizyon muhabiri Jeremy Jojola, sadece bir cep telefonu ve Qik adli iicretsiz bir web

tabanlt yazilim kullanarak canli bir rapor hazirlamistir. 20 Agustos 2009'da Jojola, New

Mexico'dakiKOB-TV'ye bir hikdye yaymlamak i¢in bir dis yaymn kamyonu yerine sadece bir

iPhone ve Qik yazilimi kullanmistir (Quinn, 2009a: 7) Kisacas1 Qik gibi bir yazilim ve bagh bir

ceptelefonuile gaeeteciler, bes saniyelik bir siirede canli video yayinlayabilmektedir ve bunun

icin hicbir kamyon, tripod, yayin kameralar1 veya kablolar1 gerekmemektedir (Quinn, 2009a:

7). 6 Nisan 2007'de bir silahli kisinin ABD'de Virginia Tech kampiisiinde ates acarak onlarca
kisiyi Oldiirmesi sirasinda ise bir lisans 0grencisi olan Jamal Alba’nin cep telefonuyla yaptigi

cekimleri CNN alip yaymlamig ve bu goriintiller birkag giin icinde CNN web sitesine

milyonlarca hit almigtir (Quinn, 2009b: 7).

Yasanan bu gelismeler mobil gazetecilik kavraminin ortaya ¢ikmasinda belirleyici olmustur.
Mobil gazetecilik (mojo) kavramu ilk olarak ABD’de Gannett gazetesi ¢alisanlar tarafindan
2005°de kullanildig1 gibi ayn1 zamanda, Florida Fort Myers’ta gazetecilerin haberleri toplayip
yaydklari yeni yollar1 anlatan The News Press adli bir projenin kod adidir. Projenin temel
amac1 sadece muhabirlerin degil, izleyicilerin de haber aktarimi yapabilmesinin saglanmasi
olarak agiklanmistir (Narin, 2015: 4).

Ozellikle son birkag¢ yil icerisinde cevrimigi videolarm arzinda ve tiiketiminde énemli bir artis
meydana gelmistir. Sosyal medya sirketleri ve medya kuruluslari, izleyici kitlesinin daha fazla
video gekme ve yayinlamasma caligmaktadir. Istege bagl video hizmetleri ve video paylasimi
web sieleri geleneksel televizyonun baskinligini tehdit etmektedir. Cevrimi¢i videonun

yiikselmesinin 6dnemli bir nedeni ise ¢evrimigi videolar1 ceplerimize getiren mobil teknolojidir
(Karhunen, 2017: 5).

Akilli telefonlar verilerin daha ucuz ve giivenli bir sekilde iletilmesini saglamaktadir. Medya
ajans1 Zenith'e gore, diinyanin dort bir yanindaki tiiketiciler, 2015 yilinda akilli telefonlarda ve
tabletlerde ¢evrimici video izleyerek giinde yaklasik 20 dakika gegirmislerdir. Zenith, mobil
video tiiketiminin 2018 yilina kadar giinde 33 dakikaya ulasacagini 6ngdérmektedir ve bu
bliylimenin yakinda sona ermesi de olas1 degildir. 2017 yilinda, telekomiinikasyon sirketi
Ericsson ise mobil video trafiginin 2022'ye kadar yillik yiizde 50 oraninda artacagini tahmin
etmektedir (Karhunen, 2017: 5).

Son yillarda, haber kuruluslar1 kendi haber odalarinda mobil haberciligi benimsemislerdir. Bazi
basin kuruluglari multimedya gazetecilerini istihdam etmis ya da mevcut ¢alisanlart mobil
gazetecilik konusunda egitmistir. Ornegin, ABD'de, TV istasyonlar: her yil daha fazla
multimedya gazetecisi kullanmaktadir. Bu doniisiimiin 6nemli bir nedeni ise maliyet tasarrufu
saglamaktir (Karhunen, 2017: 8). Mobil gazetecilikte haber akisini saglayan tek bir kisi olabilir
ve bu kisinin bir profesyonel olmasina gerek yoktur. 2011°de Occupy Wall Sreet hareketi
sirasinda yaptigi mobil yayinlarla taninan Tim Pool, mobil gazeteciliin, haberin iiretim
stireclerinin doniisiimii agisindan tanimlanmasinda 6nemli aktorlerden birisi kabul edilmektedir
(Ozyal ve Tosun, 2017: 69).
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5.MOBIL GAZETECILIK TURLERI

Web Yayimi: Web Yaymni internet veya web’de icerik yayinlamak olarak tanimlanir.
Glinlimiizde internetin ana bilgi kaynagi olarak internette bazi olay raporlarini veya igeriklerini
yiikleyen herkes web sunucusu olarak goriilebilir (Umair, 2016: 2).

Kigsisel dijital yardimcilar: Kisisel dijital yardimcilar sinirl kapasiteye sahip kiiglik cihazlardir.
Kiiciik ekranlara sahipler ve son zamanlarda bazi temel islevleri yerine getirmektedir.

Dijital kameralar: Dijital kamerdar, bir olay1 kaydetmek i¢in hizli ve verimli araglardir. Dijital
kameralar, yiiksek kaliteli goriintiiler ve videolar ¢cekmek i¢in kullanilan cihazlardir.

Akally telefonlar: Giiniimiizde akill1 telefonlar herkes tarafindan yaygin olarak kullanilmaktadir.
Her kisinin akilli telefonlara erisimi vardir ve akilli telefonlar, kameralar, miizik galarlar vb. ek
islevleriyle iletisim kurmak i¢in kullanilan kiiciik tasinabilir cihazlardir. Mobil kameralar, su
anda canli raporlama ve mobil gazeteciligin ana kaynagidir.

SMS Kisa mesajlar ayn1 zamanda yaygin bir bilgi kaynagidir. Bu servisler kullanilarak bilgi
cok hizli yayilir.

6. MOBIL GAZETECILIGIN GELENEKSEL GAZETECILiGE SUNDUGU
AVANTAJLAR

Mobil iletisim teknolojilerinin gelisimi ve mobil medyaya iliskin uygulamalarin yayginlagsmast,
habercilik alaninda 6nemli degisim ve doniisiimlerin yasanmasina neden olmustur. Bu degisim
ve doniislimiin temelinde, mobil telefonlarin habere, “her an, her yerde ulasilabilir olma”
ozelligini katmas1 yatmaktadir. “Her an, her yerde” haber anlayisi, profesyonel habercilerin
iiretim pratiklerini ve haber merkezlerinin organizasyon yapisini derinden etkilerken bir yandan
vatandaslara haber tiilketme anlaminda yeni mecralar sunmustur. Mobil gazetecilik,
uygulayicilarina birgok avantajlar sunan bir sistemdir. Genel olarak mobil gazeteciligin
ozelliklerini su sekilde agiklamak miimkiindiir: (Narin, 2015: 5)

v' Kolaylk: Mobil gazetecilik kolay bir aktivitedir. Ozellikle gazetecilerin haber gegmek

icin kullandiklart aygitlarin kullaniminin yaygin kullanimi i¢in, hikdye anlatmay1

gelistirme ve haber malzemelerini toplamay1 kolaylastirmasi beklenmektedir.

Canli ve alandan yayinda artis: Mobil gazetecilik sayesinde, haberciler haberleri aninda

aktarabilme olanagina sahiptir.

Etkilesim kapasitesi.

Mobil gazetedikte kullanilan aygitlarin tagiabilir ve ucuz olmasi

Yer bazli mobil aygitlarin daha 6zel /6zellikli izleyici kitlelerine ulagabilmesi

Inandiricilik

Kamera karsisinda inandiricilik: Kamera kullaniminin yasakli oldugu yerlerden de

goriintii alma imkan1 sunabilmesi

Daha az istthdam: Mobil gazetecilerin birkag kisinin yapacagi isi tek basina yapabilmesi

sayesinde haber kuruluslari i¢in daha az istthdam miimkiin olabilecektir.

v’ Zamandan tasarruf: Gazeteci diledigi zaman ve mekéanda haberini yapip iletecegi igin
zaman tasarrufu saglanmaktadir.

AN N NN RN

<

Internetin ortaya ¢ikis1, cevrimici arama ve sosyal medyadaki gelismelerle birlikte haberlerin
iretim, dagitim ve izlenirligini degistirmistir Gazeteler artik haberlere erisimin kap1 bekgisi
degildir. Sosyal medyanin yiikselisi ve c¢evrimici haberlerin ve diisiincenin yayginligi,
profesyonel gazetecilerin ayricalikli bilgi dagiticisi olarak hareket ettigi geleneksel gazete
modeline kars1 bir meydan okumay1 olusturmaktadir (Umair, 2016: 4).
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Mobil gazetecilik, artan hareketlilik ve erisimden bagka avantajlara da sahiptir. Son derece
gelismis kameralar, uygulamalar ve eklenti ekipmanlariin gelistirilmesi, gazetecilerin
yaraticiliklarini kesfetmelerine ve akilli telefonlarini sadece kriz veya yiiksek riskli durumlarda
kullanmalarina izin vermez, ayn1 zamanda yayin kalitesinde haber, hikaye ve belgesel filmleri
stirekli olarak izleyicilere ulastirir.

Glinlimiizde izleyiciler artik haberler i¢in internete ve cep telefonuna yonelmektedir. Bu
degisiklige cevaben, The New York Times ve The Guardian gibi biiyiik giinliik gazeteler, web
sitelerini “siirekli” veya “genisletilmis™ haber masalar1 haline getirmistir. Boylece insanlar cep
telefonu araciligiyla son dakika haberleri takip edebilmektedir (Quinn, 2009a: 19).

Mobil gazeteciler i¢in haber gegmenin ilk seviyesi son dakika haberleri gegmektir. Web sitesi
icin kisa igerik, kisa mesaj veya sozlii rapor veya bir etkinlik sahnesinden birkag ciimle
iletilebilir veya cep telefonlariyla ¢ekilen fotograflari veya videolar haber merkezine
gonderilebilir. Pew Center’in Degisen Haber Odas1 raporunda bir¢ok editor, mobil gazeteciligin
haberlere “biiyiik bir deger” kattigini belirtmistir (Quinn, 2009a: 23).

7.ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMi

Dijitallesen diinyada medya biiyiik bir doniisiim icindedir. Bu siirecte tiiketicilerin medyadan
beklentileri degismektedir. Tiiketicilerin yasadigi bu davranis degisiklikleri onlarin haber alma
aliskanliklarina da yansimaktadir. Bu arastirma, gelecegin gazetecileri olan iletisim fakiilteside
egitim goren gazetecilik bolimii 6grencilerinin, gazeteciligin gelecegi olarak gdriilen mobil
gazetecilik alanindaki goriislerini belirlemek amaciyla gergeklestirilmistir. Internetin ve sosyal
medyanin hayatin her alania girmesiyle birlikte gazetecilik de bu doniisiimden payina diiseni
almistir. Basil1 gazetelerin tirajlart her gecen giin diismiis, sektor basili gazeteden ¢ok internet
gazeteciligine ve mobil gazetecilige yonelmistir. Cagimizin en 6nemli degerinin zaman oldugu
diisiiniildiiglinde gazeteciler i¢in haberi hizli sunmak, okuyucular acisindan ise habere hizli
ulagmak birincil oncelik haline gelmistir. Her ne kadar internet ve sosyal medya haberin hizl
ulasimi1 konusunda avantajlar sagliyorsa da giivenilirlik konusu her zaman tartismalidir. Bu
nedenle haberin sosyal medyadan yayilmasi ile geleneksel medya kuruluglariin mobil araglar
vasitasiyla yayilmasi arasindaki rekabet devam etmektedir. Bu arastirmada geleneksel medya
haberciligi ile dijital medya haberciliginin en Onemli ayagi olan mobil haberciligin bu
rekabetine yonelik bir durum analizi yapilmis ve iki mecranin gelecegi, gelecegin
gazetecilerinin gozlinden betimlenmistir.

7.1 Arastirmanin Yontemi

Bu c¢alisma, nitel arastirma yontemlerinden yiiz ylize goriigme ve derinlemesine miilakat
teknikleri birlikte kullanilarak gerceklestirilmigtir. Goriisme, sosyal bilimlerde ve o6zellikle
sosyolojide en sik kullanilan arastirma yontemlerinden biridir. Neredeyse sosyolojik yontemle

hemen hemen es anlamli kullanilir hale gelmistir (Chadwick, 1984:102)Steward ve Cash

(1985:7) goriismeyi onceden belirlenmis ve ciddi bir amag i¢in yapilan soru sorma ve yanitlama
tarzina dayali karsilikli ve etkilesimli bir iletisim siireci olarak tanimlanmaistir.

Nitel aragtirma yontemleri, katilimcilarin davraniglarinin “ni¢in”ini anlamaya yonelik olarak
gerceklestirilmektedir. Nitel yontemler kisilerin yargilari, deneyimleri ve algilar ile siibjektif
gorlislerini toplamaya yonelik bir aragtirma teknigidir. Nitel yontemler, nicel yontemlerden
gercekeilik, duruma yonelme, degiskenler arasindaki iligkilerin Olgiimiiniin zor olmasi,
yorumlama, derinlemesine tanimlama, 6znel olmasi gibi 6zellikler ile ayrilmaktadir. Betimsel
bir analizle gerceklestirilen arastirmada Istanbul il sinirlar iginde faaliyet gdsteren ii¢ ayri
iletisim fakiiltesi gazetecilik boliimii 6grencilerinin mobil gazetecilik uygulamalart ile ilgili
goriiglerine betimsel analizle incelenmistir. Betimsel analizde, elde edilen veriler, daha 6nceden
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belirlenen temalara gore 6zetlenir ve yorumlanir. Veriler arastirma sorularinin ortaya koydugu
temalara gore diizenlenebilecegi gibi, goriisme ve gozlem siireglerinde kullanilan sorular ya da
boyutlar dikkate alinarak sunulabilir. Bu tiir analizde amag, elde edilen veriler 6nce sistematik
bir bicimde okuyucuya sunulmaktadir. Daha sonra yapilan bu betimlemeler agiklanir ve
yorumlanir, nede- sonug iliskileri irdelenir ve birtakim sonuglara ulasilir (Yildirnm & Simsek,
2013:256).

Arastirmada kullanilan soru formu Twentify tarafindan 2017 yilinda gerceklestirilen “Haber
Tiiketicisi 2.0 Arastirmasi” referans alinarak hazirlanmistir. Amag tiiketicilerin dijital medya
kanal tercihlerini ortaya c¢ikarmak, ilgi alanlarin1 tanimlamak, paylasim motivasyonlarini
anlamak ve bu bulgular ile medyadaki pazarlama diinyasina icerik alaninda tiiketici i¢ goriilerini
sunmak olan Tiirkiye genelinde uygulanan Twentify’in arastirmasinda yer alan ifadeler kapsam
olarak gelistirilerek kullanilmistir. Aragtirmaya katilan toplam 20 Ogrenci ile yiiz yiize
goriisiilmiistiir. Miilakatlar yaklasik 30 ile 45 dakika siirmiis ve kayit cihazi ile kaydedilmistir.
Kayit altina alinan bulgular sonrasinda analiz edilmistir. Katilimcilarin tamamimin goriisleri
arastirmaya dahil edilmistir.

7.2 Bulgular

Arastirmaya katilanlara oncelikle basili gazete satin alip almadiklar1 ve haberi hangi mecradan
aldiklart sorulmustur. Katilimeilarin verdikleri yanitlar incelendiginde ¢cogunlukla basili gazete
satin almadiklari, haberi oncelikle internetten (internet sitelerinden ve mobil uygulamalardan)
sonrasinda ise sosyal medyadan almay1 tercih ettiklerini belirttikleri goériilmiistiir. “Miimkiin
oldugunca” basili gazete almay tercih ettigini sdyleyenlerin ise “haberi farkli goriislere sahip
gazetelerden alip tek bir goriise maruz kalmadigini” belirttigi goriilmiistiir. Basili gazete satin
aldigini belirtenler yalnizca bes kisidir.

Arastirmaya katilanlara mobil araclardan gazete okuyup okumadiklari ve onlar1 mobil
medyadan gazete okumaya yoOnlendiren nedenlerin ne oldugu sorulmustur. Katilimecilarin
neredeyse tamami “ulagiminin kolay olmasi, mobil medya araglarinin hafif, tasimasi kolay ve
pratik olmasi, habere anlik olarak ulagilabilmesi, yorum yapabilme olanagi ile interaktif olmasi,
iicretsiz olmasi ve son dakika haberlerine ve gilincel haberlere erisebilmesi” gibi nedenlerle
mobil araglarla gazete okuduklarmni belirtmistir. Yalnizca tek bir katilimci, mobil araglarla
gazete okumadigini, bu yontemin “gazete okuma hazzi vermedigini” belirtmistir.

Arastirmaya katilanlara akilli telefonlarinda herhangi bir gazete markasinin uygulamasinin olup
olmadigi, varsa, neden o gazeteyi ve uygulamasini tercih ettikleri sorulmustur. 8 katilimci
telefonlarinda herhangi bir gazetenin uygulamasinin olmadigini belirtmistir. Bu katilimcilar
cogunlukla haberi sosyal medyadan aldiklarini belirtmisse de gazetelerin mobil sitelerine
baglanarak haber okudugunu belirtenler de olmustur. 12 katilimc1 akilli telefonunda gazetelerin
mobil uygulamasinin oldugunu belirtmistir. En sik kullanilan mobil uygulamalar Haberturk ve
Hiirriyet’tir. Bu iki kurulusun uygulamalar “kullaniminin kolay olmasi, igeriginin okuyucuya
hitap etmesi ve yazar kadrolarinin iyi olmas1” gibi nedenlerle tercih edilmektedir. Bunlarin
haricinde katilimcilar BirGiin, Cumhuriyet, Sabah, Fanatik, Mynet, Sozcii, Yeni Safak, Akit,
NTV gibi cok farkli goriiste ve kesimde yayin politikas: siirdiiren gazetelerin ve medya
kuruluslariin uygulamalarina da akilli telefonlarinda yer vermektedirler.

Katilimcilara gazete haberlerine yorum yazmay tercih edip etmedikleri, yaziyorlarsa en ¢ok
hangi kategorilerde yorum yazdiklari sorulmustur. Yalnizca bir katilimcinin hemen her habere
yorum yazdigi, ti¢ kullanicinin “bazen” yorum yazdigi (siyaset, spor ve kose yazarlarmin
yazilarina), 12 katilimcinin hi¢ yorum yazmadig1 ve 4 katilimcinin ise genellikle yazmadigini
ancak yazsaydi spor haberlerine yorum yazacaklarini belirttikleri goriilmiistiir.
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Arastirmaya katilanlara mobil medyada gazete okurken tercihlerinin kisa ve 6z haberler mi,
yoksa daha detayli haberler mi oldugu sorulmustur. 8 katilimer “duruma gore degisecegini”
belirtmistir. Bu katilimcilar, toplum genelini ilgilendiren 6zellikle siyaset haberlerinde detay
aradigimi, ancak daha aktiiel ve magazinel haberlerde kisa ve 6z haberleri tercih ettigini
belirtmistir. U¢ katilime1 “ilgilendigi haber olmasi durumunda en ince ayrintisna kadar
ogrenmek istedigi icin” detayli haberleri tercih ettigini, sekiz katilimci ise her kosulda kisa ve 6z
haberleri tercih ettigini ¢iinkii “detaylarda bogulmak istemedigini” belirtmistir. Bir katilimci ise
haberlerde gorsele daha fazla yer verilmesini ve haberin igeriginin kisa ve 0z tutulmasi
gerektigini belirtmistir.

Katilimcilara mobil medyadan haber okurken koOse yazarlarmin yazilarmi da okuyup
okumadiklart sorulmustur. Bes katilimc1 kdse yazarlarini hi¢ okumadigini, {i¢ katilimer ise
genellike okumadigini belirtmistir. Hi¢ okumayanlardan biri “kose yazarlar fikirlerini empoze
etmeye calistig1 i¢cin” okumadigini belirtmistir. 12 katilimer ise kdse yazarlarini okudugunu,
bunlardan besinin 6zellikle takip ettigi kdse yazarlarinin oldugunu belirtmistir.

Aragtirmaya katilanlara mobil medyadan gazete okumanin glivenilirligi hakkinda ne
diistindiikleri ve onlara gore giivenilir haberin sosyal medyadan mi1 yoksa geleneksel medyadan
mi1 yer aldigi sorulmustur. 7 katilimei, haberleri geleneksel medyadan aldigini ¢linkii “sosyal
medyada bilgi kirliliginin ¢ok fazla oldugunu” belirtmistir. 8 katilimci, her iki platformdan da
takip edilebilecegi, sosyal medya haberlerinin daha hizli verilmesi nedeniyle tercih
edilebilecegini, ancak haberin giivenilirliginin geleneksel medya kuruluslarindan dogrulanmast
gerektigini belirtmistir. Bir katilimer “haberin dogruluguna énem verdigini”, bu nedenle kimin
verdiginin bir 6neminin olmadigini belirtmistir. Bir katilimc1 da “gilivenilirlik probleminin
geleneksel medyada da oldugunu”, en azindan sosyal medya haberlerinin daha hizli oldugunu
belirtmistir. 3 katilimci ise sosyal medyanin hizina vurgu yaparak sosyal medyadan takip
edilmesi gerektigini belirtmistir.

Katilimcilara mobil medyadan gazete okurken haberin kaynagini sorgulayip sorgulamadiklari
ve haberin dogrulugunu teyit etmek icin hangi kuruluslar tercih ettigi sorulmustur. Bir katilimci
haberin kaynagma nadiren baktigini, bir katilimci ise haberin kaynaginin belli olmamasi
durumunda detaylarini arastirdigini belirtmistir. Diger katilimcilarin hepsi kaynagi sorguladigini
belirtmistir. Katilimcilar haberi teyit etmek icin “teyit.org, Hiirriyet, AA, DHA, TRT, Star TV
ve diger ulusal gazeteleri” kullandigini belirtmistir. Ayrica haberi “farkli goriisleri alabilmek
icin hem “yandas medyadan” hem de “muhalif medyadan” karsilastirdigin1 belirten de vardir.
Bir katilimer da kaynagin slipheli olmasit durumunda resmi kuruluglarin agiklamalarini takip
edecegini belirtmistir.

Yapilan miilakata katilanlara sosyal medyadan okudugu haberleri diger sosyal medya
mecralarindan paylasip paylasmadigini, paylasilan haberlere iligkin baglantilara gidip
gitmedikleri sorulmustur. 7 katilimc1 bir haberi sosyal medyada paylasmayacagim belirtmistir.
Ciinkii “kendi goriisleri dogrultusunda ¢esitli haber kanallarini takip eden takipgilerinin zaten o
habere ¢oktan ulasmis olacagini diisiindiigiinii” 6ne siirmiistiir. Bir katilime1 eger tiim toplumu
ilgilendiren bir haberse paylasacagii belirtmis, 12 katilimci ise haberleri hemen her zaman
paylasgtigint belirtmigtir. Ayrica katilimcilarin tamami da zaten paylasilan bir habere iliskin
linklere gidecegini belirtmistir.

Arastirmaya katilanlarin mobil haber site ve uygulamalarinda yer alan reklamlar hakkindaki

goriisleri de sorgulanmistir bunun i¢in reklamsiz okuyabilmek i¢in mobil medya gazetelerine
iicret 0demeyi tercih edip etmeyecekleri sorulmustur. Bir katilimci “reklam gérmekten
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fazlastyla sikildigini, habere ulagmak i¢in ¢aba gdstermekten yoruldugunu, baska sekmelere
gitmek istemedigini” belirterek “kesinlikle” ddeyecegini belirtmistir. Bir katilimci, “reklamsiz
olmasinin ilk anda kulaga mantikli geldigini, ancak isletmelerin reklam gelirleri ile biitcelerini
artirabileceklerini ve varliklarini stirdiirebileceklerini, bu nedenle de reklama karst olmadigini”
belirtmistir. 1ki katilime1 “bagimsiz kalabilmeleri icin ddeyebilecegini” belirtmistir. Reklamsiz
versiyona para ddemeyecegini belirten bir katilime1 “zaten ticretsiz oldugu i¢cin mobil medyay1
tercih ettigini, bu nedenle uygulamay: kullanirken higbir ticret 6demeyecegini”, bir katilimet,
“hangi kurulusa odeyecegine gore degisecegini”, iki katilimci “baska medya kurulusuna
gececegini”, iki katilimer “0demenin gereksiz oldugunu”, iki katilimer “6deme giiciine bagl
oldugunu”, bes katilimci, “reklamlarm rahatsiz etmedigini” belirtmistir. Ug katilimei ise iicret
O0demeyecegini belirtmis ancak herhangi bir sebep ileri siirmemistir.

SONUC VE TARTISMA

Geleneksel medyay1 adeta sil bastan yenileyen dijital medyada yasanan gelismeler her gecen
medyanin yapilanmasma olan etkisini arttirryor. Internet ilk ortaya ¢iktiginda gazetelerin
gelecegi tartisilmaya baglanmis ve geleneksel gazetelerin internet gazeteleri karsisinda ayakta
durup duramayacagi konusu hakkinda tezler {iretilmistir. Teknoloji o kadar hizli gelismistir ki
dahabu tezle tartisilirken web 2.0 teknolojilerinde yasanan gelismelerle beraber multimedya
tabanl dijital gazeteler ortaya ¢ikmuistir. Akilli telefonlarda yasanan gelismeler cep telefonlart
ile interneti tek bir paydada bulusturmustur. Ortaya ¢ikan mobil medya dijital medyadabir
doniistime neden olmustur. Mobil medya hem kullaniciyr hem de {ireticiyi etkilemistir. Cilinkii
kullanict haberi daha hizli alirken, iiretici de mobil medya araciligi ile haberi aninda paylasmaya
baglamistir. Bu 0Ozellikle sosyal medyada yasanan gelismeler ile daha da hizlanmistir.
Kullanicilarin mobil medyaya hizli adaptasyonu sonucunda mobil medyanin ortaya ¢ikarttigi
“bireysellik” — “h1z” ve “mobilizasyon” kavramlar1 habercilige de etki etmistir. Geleneksel
medyanin en énemli haber kaynaklarindan biri olan baskili gazete mobil medyanin bu etkisi
altinda kalmis ve bir yandan kendisini mobil medyaya uyarlamak zorunda kalmis diger yandan
da mobil medya ile ayakta kalma miicadelesi vermistir.

Universitelerde egitim goren iletisim fakiiltesi gazetecilik boliimii 6grencilerinin katildign bu
arastirmada, gelecegin gazetecileri genel itibariyle basili gazete satin almadiklarini, mobil
gazetecilik uygulamalarini erisimin kolay olmasi, mobil olmasi, her an ulagilabilmesi gibi
nedenlerlgercih ettiklerinibelirtmislerdir. Habertiirk ve Hiirriyet’in en sik tercih edilen mobil
gazetecilik uygulamalart oldugu, genellikle yorum yazmanm tercih edilmedigi, haberin
icerigine gore detayli haberi tercih edebilecekleri ancak kisa ve 6z haberlerin uygun oldugu,
kose yazarlarinin genellikle takip edildigi, sosyal medyadaki bilgi kirliligi nedeniyle haberin
geleneksel medyadan teyit edilmesi gerektigini belirtmislerdir. Hiz i¢in sosyal medyanin,
glivenilirlik icin ise geleneksel medyanin tercih edilebilecegini, haber kaynaginin sorgulandigi,
haberlerin genellikle sosyal medyada paylasildigi ve paylasilan linklere gidildigini belirten
katilimcilar, mobil haber kaynagimin reklamsiz versiyonu igin iicret 6demek istemedigini
sOylemislerdir. Aragtirmada elde edilen bulgularin yorumu 6zetle asagidaki derlenmistir:

e Katilimcilar basili gazete satin almiyorlar.

e Mobil gazetecilik uygulamalar erisim kolay olmasi, mobil olmasi, hafif olmasi, her an
ulasilabilmesi gibi nedenlerle tercih ediliyor.

e Habertiirk ve Hiirriyet en sik tercih edilen mobil gazetecilik uygulamalaridir.

e Genellikle yorum yazmay1 tercih etmiyorlar.

e Haberin igerigine gore detayli haberi tercih edebilecekleri ancak kisa ve 6z haberlerin
daha uygun oldugunu diisiiniiyorlar.

e Kose yazarlarini genellikle takip ediyorlar.
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e Sogal medyadaki bilgi kirliligi nedeniyle haberin geleneksel medyadan teyit edilmesi
gerektigini diistiniiyorlar.

e Hiz icin sosyal medyanin, giivenilirlik icin ise geleneksel medyanin tercih
edilebilecegini diisiiniiyorlar.

e Haber kaynagimi sorguluyorlar.

e Haberleft genellikle sosyal medyada paylasiyor ve paylasilan baglantilara gidiyorlar.

e Reklamsiz versiyon igin licret 6demek istemiyorlar.

Ortaya ¢ikan bu bulgular beraberinde iki 6nemli soru ve sorunu da getirmistir. Mobil medya
isletmeleri reklami sevmeyen ve bu uygulamalara abonelik i¢in para vermek istemeyen
tilketiciden nasil bir fayda elde edecektir? Mobil medyanin en 6nemli mecrast olan sosyal
medyada yasanan giiven sorunu bu mecra tarafindan nasil ¢oziilecektir?. Ekonomik anlamda
gelisemeyen isletmeler kar maksimizasyonu yapamadiklari zaman yasam egrilerinde Slimii
goriir. Tiiketicisinden herhangi bir gelir elde edemeyen mobil medya mecralarinda yer alan
yerel isletmeler nasil ayakta kalacaktir? Mobil haber kaynaklart ABD yonetim ve kontroliinde
olan sosyal medyya bagimli halde gelismesi hem haberin tarafsizligii hem de
manipiilasyonuna olumsuz etki edecektir. Bu geleneksel — basili — gazeteler i¢in bir avantaja
donebilir ve tiiketiciler gilivenilir haber almak adina bu mecray1 kullanmaya devam etmesine
neden olabilir.
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