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Ozet

Bu ¢alismada {iniversitede egitim goren dgrencilerin medyanin giindem yaratma giicii ile ilgili
gorlsleri arastirilmistir. Medyanin glindem yaratma giicii yillardir pek ¢ok arastirmaya konu
olmustur. Medyanin hangi mecralarla giindemi belirledigi ve bunu nasil yaptig1 sorgulanmustir.
Teknolojik gelismelere paralel olarak medyanin giindem yaratma giicii de degismistir.
Gegmiste gazeteler medyanin giindem belirleme giicline etki ederken, daha sonra radyo,
televizyon ve internet buna ortak olmustur. Son yiizyilda teknolojik gelismeler medyanin da
giindem belirleme giiclinli degistirmistir. Bu ¢alismada {iniversitelerde egitim alan milenyum
kusagina gore medyanin hangi mecralarinin giindem belirlemede daha etkili oldugu
arastirilmistir. Calismanin ilk béliimiinde giindem belirleme kurami ve medya ile ilgili literatiir
calismast yapilmistir. Caligmanin aragtirma boliimiinde ise ‘milenyum gengligine gore
medyada hangi marka ve mecralar giindemin sekillenmesinde daha etkili?” sorusuna yanit
aranmistir. Calisma medyanin degisen teknolojiler sayesinde giindem belirlemede farkli
mecralar1 kullandigini ve giiniimiizde dijital medyanin giindem belirleme giiciiniin geleneksel
medyaya oranlar daha da arttigina vurgu yapilmistir.

Anahtar Kelimeler: Giindem , Medya , Glindem Belirleme Kurami, Medya Markalari

Abstract:

In this study, the opinions of university students about the media's power to create agenda were
investigated. The power of the media to create the agenda has been the subject of many studies
for years. The channels in which the media set the agenda and how it did so were questioned.
In parallel with technological developments, the power of media to create an agenda has also
changed. In the past, newspapers influenced the media's power to set the agenda, but later on,
radio, television and the Internet became partners in this. Technological developments in the
last century have changed the agenda-setting power of the media. In this study, it was
investigated which channels of the media are more effective in setting the agenda according to
the millennium generation studying at universities. In the first part of the study, a literature
study about agenda setting theory and media has been done. In the research part of the study,
the answer to question “which brands and channels are more effective in shaping the agenda in

media according to the youth of the millennium?” was sought. The study emphasized that the

media uses different sources in determining the agenda thanks to the changing technologies and
that the ratio of digital media to determine the agenda has increased more than traditional media.

Key Words: Agenda, Media, Agenda Setting, Media Brands
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1.Giris

Gilindem yaratma medya, siyaset ve kamu iligkileri tizerine odaklanan ve her giindemin
birbiri iizerindeki etkilerini ortaya koymay1 hedefleyen bir olgudur. Giindem yaratma kurami
ise insanlarin bazi konulara verdigi 6nemi, medyanin onlara sunduklari deger Olgiisiinde
belirledikleri varsayimima dayanmaktadir.

Medyanin giindemin belirlenmesi noktasinda 6nemli roller iistlendigi bir gercektir.
Medya es zamanli olarak olay ve hikayelere odaklanirken olaylar1 haberlestirerek aktif bir rol
oynamakta, siyaset i¢erisinde de énemli bir Siyasi oyuncu haline gelebilmektedir.

Gilindem yaratma ile ilgili calismalar 6zellikle 1970’lerden itibaren ivme kazanmustir.
Bu konuda 1972’de McCombs ve Shaw tarafindan yapilan arastirma, giindem yaratma ile ilgili
onemli degerlendirmeler ortaya koymustur. Geg¢misten gliniimiize giindem yaratma
caligmalarinin geneli, medya ve kamu giindemi arasindaki iliskiye odaklanmaistir.

Gilindem yaratma kuramu, kitle iletisim araglarinin halkin odak noktasi iizerindeki etkisi
ve insanlarin kim ve ne hakkinda nediisiindiiklerine dikkat ¢gekmesiyle ilgilidir. Kamunun sahip
oldugu konularin algilanan 6nemi iizerindeki medyanin etkisini inceleyen giindem yaratma
arastirmalar giiniimiizde ¢esitlenen medya araglar1 sayesinde daha da artmustir.

Bu calismanin birinci boliimiinde giindem yaratma konusu ile ilgili bir literatiir taramasi
yapilmistir. Giindem yaratma diigiincesinin ortaya ¢ikisi, genel 6zellikleri, giindem yaratma
yaklasim1 ile temel kavramlar, glindem yaratma perspektifinden degerlendirilmistir.
Calismanin ikinci boliimiinde ise 6zellikle Z Kusagi olarak adlandirilan tiniversite egitimi goren
genclerin medyanin giindem yaratma egiliminden hangi oranda etkilendigine yonelik bir
uygulama yapilmaistir.

2Giindem Yaratma Diisiincesinin Ortaya Cikisi

Glindem yaratma kurami Walter Lippmann’in kitle iletisim araglarinin halkin zihninde
belirli bir imaj1 belirlemeyi etkilemede yapabilecegi hayati rol konusundaki 1922 yilindaki
calismasi ile baslatilmaktadir. Bunun ardindan bu fikir, 1963’te Bernard Cohen tarafindan
basinin ¢ogu durumdainsanlara ne diisiineceklerini sdylemede basarili olmayabilecegi, ama ne
hakkinda diistineceklerini sdylemede oldukga basarili oldugu fikri ile desteklenmistir (Yiiksel,
2007: 577)Cohen’in bu konudaki goriisleri, giindem belirleme kurami konusundaki ¢alismalar
icin donlim noktast olmus, aragtirmalarin yoniinii farkindalik veya haberdar etme giicii lizerine
odaklanmasina yol agmistir (Yiiksel, 2001: 35).

1930’lardan 1970’lerin basina dek kitle iletisim arastirmalart medyanin izleyici
tutumlar1 ve davraniglar1 iizerine yogunlagsmistir. Bu konudaki caligmalar medyanin giiclii
etkilerini belirlemeye yonelik olmustur. Giindem yaratma ile ilgili ¢aligmalar ise sinirh etkiler
ile ilgili bulgulara yonelik bir alternatif olarak ortaya ¢ikmistir. Bu gelisme iizerinde kuskusuz
1970’lerdeki iletisim alanindaki paradigma degisikligi 6nemli rol oynamistir (Terkan, 2005:
32-33).

Gilindem yaratma c¢ercevesinde yapilan ilk donem arastirmalarin geneli, medyanin
giindemi olusturma etkisinin farkli zaman ve konular agisinda gii¢lendigini ya da zayifladigini
belirlemeye yonelik olmustur. Buna gbre bu arastirmalar ayrica medyanin sundugu 6nem
siralamasi ile kamunun glindemini konu siralamasinin ortiislip ortiismedigine yogunlasmaistir.

McCombs ve Shaw tarafindan erken donemde yliriitiilen giindem yaratma arastirmalari
agirlikli olarak tutum ve davranisg degisimi lizerine odaklanmigtir. Bunun etkilerinin ise 4 temel
asamada ortaya c¢iktig1 belirlenmistir (Terkan, 2005: 33):

v' Ilk asama haberdar etme ve farkindalik yaratmaasamasidir. Burada etki insanlarin
cevresindeki olaylarla ilgili bilgi sahibi olmasi ve farkina varmasi ortaya ¢ikmaktadir.

v lIkinci asamada bilgi edinme sz konusudur. Bu noktada gevresindeki olaylarin farkina
varan bireyler medya sayesinde bilgi edinmiygamaktadir.
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v" Ucgiincii asama tutum degisikligi asamasidir.
v’ Giindem yaratma ile ilgili son asama davranis degisikligidir.

Burada asamalar degerlendirildiginde insanlar 6nce medyada sunulan haberler ile
cevrelerindeki olay, sorun ya da gercekler hakkinda belli bir farkindaliga ulagmakta, elde edilen
bilgiler dogrultusunda daha fazla bilgi edinmeye yonelmektedir. Son olarak ise elde edilmis
bilgilerin de katkisi ile farkindaliga sahip bireylerde belli bir tutum ve davranis degisikligi
meydana gelmektedir (Kilig, 2020: 94).

Giindem yaratma diisiincesi ile ilgili diger erken donem arastirmalar ise Norton Long,
Kurt Lang ve Gladys Lang tarafindan yiiriitiilmiistiir (Terkan, 2005: 40).

Ik diizeyde yapilan tiim giindem yaratma arastirmalarinda bagimli degisken, nesne
belirginligi olmustur. Ghanem’in belirttigi gibi, nesne belirginligi tipik olarak sorunlari
icermektedir Bir nesnenin medyada yer almasi, o nesnenin halk arasinda 6nemini arttirmakta,
boylece halk, bu sorunlarin aldigi kapsam miktarmma bagli olarak sorunlarin 6nemini
ogrenmektedir (Wanta, Golan, & Lee, 2004: 367-368).

Gilindem yaratmaiizerine arastirmalar biiyiik ol¢iide televizyon ve gazete mecralarina
yonelik olmustur. Bu alandaki ilk ¢alismalarda farkli sekilde calisan gazete ve televizyonun
farkli sekillerde kamuoyunu etkilemesi, birbirlerini desteklemesi ya da birbiri ile rekabeti ele
alinmistir (Erdogan ve Alemdar, 1990: 147).

Glindem yaratma c¢aligmalart ilerleyen yillarda medya giindemini hangi faktorlerin
sekillendirdigi konusuna odaklanmistir. Dolayisiyla haber g¢erceveleri ve tutumlara yonelik
giindemlerin kamu giindemini nasil etkiledigi sorusuna yanit aranmistir. Bu agamada yiiritiilen
arastirmalar geleneksel giindem belirlemeden farkli olarak medyanin insanlarin nasil
diistinecekleri yoniinde de etkiler tasidigini ileri stirmektedir (Yiiksel, 2001: 43).

Bu siiregte Reese ve Danielian hangi haber kuruluslariin digerlerini etkiledigini
saptama i¢in ulusal haber kuruluslar1 tizerine bir medya arasi giindem belirleme galismasi
gerceklestirmistir (Melek, 2017: 126). Bu alandaki ¢aligmalar haber medyasinda bir konunun
haberlerde kapladigi alanin, halk arasinda bu konunun algilanan 6nemini etkiledigi modelin ¢ok
otesine gecmistir. Ornegin, medya giindemini etkileyen kaynaklar1 ve medya etkilerinin
biiytikliigiinii etkileyen faktorleri inceleyen ¢ok sayida arastirma vardir. Haberlerdeki nesnelere
bagl 6zniteliklerin bir gliindemiyle ilgilenen ikinci diizey giindem belirleme etkileri, onerilen
orijinal bilissel etkilerin ¢cok Gtesine gegen yeni arastirma alanlari ortaya ¢ikarmistir (Wanta ve
Lodski, 2010: 191).

Gilindem yaratma konusuna yonelik arastirmalarin geneli medyanin toplum giindemi
iizerindeki etkisinin Olcililmesi icin toplumdaki bireylere giindemle ilgili soru sorulmasi
etrafinda, bireyler lizerinden yliriitiilmiistiir. Ancak glinlimiizde internet kullaniminin yayginlik
kazanmasi ile bireyler birbiri ile dogrudan iletisim kurarak,mekandan bagimsiz olarak birbiri
ile tartisarak kendi giindemlerini olusturabilir hale gelmistir. Bu durum toplumun giindeminin
biiyiik 6lciide internet mecralarina tasindigini gostermesi bakimindan biiylik 6neme sahiptir
(Kilig, 2020: 93).

Gecmisin tek yonlii medya izleyici ve okuyucu iizerindeki hakimiyetine karsin, internet
ve 0zellikle Web 2.0 teknolojisinin sundugu imkanlar katilimeilar: aktiflestirmis ve ¢ift yonli
iletisime yonlendirmistir. Yeni medya sayesinde bilgiye zamee mekan sinir1 olmaksizin
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anlik ulasim, giindem hizinin degismesine de yansimustir. Internetin ilk yillarinda geleneksel
medyanin giindemiyle paralel giden yeni medya giindemi, son yillarda toplumsal olaylara
gosterilen tepkilerin sosyal aglarda giindeme gelmesiyle birlikte olay yerinden aninda
paylasimlarla degismis ve giindemi belirlemede 6nemli bir rol oynamaya baslamistir.

3Giindem Yaratma Yaklasimmin Genel Ozellikleri
Gilindem yaratma diislincesinin temelinde, medya giindeminde 6ne ¢ikan konularin
kamu glindemine one ¢ikan konular1 yansittig1 olgusu vardir. Teoride bu glindemler, iletisim
iceriginin her yonii ile olusabilmektedir. Bu yaklasim cer¢evesinde medyanin vurgu yaptigi
konular ile izleyicilerin bu konulara ilgi gostermeleri arasinda nedensellik iligkisi
kurulamamaktadir (Terkan, 2005: 38).

Medyada kamuoyunda glindem olusturmasi istenilen konu ve olaylar sunulmakta,
dolayisiyla halkin ihtiyaglarindan ziyade kitle iletisim araglarmin kurumsal baglari etkin
olmaktadir. Bu durumu Kitle iletisim aracinin iktidar ile baglantilar1 tayin etmektedir. Siyasi ve
ekonomik olarak egemen olaicler, halkin hangi konuya odaklanmasini istiyorsa, medya
giindemini de buna gore olusturmaktadir (Glingor, 2013, s. 114). Medyanin giiclinii ve etkisini
ispatlamayaonelik olarak bu kuramsal yaklasim, haber iiretim standartlari olarak bilinen haber
sunum teknikleri aracilifiyla, kamunun diislindiigli ve konustugu siyasal konulari
belirlemektedir (Erdogan, 2011: 49).

Medya sundugu haberlerde bazi konu ve sorunlara yer verirken, bazilarini hig
gormeyerek kamuoyu olusturmakta ve toplumun giindemini belirlemektedir. Toplumdaki
bireyler medyada yer alan ve giindeme gelen olaylarla ilgili bilgi ve fikir sahibi olurken, bunun
disinda kalan konular ile ilgili bilgi sahibi olamamdtadir. Dolayistyla bu yaklasim medyanin
inandiricilik ve etkileme giiclinden ziyade medyanin giindemini olusturma ve bilgilendirme
giiclinli tartigmaya agmaktadir. Bununla birlikte kuram kaginilmaz olarak glindem yaratma
sonucunda kamuoyunun diisiince ve kanaatlerini etkiledigini varsaymaktadir. Buna gore
medyanin olaylara verdigi onem, kamuoyunun da Onem ve Onceligi haline gelmektedir
(Yaylagiil, 2014: 80). Bir 6rnek ile agiklarsak, bir gazetede gazetenin en ¢ok 6nem verdigi konu
manget haber bolimiinde yayinlanirken, televizyon haberlerinde ilk sunulan haber en 6nemli
haber olmaktadir. Her iki mecrada da onem verilen konuya daha ¢ok yer ve zaman
ayrilmaktadir. Bu mecralarda daha az 6nem verilen konular ise az yer almakta ya da hi¢ yer
almamaktadir. Dolayisiyla medyanin hangi konuya daha fazla yer ayirdigina yonelik liste
medya giindeminin de gostergesini olusturmaktadir (Yiiksel, 2007: 578).

Gilindem yaratma, medyanin, tekrarlanan haberler yoluyla, halkin zihninde bir konunun
onemini artirma yetenegini ifade etmektedir. Geleneksel giindem yaratma, meselenin ya da
nesnenin 6ne ¢ikmastyla, yani medyanin belirli konular1 kamunun giindemine nasil koyduguyla
ilgilenmektedir.

Giindem yaratma ¢aligmalarinda 6nemli olan noktalardan biri de medyanin konularin
nispi 6nemine verdigi siklik derecesi, haberin uzunlugu, basligin genisligi, konumu gibi
unsurlardir. Bu noktada giindem yaratma arastirmalart medyanin gercegi yansitmadigi, daha
cok onu filtreledigi ve az sayida konuya odaklanarak diger konularin 6nemsiz oldugu algisi
yarattig1 seklinde iki noktaya vurgu yapmaktadir (Terkan, 2005: 38).

Gilindem yaratma yaklagimi, olaylarin gercek yasamdaki durumlari ile medya

iceriklerinin goriiniimii arasindaki iligkinin sorgulamasi durumunu da giindeme getirmektedir.
Bu noktada medyanin giindemi tespit etmesi, bireylerin evreni algilamalarimi sekillendirmekte
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ve yonlendirmektedir. Bu noktada esik bekgileri de gercegin bicimlendirilmesinde 6nemli roller
istlenmektedir (Terkan, 2005: 39).
4Giindem Yaratma Teorisinde Kullanilan Temel Kavramlar
Glindem yaratma caligmalarinda genel olarak kullanilan temel kavramlar giindem ve
olay/sorunkonu seklinde 6ne ¢ikmaktadir.

4.1Giindem
Gilindem “zamanin belli noktasinda, 6nem sirasina gore dizilmis olaylar ve konular
listesi” seklinde tanimlanmaktadir (Terkan, 2005: 42)Dolayisiyla giindem, dinamik etkilesim
icerisindeki konular biitiinii seklinde ifade edilmektedir (Kilig, 2020: 94). Glindem kavraminin
sOzliik anlami ise ‘toplantilarda goriisiilecek konular biitiinii” olarak agiklanmaktadir (Yiiksel,
2007: 578).

Gilindem kavrami glindem belirleme c¢aligmalarinda glindem yaratmanin en genel
seviyede konularim 6neminin, medyadan izleyicilere gecisi olarak degerlendirilmektedir. Bu
caligmalarda glindem kavrami, medya iceriginde ve insanlarin bilincinde nesnelere gdsterilen
ilgi olarak datanimlanmaktadir (Terkan, 2005: 42).

4.2. Olay ve Sorun-Konu
Olay zaman ve yer ile sinirli ayr1 olgularolarak degerlendirilmektedir. Sorun veya konu
ise haber iceriklerinde yer alan ¢esitli olgularin genis kategorileri olarak agiklanmaktadir.
Dolayisiyla konu kavrama, bir olayin islendigi ¢ergeve iken, sorun kitle iletisim araglarinda ele
alinmis olan, siklikla ¢atigmali bir sosyal problem olarak goriilmektedir (Terkan, 2005: 43).

Dearing ve Rogers tarafindan yapilan tanimlamalara gore, giindem yaratma medya
profesyonellerinin, halkin ve politika seckinlerinin dikkatini ¢ekmek i¢in konu taraftarlar
arasinda siiregelen bir rekabettir. Konular, giindem belirleme literatiiriinde genellikle analiz
birimi olarak ele alinmaktadir. Herhangi bir noktada iletilen konularin gesitliligi ve sayisindaki
farkliliklar, cesitli giindemler igin rekabet ortamini sekillendirmektedir. Ornegin, siyasi
giindemler zorunlu olarak bir¢cok konuyu ele alirken, medya giindemleri diizenli olarak se¢ilmis
bir dizi konuya odalanma egilimindedir ve biiyiik 6l¢iide digerlerini gormezden gelmektedir
(Dogu ve Mat, 2019: 232).

43. Giindem Yaratma (Belirleme)

En genel agiklamasi ile giindem yaratma, medyanin oncelik verdigi konularin kamu
goziinde 6nemli konular haline gelmesini ifade etmektediBu haliyle giindem yaratma, bir
giindem konusundan digerine veya ayni giindemde daha iist siralara tasinmasidir. Severin ve
Tankard (2001219), medyanin islevi olan giindem yaratmaigin ‘Medyanin giindem belirleme
islevi, medyanin, tekrarlanan haberler yoluyla, bir konunun halkin zihnindeki 6nemini artirma
yetenegini ifade eder” tanimini kullanmastir.

Insanlarin giinliik islerinde dncelik siralamasinin oldugu gibi toplumlarin da sorunlar
karsisinda oncelik siralamasina ihtiyacinin oldugu kabul edilmektedir. Bireyler bu siralamay1
kendileri olustururken, toplumsal sorunlar ile ilgili siralamada medyanin payina neyin
distligiinii, giindem yaratma yaklasiminin temel inceleme alanini olusturmaktadir (Yiiksel,
2007: 578).

5Giindem Yaratmada Algisal Siirecler
Gilindem yaratma ¢alismalar1 agisindan her bir giindem konusu bir nesne olarak kabul
edilmektedir. Bununla birlikte glindem belirleme ¢aligmalar1t sadece konunun Onemine
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odaklanmamakta, nasil disiiniilmesi gerektigine de vurgu yapmaktadir. Dolayisiyla medya,
cerceveleme ve One ¢ikarma araciligl ile konunun 6nemi konusunda insanlar1 yonlendirmesi
s6z konusu olmaktadir.

Gilindem yaratmada algisal siiregler olan g¢erceveleme ve one c¢ikarma siiregleri,
insanlara medyaraglarindan gonderilen mesajlarin ne sekilde gonderildigi ile ilgili olmaktadir.
Her iki yolda da insanlarin diisiince yapisina etki eden unsurlar vardir.

9. Cerceveleme

Cergeveleme haberlerdeki konular ve bu konularin kamunun algilayis1 arasindaki
iligkiye odaklanmaktadir. Giindem yaratma alaninda ¢erceveleme ile ilgili kapsamli
degerlendirmeleri Jyengar yapmustir. Jyengar’a gore cergeveleme bir defer yargisinin
sunulmasindaki veya problemlerin ¢ozlilmesinde kurnazca yapilan degisikliklerdir (Terkan,
2005: 51-52)Cer¢eveleme ile kamuoyunun dikkatini ¢ekmek i¢in konunun belirli yonlerinin
secilerek, belli ¢cagrisimlar i¢inde sunulmaktadir (Yiiksel, 2007: 580). Haberdeki cerceveler,
O0grenmeyi, yorumu, konularin ve olaylarin degerlendirilmesini etkileyebilmektedir (Erdogan,
2011: 57).Ornegin ABD’de incelenen kiirtaj haberlerinde tibbi konulu yasa anlatilirken fetiis
ya da bebek ifadesinin kullanilmasi, halkin yasa ve kiirtaj iizerine olan algisin1 dogrudan
etkilemektedir (Ozgetin, 2018: 121). Cergeveleme konusunda bazi yayin organlarinda bir
grubun terdrist olarak nitelendirilirken, baska bir yayin organinda 6zgiirliik savasgisi olarak
gosterilmesi de bu durumérnek gosterilebilir (Yiiksel, 2007: 581).

Cerceveleme yaklasimi geregince olaylarin aktarilmasinda segilen nosyonlar biiyiik
hadiselerin iletilmesinde biiylik 6neme sahiptir. Az 6nce Orneklenen kiirtaj drneginde de
goriilebilecegi gibi haber iceriginde bebek sozciigiinii kullanmak, fetiis kelimesini tercih
etmemek anlamina gelmekte ve bu da durumu biiyiik dlciide degistirmektedir (Ozcetin, 2018:
123).

Cergeveleme yaklasimi genellikle toplumsal etkilesimin ¢dziimlenmesi siirecinde
onemlidir. Buna gore bir olay, sorun ya ddiskiyi, digerlerinden ayirt etmeyi ifade etmektedir.
Bir resmin ¢ergevesi ile duvar ile resim arasindaki siir1 gosterdigi gibi, medyanin kullandigi
nitelik de degisebilmektedir., Bilinen her ne varsa yabanci ve uzak goriinebilmektedir (Mutlu,
2008: 65).

2. One Cikarma
One ¢ikarma giindem yaratmada belirli konu ve sorunlar icin basvurulan medya
vurgusunun, hem o sorunun 6nemini arttirdii, hem de o sorunlar konusunda insanlarin
hafizalarinda daha 6nceden bulunan bilgileri aktif hale getirdigini belirtenpsikolojik bir stirectir
(Terkan, 2005: 53-54))ne ¢ikarma, bireylerin sosyal olaylar1 degerlendirirken, bildikleri her
seyi goz oniinde bulundurmadiklar1 varsayimina dayanmaktadir (Atabek ve Uztug, 1998:102).

One ¢ikarma ile sosyal olaylar {izerinde inceleme yapilirken, kisilerin bilgi sahibi
olduklar tiim konular1 géz Oniine alma goriisii ileri siiriilmektedir. Konu ile ilgili bir ¢aba
gosterilse de halkin fikir sahibi oldugu her seyin irdelenmesi miimkiin degildir. Bu gibi
konularda bireyler akillarinda kalan ve ilk akillarina gelen olaylar ile belleklerinde yer alan
bilgileri degerlendirmektedir (Atabek ve Uztug, 1998:101).

Medyada 6ne ¢ikarma yontemi uygulanirken kitle iletisim araglar1 bazi olaylar1 6nemli

gorerek one ¢ikarirken bazi olaylart géz ardi etmektedir. Medya bu yontem ile bireylerin hangi
secimleri ve yargilari tercih edecekleri noktasinda belirleyici olmaktadir.

402



6 Giindem Belirleme Siireci

Gilindem yaratmasiireci medyanin dikkatini profesyonellere kamuoyu ve politikacilara
cekmeyi amaclayan ve sorunun savunuculari arasinda devam eden rekabeti ifade etmektedir
(Terkan, 2005: 57).

Giindem yaratma, farkindalik yaratma ve kamunun dikkatinin ¢ekilmesi, medya, Siyaset
ve kamunun karsilikli olarak hrbirini etkiledigi bir siire¢ olarak giindem yaratma siirecinin
onemli bir yoniinii ifade etmektedir. Bu siirecte gliindem belirleme ¢aligmalari {i¢ tip gliindem ve
bunlar arasindaki iligkilere odaklanilmaktadir. Bu giindemler medya, kamu ve siyasal
giindemlerdir (Terkan, 2005: 57).

Gilindem yaratmasiirecine odaklanan ilk bilim insanlarindan Dearing ve Rogers
giindem yaratma igin ortaya koyduklar1 modelde; medya glindeminin kamu giindemini, kamu
giindeminin siyasi glindemi, siyasi giindemin medya giindemini, medya giindeminin de siyasi
giindemi etkileyebilecegini iddia edilmistir. Hem kisisel deneyim ve kisiler arasi iligkiler, hem
de gergek yasam gostergeleri tiim giindem {lizerinde etkide bulunabilmekte; medya giindemi
tizerinde esik bekgilerinin, gilicli kitle iletisim aracinin ve konularin niteliginin etkisi
gozlenebilmektedir (Terkan, 2005: 58).

Kisisel deneyim ve seckinler ile diger bireyler
arasindaki kisiler arasi iletisim

Medya <:> Kamu Politika
::> Gilindemi Gilindemi <:> Gilindemi

Bir giindem konusunun énemliliginin ger¢cek
yasamdaki gostergeleri

Esik bekgileri etkileyici medya ve
dikkat ¢eken haber dykiileri

Sekil 1. Giindem Belirleme Siireci Unsurlar1 (Rogers ve Dearing (1988) aktaran Atabek,
1998: 164)

Gilindem yaratma siirekli olarak kamunun dikkatini ¢ekme, farkindalik yaratma,
medyanin dikkatini profesyonellere, siyasetcilere ve kamuoyuna ydnlendirme siirecidir.
Dearing ve Rogers'in bu konuda ortaya koydugu modelde ise medya, siyasi ve kamu giindemi
stirekli olarak donen bir ¢ark gibidir. Medyanin herhangi bir konuya yaptig1 vurgu neticesinde,
o gindem kamuoyunun tutumlari, deger yargilari ve algilari iizerinde belirleyici hale
gelmektedir.

Sekil 1.’den de goriildiigii gibi li¢ glindem unsuru iginde karsilikli bir iligski vardir.
Medya giindemi hem kamu hem de siyasal giindem {iizerinde belirleyici olmaktadir. Ayrica
stireci etkileyen bazi bagka faktorler de bulunmaktadir. Medya giindeminin haber eleyicileri ya
da ani gelisen olaylar gibi bazi unsurlardan etkilendigi belirtilmektedir. Siirecin tamamini
kapsayan kisisel deneyim ve seckinler ile diger bireyler arasindaki iletisim ve gergcek yasam
gostergeleri miidahaleci unsurlar olarak gosterilmektedir (Yiksel, 2001: 29).
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Medya giindemi Rogers ve Dearing tarafindan belli bir zaman diliminde 6nem sirasina
gore aktarilan olay ya da sorun listesi olarak tanimlanmistir (Kilig, 2020: 95). Buna gére medya
giindeminin boyutlar1 su sekilde agiklanmaktadir (Terkan, 2005: 59):

v Goriniirlikk: Konuya verilen kapsamin boyutu

v lzleyici 6nemliligi: Haber gereksinimi konusunda izleyicilerin gereksinimleri ile olan
iliskisi.

v" Degerlilik: Medyada konu aleyhine ve lehine yonelik ayrilan kapsam.

Genel olarak degerlendirildiginde kamu giindemini ise herhangi bir olayda toplumun o
olaylara iligkin gostermis oldugu ilgisi ya da onceligi olarak tanimlamak miimkiindiir (Terkan,
2005:64) Kamu giindemi i¢in ele alinan boyutlar (Terkan, 2005: 59-60):

v" Bilinirlik: Kamuoyunun, konudan haberdar olma diizeyi,
v’ Kisisel 6nemlilik: Kisilerin konuya olan ilgisi,
v Lehte OlmakKonu hakkinda olan lehte ve aleyhteki yargilar

Siyasi giindem temel olarak siyasi kisiler, kamuoyu ve davranislar arasinda iligkinin
oldugu varsayimina dayanmakta ve medyanin da kamu giindeminde oldugu gibi siyasal
giindem {iizerinde belirleyici olduguna dayanmakta. Medya dzellikle bir konuyu giindemde
tutarak siyasal giindemi etkileyebilmektedir (Geger ve Simsek, 2017: 341).

Kamuoyunu olusturan bir¢ok farkli diisiincenin belli bir konu i¢in yonlendirilmesi
siyasal giindemin belirlenmesini de kapsamaktadir. Bir sorunun siyasal giindem igerisine girisi
ile ilgili birgok faktoriin etkili oldugu da kabul edilmektedir. Siyasal giindemin belirleyicileri
arasinda kabul edilen diger unsurlar ise ulusal ya da kiiresel krizler, baski gruplari, bilimsel
yaymlar ve medyadir (Atabek, 1998: 167-168Biyasi giindem i¢in ele alinan boyutlar ise
soyledir (Terkan, 2005: 60):

v Destek: Konuya az ya da ¢ok lehte eylem
v Eylemin olma olasilig1: Konuya az ya da ¢ok lehte eylem
v Eylem o6zgiirliigii: Olas1 hiikiimet eyleminin boyutu

Shoemaker ve Reese’e gore isemedya igerigi lizerinde etkili olan bes ana etki kategorisi
bulunmaktadir. Bu etkiler (Severin ve Tankard, 2001: 232-233):

Bireysel medya calisanlarinin etkileri,

Medya rutinlerinin etkileri,

Igerik {izerindeki organizasyonel etkiler,

Medya kuruluslar1 disindaki icerikler tizerindeki etkiler,
Ideolojinin etkileridir.

AN N NN

Medya giindemi 1ile ilgili ¢alismalarda genelde medya giindeminin kamu glindemini
etkilemesi iizerine odaklanilmaktadir. Medyanin kamu giindemini belirlemesi genellikler ani
ve dogrudan olmaktadir. Izleyenler herhangi bir haber ile ilgili olarak kisisel deneyimleri ile
bilgi sahibi degillerse ve farkli haber kanallardan bilgi edinmemislerse, medya glindeminin
kamu giindemini belirleme etkisi daha dogrudan ve hizli olmaktadir (Yiiksel, 2001: 118).

Medya giindemini belirleyen unsurlardanbir digeri de baski gruplaridir. Baski gruplari
cogulcu demokrasi i¢in vazgecilmez orgiitlenmeler olarak kabul edilmektedir. Ancak genellikle
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bir grup bir konuyu giindeme tagima istegindedir. Medya giindemi i¢in konulara ayrilan yer ve
zaman sinirligt mevcuttur. Dolayisiyla muhabirler, siyasiler, baski gruplar1 ve halkla iliskiler
uzmanlar1 bu haber pastasi igerisinde yer alabilmek i¢in birbirleri ile rekabet ederler.

Kamu giindemi ve medya giindemi iliskisini 6lgmek icin bazi degiskenler 6n plana
cikarilmaktadir. Bu degiskenlerin baginda ise olumsal kosullar gelmektedir ve baslica su
unsurlardan olusmaktadir (Kilig, 2020: 96):

Sorunlarin niteligi
Izleyicilerin kisiligi

Kisiler arasi iletisim varligi
Medya tiirti

Zaman ¢izelgesi

AN NN

Medya giindemi ile iligkili olarak sorunlarin niteligi degiskeni, sorun bir kisiyi yakindan
ilgilendiriyorsa, bu tiir sorunlar glindemden bagimsiz sekilde kamu giindemine yerlesebilmesini
ifade etmektedir. Ornegin yoksul bir aile igin enflasyon sorunu, varlikli ailelere gore daha
rahatsiz edicidir. Kisilik 6zelikleri agisindan ise kisinin demografik nitelikleri rol oynamaktadir.
Egitim durumu arttik¢a, medya ydnlendirmesinin etkisi azalmaktadir. Kisiler arasi iletisim
degiskeni agisindan ise giindem belirleme acisindan medyanin etkin olabilmesi i¢in o giindem
konusunun kisinin kendi aralarinda tartistigi konular arasinda olmasima baglhidir. Kullanilan
medya tiirli agisindan ise en etkili olan medya tiirii, televizyon, radyo ya da diger araclara gore
cok daha etkili olan gazete olarak One c¢ikmaktadir. Son olarak zaman g¢izelgesinde ise
medyadaki bir konunun kamu giindeminde yer isgal edebilmesi igin belli bir zamanin ge¢mesi
gerekmektedir (Kilig, 2020: 96). Her ne kadar gazete ge¢miste giindemin belirlenmesinde bag
rol oynayan mecra mecralarindan biri gibi goziikse de Ozellikle 2010’11 yillarla beraber
poptilerligi glinden giine artan dijital medya ve sosyal medya giindem belirlemede ¢ok iddialt
bir konuma gelmis ve giindem belirleyici 6zelligini arttirmaya baslamstir.

Gilindem belirleme siireci iizerine ¢alisan Manheim’e gore siyasal, kamu ve medya
giindemi birbiri ile iliskilidir. Her i¢ giindemin 6nemli boyutu kapsayacak sekilde
kavramsallastirilmaktadir. Manheim’a gore medya giindemini, konuya verilen 6nem, haberlere
konu olan olaym izleyiciler tarafindan gordiigii ilgi ve konunun medyada islenis bicimde yer
almasi ile dl¢iilmektedir. Kamu giindemi konusunda toplumun konu ile ilgili bilgisinin olmasi,
bireylerin konuya ilgsi ve konu ile ilgili iyi ya da kotii yargilara sahip olmalari ile etkili
olmaktadir. Siyasal giindem ise karar merciinin konu ile ilgili az ya da ¢ok olumlu eylemlerde
bulunmalari, hiikiimetin konu ile resmi olarak harekete ge¢gmesi ve devletin yaptigi eylemlerin
biyiikliigii ile belirlenmektedir (Terkan, 2005: 38-39).
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Medya Gilindemi | > Kamu Giindemi
Etkili Medya | Baski Gruplari
Haber Medyasi Etkililer
Anket Glindemi Kamuoyu
Eglence Medyasi Aile/Gruplar/Arkadaglar

_—

Gergek Yasam Faktorleri

]

Siyasal Giindem

Baskan
Alt Meclis
Komisyonlar
Siyasal Partiler
Meclis
Biirokrasi

Sekil 2: Soroka Giindem Yaratma Siireci Unsurlar (Gecer ve Simsek, 2017: 339)

Gilindem yaratma konusunda calisan bir diger model olan Soroka’nin Modeli’nde ise
siyasal giindem ile kamu giindemi arasinda dogrudan bir iligki bulunmamaktadir. Soroka bu
durumu, siyasal giindem ile kamu giindemi arasindaki iliskinin gergek yasam faktorleri ve
medya giindemi araciligt ile dolayli sekilde gergeklestigi seklinde agiklamaktadir (Geger ve
Simgek, 2017: 339).

7Medya Giindemini Etkileyen Faktorler
Medya giindemini belirleyen bazi faktorler de vardir. Bu faktorleri altt ana grupta
siiflandirabiliriz.

1. Medya Cahisanlarindan Kaynaklanan Etkiler

Medya calisanlarinin yapilan haberlerin kategorileri ve haber yapanin cinsiyetine gore
haber igeriklerinde farkliliklarin olmasi kadar egitim seviyesi, etnik kdken, deger, inang gibi
unsurlar da belirleyici olabilmektedir.

Gilindem yaratma ¢aligmalar1 degerlendirildiginde gazetecilerin kisisel giindemlerinin
medya igerigine olan etkisine yonelik arastirmalarin sinirli oldugu goriilmektedir. Peiser
tarafindan bu konuya dikkat ¢ekilmis ve farkli kitle iletisim araclarinda gazetecinin cinsiyetinin,
farkli bolimlerde ¢alisan gazetecilerden en 6nemli gordiikleri konular1 belirtmeleri istenmistir.
Sonugta cinsiyet unsuru agisindan, dnemli goriilen konular agisindan farkliliklar oldugu tespit
edilmistir. Ancak arastirmaci ¢calismasinda gazetecilerin kisisel giindemlerini, medya igerigine
yansitip yansitmadiklarini ¢alismasinda ele almamistir (Terkan, 2005: 68-69).

7.2. Medya Rutinlerinden Kaynaklanan Etkiler
Medya rutinleri diizeyi olarak da adlandirilan bu etkiler, yayin periyodu, zaman
kisithligi, yer sinirlamasi, haber yazim kurallari, haber degeri, objektiflik ve haber kaynagina
bagliliktan dogan etkileri ele almaktadir (Ozkan, 2018: 40).
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Medyada gazetenin giindemi birgok haber igerisinde 6nemli olan haberlerin ilk sayfadan
baglayarak sona dogru siralanmasi seklinde iken, teleizyon ve radyoda giindem
olusturulmasinda ana haber biilteninde haberlerin siralamasi seklinde olusturulmaktadir.
Medyada yer alacak haberlerin se¢ilmesinde gorevli kisiler, haberin 6ncelikle dogrulugunu
irdeledikten sonra haberin kamu giindemindeki karsilik bulma ve dikkat c¢ekebilme
egilimlerinin tespitini yapar.

Medya mensuplari pek ¢ok konu arasindan haber yapmak i¢in bir se¢im yapmak
durumundadir. Yapilan bu seg¢imler, bazi konularin 6ne ¢ikmasina neden olmaktadir. Glindem
yaratmanin da temel tezi bu konuya odaklanmaktadir. Bir toplumda esik bekgilerinin ¢ok biiytik
bir giice sahip oldugu kabuliinden hareketle, giindem yaratma esik bekgiliginin bir uzantisi
olarak goriilmektedir. Bu alanda yapilmis bircok calisma da esik bekgilerinin giindemin
belirlenmesinde hayarole sahip oldugunu gostermektedir (Terkan, 20015: 71-75).

3. Kurumsal Amaclardan Kaynaklanan Etkiler
Kitle iletisim araglarinin sahip olduklari amaglar ile ilgili etkiler, kurumsal ve ekonomi
politik yaklasim olarak iki temel seviyede ncelenmektedir. Buna gore Kurumsal yaklagim,
medya kurumlarini analiz birimi olarak ele almaktadir (Ozkan, 2018: 40).

Medya kurumlarinin arasindaki politik farkliliklar, teskilat semalari, ¢alisanlar
arasindaki kadro pozisyonlar1 ve medya yoneticilerinin kurumu hangi ¢izgide gdérmek
istedikleriyle iligkilendirilebilir. Medya kuruluslarinin hizmet politikalar1 ve kendi icerisindeki
hiyerarsik durumlari, kadro diizenlemelerini olusturmalari ile alakalidir. Kurumsal diizeyde
yapilan incelemelerde, bu kurumlar arasindaki farkli politik ya da yonetim anlayislart medyada
giindem belirlemede farkli haber iceriklerinin giindem olmasina yol agmaktadir. Bunlarin
sebebi olarak ise medya politikalarinin farkli olmasina dayandirilabilir.

Kurumsal amaglardan kaynaklanan etkilerde enbelirleyici olan medya kurumlarinin
miilkiyet yapilar1 ve ekonomik durumlaridir. Bu alandaki aragtirmalar medya tekellesmesi ve
medya yogunlagsmasi iizerine egilerek, medya sahip ve denetleyicilerinin sozciiliigii roli
dolayistyla medyanin gii¢ unsuru geldigine vurgu yapmaktadir.

Kurumsal diizeyde yapilan incelemelerde, medya kurumlar1 arasindaki farkliliklar,
medya giindeminin belirlenmesinde de farkliliklara neden olmaktadir. Bunun nedeni medya
politikalarindan kaynaklanmaktadir. Medya politikalar1 sadece endiistriyel gelismenin
evrelerini ve toplumsal iligkilerinin genel yapisini yansitmakla kalmamakta, oOrgiitlenme
bicimine bagli olarak 6zel ve kamusal denetim ve diislincelere verilen Onceliklerle, bunlarin
genel isleyisini etkilemektedir (Terkan, 2005: 75).

‘4. Kurum Dis1 Etkiler
Kurum disi etkiler 6zellikle gazeteci ve haber kaynagi iliskileri iizerine odaklanmaktadir
(Terkan, 2005: 79)Kurum disindan gelen etkilerin asil amaci, medyada yer alan haberin
iceriginin kendi istedikleri yonde sekillenmesi ya da kendileri aleyhine ¢ikabilecek olumsuz bir
haberin ¢ikmamasi i¢in ¢aba harcanmasidir (Ozkan, 2018: 40).

Medya kurumlari kendi iginde kapali ve dis iliskiler agisindan kendi kendine yetebilecek
diizeyde kurumlar degildirler. Medya kurumlar1 haber yaparken dis ¢evreyle bag olusturmak ve
bunlarla ilgili belli diizeyde baglanti kurmak durumunda kalirlar. Bu dis ¢evreden kastedilen;
siyasi diizlemde kisi ve kurumlar, taninmig 6nemli insanlar, baski gruplari, spor ya da konusuna
gore kiiltiirel manada tin yapmus kisiler olabilir.
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Medya taninmis insanlar ve gruplar ile hiikiimet mensuplarini haber yapmaya daha
isteklidir ve bu nedenle diizen karsit1 aktorler medyada ¢ok erisime sahip degildir. Bununla
birlikte toplumdaki birgok ¢ikar ve baski grubunun faaliyetleri, medya ilgisini dahgektigi i¢in
diger politika aktorleri de bagkalarinin tepkisini goz oniine alarak davraniglarini degistirmek
zorunda kalabilmektedir (Terkan, 2005: 79-80).

75. ideolojik Etkiler
Kitle iletisim araclarinin bir ideolojiye olan yakinligi, medya igeriklerinin
belirlenmesineetki eden faktorlerden biridir. Bu faktor siklikla asil belirleyici faktor olarak
kabul edilmektent (Ozkan, 2018: 40).

Medya gilindeminin olusturulmasinda medya kurulusunun yapisi ve ideolojisi de
belirleyicidir. Neyin haber oldugu ve neyin olmadig1 noktasinda gazetecilik anlayisi, ticari
basinin isleyisi ile yakindan iligkilidir. Medya giindeme gelmesini istemedigi olay1 gérmezden
gelerek gizleme yolunu da segebilmektedir.

Medya ve ideoloji konusundaki ¢aligmalara bakildiginda Marksist elestirel yaklagimin
hakimiyeti dikkati ¢eker. Medyanin egemen siniflarin ideolojisini slirdiirme ve yayma islevini
goren bir arac islevi gordiiglinii savunan Althusser, Gramsci, Gitlin ve Hall’in diisiinceleri bu
yondedir. Elestirel yaklasima goére medyanin politikast dncelikle ideolojiktir ve icerik bu
politikaya gore ayarlanmaktadir (Yiiksel, 2001: 93).

Medyanin igerigi ilizerinde ideolojinin rolii, medya ¢aligmalarinda genis bir yer
tutmaktadir. Burada medya igerik se¢cme eylemlerinde ham bilgiler {izerinden haber
metinlerinin segilip, olgunlastirildiktan sonra haber yapma asamasinda bu haberlerin belirli

ideolojik referans siizge¢lerinden gegirilerek aktif secim ve insas1 kastedilmektedir (Terkan,
2005: 83).

Altschull (1984: 217°den akt. Terkan, 2005: 83) medyanin kendisini ekonomik olarak
destekleyen kisi, grup veya kurumlarin ideolojisini yansittifini ve medya igerigindeki
ideolojinin dort model iizerinde durdugunu belirtmektedir:

v" Resmi model: Bu model medyanin komiinist iilkelerde oldugu gibi devlet tarafindan
denetlendigini vurgulamaktadir.

v" Ticari model: Bu modelde medya igerikleri, medya sahibi ve reklam verenlerin
ideolojisini yansitmaktadir.

v" Cikar gruplart modeli: Bu modelde igerikler siyasal partiler, dini gruplar gibi medyaya
mali destek saglayan gruplarin ideolojisini yansitmaktadir.

v Gayri resmi model: Bu modelde medya igerikleri, kendi goriislerini iletmek isteyen
kisilerin ¢ikarlarin1 yansitmaktadir.

76. Gercek Yasam Olaylar
Gilindem yaratma siirecinde, sosyal bir meselenin riski ya da siddetini ¢ok ya da az
nesnebir sekilde dlcemeye yonelik degisken ya da degiskenler, gercek yasam gostergesi olarak
kabul edilmektedirMedyanin 6zgiil sorunlara ilgisinin ne olgiide ger¢ek yasam olaylarini
yansittiginin sorgulamasina dayanan bu gostergeler, genellikle tek bir degisken gdstergesi
seklinde ¢ercevelenmektedir.

Giindem yaratma arastirmalarinda ger¢ek yasam gostergelerinin medya giindemi
tizerinde etkili olup olmadig1 birgok arastirmaya konu olmustur. Ornegin Dearing ve Rogers
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gercek yasam gostergelerinin medya giindemini belirlemede nispeten 6nemsiz oldugunu
savumustur. Milburn ise medya giindeminin kamu giindemini gercek diinya olaylarindan
tamamen bagimsiz olarak olusturmadigini, giindem belirlemede etkili olduklarina iliskin giiglii
kanitlar oldugunu savunmaktadir (Terkan, 2005: 86-87).

Medya kurumlart haber niteligi tastyan olaylari ve segtikleri konulart dig diinyadan yani
olaylarin gergeklestigi hayattan alirlar. Gergek hayatta meydana gelen olaylar insanlart hem
ilgilendirir hem de dikkatini ¢ekerek iizerlerinde diistinme potansiyeli olustururlar. Giindem
belirleme ¢alismalarinda gergek yasam gdstergelerinin medya giindemi tizerinde etkili olup
olmadigi isegesitli aragtirmalara konu olmustur.

77. Kitle iletisim Araclar1 Arasindaki Etkilesim
Gilindem belirleme arastirmalarinda kitle iletisim araglarinin birbirlerinin giindemini
etkiledigi diisiincesi teziiizerinde Snemle durulan konulardan biridir. Ozellikle ABD’de New
York Times’in diger kitle iletisim araglarinin dagiindemini etkiledigi birgok arastirmada konu
edilmistir. Ornegin bir arastirmada baska araglar icerisinde uyusturucu giindemi yok iken, New
York Times’da uyusturucu ile ilgili haberler yaymlamasinin diger medya organlarinda da bu
tarz haberler ¢ikmasina zemin hazirladigi ortaya konulmustur (Terkan, 2005: 89).

8Arastirmanin Amaci ve Yontemi

Bu arastirmada gencglerin medyada giindem yaratma tizerindeki etkisine yonelik
diistinceleri ve popiilerin kiiltiiriin sekillenmesinde en énemli gordiikleri medya mecrar1 ve
markalas yonelik bir anket ¢aligmasi uygulanmistir.

Arastirma nitel olarak tasarlanmig, glindem yaratma ve popiiler kiiltiirlin
sekillenmesinde en onemli goriilen mecra ve markalarin belirlenmesi i¢in katilimcilardan
kendileri i¢in en Onemli gordiikleri mecra ve markalardan iicer tanesini kendi igerisinde
siralamalar1 istenmistir. Son olarak neden bu tercihte bulunduklar agiklamalari istenmistir. Ug
tane kapali bir tane de acik u¢lu sorudan olusan anket pandemi kosullar1 nedeniyle 01 Eyliil -
30 Ekim 2020 tarih araliginda telefonla uygulanmustir. istanbul il sinirlar1 igimnde yasayan ve
rassal yontemle secilen 177 iiniversite 6grencine uygulanan anket ¢alismasinda elde edilen
bulgular analiz edilmis ve “liniversitede egitim goren gengler gliniimiizde medyanin giindem
belirlemede etkili oldugunu diistiniiyor mu? Hangi mecralarin giindem belirleme de daha etkin
oldugunu diisiiniiyorlar?” sorularinin yanitlari aranmistir.

8.1 Bulgular
Katilimcilarin cinsiyetlerine gore dagilimlari Tablo 1’de goriilmektedir. Buna gore
katilimcilarin %57,14°1 erkek, %42,86s1 ise kadindir.

Tablo 1.Katilimcilarin Cinsiyete Gore Dagilimi

%
Erkek 57,14
Kadin 42,86
Toplam 100,00

Arastirmaya katilanlara 6nce Tiirkiye’de medyaya genel anlamda bakildiginda hangi
mecranin toplamda giindem yaratma ve popiiler kiiltiiriin sekillenmesi konusunda daha etkili
oldugu konusundaki goriigleri sorulmus ve iic mecra belirterek bunlar1 kendi igerisinde
siralamalart istenmistir. Tablo 2de bu soruya verilen yanitlar sonucunda ortaya ¢ikan
mecrdarin 6nem sirasina gore siralanmalart goriilmektedir. Buna gore en medyada giindemi
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belirleme konusundan aktif goriilen, yani birinci siraya konulan mecra sosyal medya olmustur.
Sosyal medyatelevizyonun Gniinde birinci sirada yer almaktadir. Aldiklari puanlara gore
mecralar sirastyla Sosyal Medya, Televizyon ve Internet Gazeteleri olmustur.

Tablo 2 Giindem Belirleme Konusunda En Aktif Olan Mecralar

En Etkili Mecra |1. Sira|2. Sira|3. Sira
Sosyal Medya 140 61 16
Televizyon 37 54 26
Internet Gazeteleri 36 74
Yazili Basin 19 25
Sinema 4 33
Radyo 3 3

Arastirmaya katilan gencler toplumda giindem yaratma ve popiiler kiiltiiriin
sekillenmesi konusunda en etkili olan mecray1 belirtmelerinin ardindan, bu goriislerini neye
dayandirdiklari, neden bu mecralarin kendilerine gére giindem belirlemede etkili oldugu
konusundaki goriisleri de sorulmustur.

Giindem yaratip popiiler kiiltiiriin sekillenmesinde etkili olan mecralar i¢inde sosyal
medya ve televizyon neredeyse esit olarak dile getirilmistir. Sosyal medyanin giindem yaratma
ve popililer kiiltirii sekillendirme konusunda en etkili mecra oldugunu savunanlar, bu
gorlslerini “geng¢ niifusun fazlahigina”’, “giindemin televizyon yerine sosyal medyadan takip
edilmesing, “hashtag kullamminad”, “siyasilerinaciklamalarin Twitter tizerinden yapmasina”,
“Twitter in sahip oldugu etkilesimli ortama”, “en hizl1 bilQi paylasimint miimkiin kilmasina”’ ve
“ozgiir ortam@” dayandirmistir.

Giindem yaratan ve buna paralel olaralpopiiler kiiltiiriin sekillenmesinde en etkili
mecra olarak televizyomuetkili oldugunu diisiinenler ise bu goriislerini “sosyal medyadaki

29 ¢

bilgi kirliliginin olmamasina”, “haberlerin teyitli olmasina”, “sosyal medyada konusulan ¢cogu
konunun televizyon kaynakli olmasina”, “televizyondaki haberlerin saat bas tekrarlanmasina”,
“televizyonun kiiltiir aktarim araci olmasina”, “internetsiz ev olmasina ragmen televizyonsuz
ev olmamasina”, “televizyowa dizilerin ve haber programlarinin reytinginin halen ¢ok yiiksek

olmasina”, “iktidar yanlist medya kuruluslarinin sayica fazla olmasina”, “televizyon izlemenin
aliskanlik olmasina”, baglamiglardir.

Arastirmaya katilanlara geleneksel ve dijital medyadafaaliyet gosteren en etkili olan
iic medya markasinin ne oldugu sorulmus ve bu verdikleri yanitlar1 kendi i¢lerinde siralamalari
istenmistir. Tablo 3’te tiniversitede egitim alan genglerin goziinde en 6nemli medya markalar
derlenmistir. Buna gore katilimcilar nezdinde en 6nemli goriilen marka, Twitter’dir. Twitter,
katilimcilar tarafindan en ¢ok dile getirilen marka olmustur. FOx TV markas1 birinci derecede
en etkili marka olarakiralamasinda ilk sirada yer alirken, Dogus Medya (NTV) ise 9 ikinci
sirada gosterilmistir. Turkuvaz Medya Grubu (ATV, A Haber, Sabah...) en etkili markalar
siralamasinda {iglincii sirada yer almistir. Turkuvaz Medya GrubuniDemiréren Medya Grubu
(CNN Tiirk, Kanal D, Hiirriyet, Milliyet, Posta) takip etmektedir. Demiréren Medya Grubu’nun
ardindan ise Instagram ve Ciner Medya Grubu (HaberTurk, Show TV) izlemektedir.

Twitter’in medya kurulusu degil bir sosyal medya mecrasi oldugu diisiiniildiigiinde,

katilimcilar nezdinde geleneksel medyaden onemli medya markasinin Fox TV oldugu
goriilmektedir. Fox TV tek basina en ¢ok tercih edilen marka olurken, aragtirmada onun en
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yakin rakibi olanTurkuvaz Medya Grubu, grup olarak, yani tiim medya kuruluslar birlikte Fox
TV’ye ancak yetisebilmektedir.

Tablo 3 Giindem Yaratmada En Fazla Etkili Olan Medya Markalat

Marka 1. Sira | 2. Sira | 3. Sira
Twitter 31.16] 14.28 14.28
Fox 19.48| 15.58 6.49
Turkuvaz Medya Grubu| 10.38| 19.48 6.49
Demiréren Medya Grubu| 6.49] 12.98 9.09
Instagram 7.79] 7.79 10.38
Ciner Medya Grubu 6.49] 6.49| 11.68
TRT 3.89] 5.19] 9.09
Dogus Medya 11.68

Cumbhuriyet 5.19

Sozcii 5.19
Halk TV 5.19

TV8 / Acunn Medya 3.89
Netflix 1.29] 2.59
Youtube 2.59
Diger* 1.29] 5.19 20.77

*. AA, BBC Tiirkge, Mynet, Sputnik, Ensonhaber.comdiger medya markalari.

Arastirmada elde edilen bulgulara cinsiyetlere gore analiz yapildiginda, kadin katilimcilarin
medyada giindem yarattigina inandig1 mecralar arasinda birinci sirada sosyal medyayi, ikinci
sirada televizyonu, iigiincii sirada ise internet (dijital) gazetelerini tercih ettikleri goriilmiistiir.
Erkekler de ise birinci sirada sosyal medya, ikinci sirada televizyon yer alirken ti¢ilincii sirada
ise gazete mecrasi yer almistir. Her iki cinsiyette de sosyal medya ve televizyon énemli bir
giindem belirleme araci olarak goriilmektedir.

Medya markalarina yonelik cinsiyet analizi yapildiginda yapilan tercih sayisinin ¢okluguna
gore kadinlarda Fox TV birinci sirada yer alirken, Instagram ikinci sirada, Twitter ise tiglincli
sirada yer almaktadir. Arastirmaya katilan tiniversite 6grencisi kadinlara gére medyada giindem
yaratma ve toplumlar etkilemede en etkili tic markanin ikisi sosyal medya markasidir. Erkek
katilimcilara bakildiginda ise birinci sirada Fox TV yer alirken, ikinci sirada en etkili medya
markas1 Twitter, tiglincii sirada ise Turkuvaz Medya Grubunun medya markalar1 yer almaktadir.
Radyo mecrasi giindem belirleme ve toplumun duygu ve diisiincelerini etkilemede sinemanin
da altinda yer alarak sonuncu sirada yer almaktadir.

Gilindemi en fazla etkileyen medya markalarina bakildiginda ise dijital medyada Twitter ,
geleneksel medyada ise Fox TV markalarinin 6n planda oldugu gériilmektedir. Universitede
egitim goren gengler bu iki markanin toplumlara daha fazla etki etme giiciliniin oldugunu ve bu
iki markaya daha fazla giiven duyduklar1 i¢in giindemi bu iki markadan takip ettikleri
goriilmektedir.

Medyaya olan giivenin her gegcen giin diismesi ve dijital donilisiim, medyanin toplumlari etki
etmegiiciiniin de geleneksel medyadan dijital medyaya dogru kaymasina neden olmaktadir.

411



Yillardir giindem belirlemede birinci sirada yer alan televizyon bu 6zelligini yeni neslin
goziinde sosyal medyaya birakmistir. Bu durum medyanin hala giindem belirlemede ana
faktorlerden biri oldugunu ama yasanan dijital doniisiimiin sonucunda bu 6zelligini geleneksel
medyadan ¢ok dijital medya araglar ile uyguladigi goriilmektedir.

Burada diisiiniilmesi gereken en dnemli konu, sermaye sahibi ve siyasi erklerin kontroliinde
olan geleneksel medyanin , dijital medya vasitasiyla uluslararasi giiglerin ve kullanicilarin
kontroliinde gelisen bir medya oldugu konusudur. Bu hem bir avantaj hem de bir dezavantaji
da ortaya cikartmaktadir. Avantaj, sermaye — siyaset iligkilerinin hegemonyasinda olan
geleneksel medya artik yavas yavas giiciinii kaybetmekte ve bu toplumlar1 menfaatlere gore
sekillendirme 0Ozelligi yok olmaktadir. Bu beraberinde daha &zgiir, bagimsiz ve her ¢ikar
gruplat tarafindan yonlendirilen bir medyanin dogusuna taniklik etmektedir. Bu medya dijital
medyadir. Ancak dijital medyanin uluslararasi giiglerin kontrol ve denetiminde olmasi, farkl
cikar gruplarinin giindem belirlemeye yonelik cabalarina da yardim etme olasiligim
dogurmaktadir. Bu nedenle tiirii ne olursa olsun ister geleneksel ister dijital medya olsun,
medyanin hala toplum tizerinde ciddi bir giindem belirleme giicii olduguna dikkat edilerek her
iki medya tiirtiniin toplumlar {izerinde ¢ikar gruplarinin manipiilasyonlarindan korumak i¢in bir
medya bilincinin yaratilmasi gerekmektedir. Bu da ancak profesyonellerin de katis1 ile
olusturulacak, teorik bilgilerden ¢ok uygulamaya yonelik bir medya okur yazarligi miifredati
ile gerceklesebilir.

SONUC

Gilindem yaratma, genel olarak medyanin bazi konular1 digerlerinden daha fazla vurgulayarak
ve bu konulara haberlerinde daha fazla yer vererglgin frekansini arttirarak tekrarlarla
kamuoyunu etkileyebilecegini ifade eder. Bu sekilde medya, izleyicinin neyin daha énemli
oldugu konusundaki algisini etkileyerek kamusal giindem olusturabilir.

Gilindem yaratma kurami medyanin belirli konulara olan ilgisi ile izleyiciler tarafindan bu
konulara atfedilen goreceli 6nem arasinda bir iliski oldugunu ileri siirer. Kuram, baslangicta
siyasi meselelerin One ¢ikan yoniiniin haber medyasindan halka aktarilmasina odaklanirken,
giiniimiizde ¢ok daha farkli giindem belirleme ¢aligsmalar yiiriitiilmektedir.

Medya organlarinin giindem belirleme siirecinde; biiytlik dl¢iide ekonomik ve siyasal amaglari
ve iligkilerinin dogrultusunda se¢im yapmakta ve birbirlerinin glindemlerinden de
etkilenmektedirler. Digerleri rekabet halinde olmak, digerlerinin yaptiklarini kagirmamak ve
digerlerinin yapmadigii yapmak icin verilen ugras gazetecilik mesleginin 6nemli bir pargasi
oldugundan giindem yaratma, ayni1 zamanda kitle iletisim araglariin birbirlerini takip etmesini
de iceren bir siiregtir.

Gilinlimiize kadar yapilan arastirmalarda medya, kamu ve siyasal giindemin birbirini etkiledigini
gostermektedir. Kamuoyunu etkileme ve yonlendirme giiciinii biiyiik 6l¢iide elinde tutan medya
ile toplum ve toplumdaki diger ¢ikar, baski1 ve siyaset kurumlari arasinda hep karsilikli bir iligki
olmustur. Bu kurumlarin amaglarini gergeklestirebilmek ve varliklarini devam ettirebilmek i¢in
kamuoyunun destegine ihtiya¢c duymalari, onlar i¢in medyay1 olduk¢a 6nemli bir konuma
tasimistir. Medyanin da ideolojik ve ekonomik ¢ikar ve amaglari olan bir kurum olmasi, onun
toplumdaki siyasal ve ekonomik gruplara ve iktidarlara bagimli olmasi sonucunu dogurmustur.

Yapilan bu arastirmada iiniversite Ogrencilerinin tamaminin medyanin giindem belirleme
konusunda etkili bir gli¢ olduguna inandig1 goriilmiistiir. Daha detaya inildiginde ise dijital
medyanin artik giindem belirleme konusunda geleneksel medyaya gore daha baskin hale geldigi
goriilmektedir. Arastirmada sosyal medya giindem belirlemede ve toplumu diisiince ve
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duygularint yonlendirmede birinci sirada yer alirken televizyon mecrast ikinci sirada yer
almaktadir. Gazetelerin, yani yazili basinin, dijital gazeteler karsisinda ciddi bir ivme kaybettigi
ve glindem belirleme konusunda ki giiciinii kaybettigi goriilmektedir. Genglere gore ise
medyada giindem belirleme de en zayif mecra radyo mecrasidir.
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