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MEDYANIN COViD-19 PANDEMISI iLE SINAVI: MEDYANIN PANDEMIi SURECINDE
SOSYAL SORUMLULUK YAKLASIMI BAGLAMINDA ANALIZi

Mihalis (Michael) KUYUCU
Tiirkiye

Oz: 11k Cin’in Wuhan Boélgesinde goriilen ve bir anda diinyaya yayilan Covid-19 viriisiiniin ortaya ¢1-
karttig1 pandeminin tiim sektdrlere oldugu kadar medyaya da derin etkileri olmustur. Medya sektorii
Covid-19 pandemisinden farkli boyutlarda etkilenerek birden ¢ok konuda medyanin tartisilmasina ne-
den olmustur. Medyanin ekonomik yapisina olan etkisi ve medyanin takip edilirlik oranlarina olan etkisi
medyada arz — talep dengesini etkilerken, medyanin pandemi siirecinde takip ettigi yayin politikas1 bir
kez daha “medyada giiven sorunsali” kavramini tartigmaya agmistir. Pandemi ile birlikte baslayan sosyal
kisitlamalar pek cok sektoriin durma noktasina gelmesi gibi ana akim televizyon kanallarinin igerik {ire-
timine olumsuz etki ederken, iceriklerine almay1 planladiklar1 reklamlarin da iptal edilmesine neden
olmustur. Bunun yaninda tematik televizyon kanallari, haber verme islevleri nedeniyle izlenilirlik oran-
larin1 arttirmigtir. Covid- 19 pandemisinde yasanan travma ve sok, toplumun haber alma ihtiyacini daha
da arttirmig ve bunun sonucunda tematik televizyon kanallar1 izlenirliklerini, sosyal medya ise kullanim
yogunlugunu haber verme islevlerinden dolay: arttirmistir. Bu artan talep karsisinda “acaba medya co-
Vid-19 pandemisi sirasinda tstiine diisen sorumluluklari yerine getirmeyi basardi mi?” sorusu giindeme
gelmistir. Yine bu donemde medyanin igerik liretimin yani sira kendi insan kaynaklari politikalarinda
pandemi onlemlerini alip almadig1 da 6nemli bir tartisma konusu olmustur. Bu calismada televizyon
kanallarinda sunulan iceriklerde covid-19 pandemi ile ilgili yapilan haber ve bilgilendirmede medyanin
rolii, hangi mecralarin pandemi déneminde daha aktif oldugu, medyanin saglik bakanliginin iletigim
politikalartyla nasil bir igbirligi i¢ine girdigi, topluma tarafsiz bilgi verme konusunda {istline diisen go-
revleri yapip yapmadig1 konulari {izerine derinlemesine bir arastirma yapilmistir. Arastirma sonucunda
covid-19 pandemi doneminde medyanin televizyon ayaginda halki bilgilendirme konusunda saglik ba-
kanliginin verilerine sadik kalindigi ama alinan 6nlemler ve viriisiin kaynagi hakkinda yapilan haber-
lerde notr kaldigr goriilmiistiir. Sosyal medya ise daha 6zgiir ve sansiirsiiz bir mecra olmasi nedeniyle
gerek covid-19 virtisiiniin kaynagi, gerekse alinan 6nlemler ve uygulamalar konusunda daha elestirel bir
bakis agis1 icinde olmustur. Yazili basin 6zellikle sokaga ¢ikma yasaklarinda yasadigi dagitim sorunlari
ve talep diislikliigii nedeniyle pandemi doneminde sadece bilgi aktarici bir rol iistlenirken, radyo mecrasi
belki de tarihin en soniik donemini yasamig ve sadece bir miizik kutusu olarak yayinlarina devam ederek
covid-19 pandemisi ile ilgili nerdeyse kayda deger higbir igerik paylagiminda bulunmamistir. Medyanin
covid-19 pandemisinde tartigilan diger 6zelligi ise toplumu pandemi ile ilgili 6nlemleri uygulamaya
davet ederken kendisinin bu 6nlemlere uymamasi olmustur. Medya isletmelerinin basarisiz insan kay-
naklar1 politikalari sonucunda hemen hemen her medya isletmesinde covid vakalar1 rastlanirken bazi
kurumlarda covid nedenli 6liimler de yasanmistir. Medyanin covid-19 pandemisinde igeriklerinde pan-
demi konusunu ¢ok fazla iglemedigi de tespit edilmistir. Pandemi ile ilgili sadece haber kanallari igerik
iiretirken bu igerikleri liretenler dahi yayin sirasinda maske takmamasi dikkat ¢ekmistir. Pandeminin
birinci dalgasinin bitiminde yasanan kismi normallesme sirasinda ¢ekilen dizilerin ve televizyon prog-
ramlarinin nerdeyse hig¢ birinde pandemi konusuna deginilmemis ve sosyal mesafe, maske takma gibi

temel 6nlemler alinmamistir. Tiim bu faktorler g6z 6niine alindiginda medyanin covid-19 pandemisine
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kars1 verdigi sinavda basarili olmadigina dair 6nemli tezler ortaya ¢ikmaktadir. Medyanin pandemi do-
neminde sosyal sorumluluk anlayisina ne kadar uydugunun tartismaya agilmasi ve medyanin islevle-

rinde sosyal sorumluluklara hangi oranda uydugu konusu masaya yatirilmalidir.
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