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Abstract

News represent one of the most important functions of the media. Media informs people using the news
function and provides the public with detailed information on events developing in that society. News function
of the printed media and radio gained new aspect with the emergence of the television. Offering visual
elements, television added visual aspects to news compared to the former two platforms and it provided the
advantage of viewing in addition to reading and listening to news. Communities started to prefer televisions
more for news with the emergence of television platform. As a result of neo-liberal economic policies that
became dominant in the world following 1980s, increased “privatization” had reflections in the media.
Consequently, privately funded television channels took their place in addition to the state-owned television
channels. This quantitative increase brought about thematic television channels broadcasting in different
teams and addressing different group of viewers. New channels became a part of such thematic television
channels. News channels focus on contents with news theme and they spare their entire time for news.
CNN, the most popular news channel around the globe, broadcast Gulf War live in the beginning of 1990s
and showed the important place of the news channels in the social live for the first time in the world's history.
In Turkey, the first generation of thematic news channels appeared in the mid-1990s. The first biggest
investor of a news channel was Cavit Caglar that founded the news channel called NTV under the umbrella
of Nergis Holding in 1996. A substantial increase was seen in the number of news channels in two
thousands and almost all media enterprises had a news channel when the media and especially, television
platform became the fourth driving force. 2018 is the twenty-second anniversary of the news channels in
Turkey. In the course of twenty-two years, Turkey became the country with the highest number of privately
funded news channels among the EU countries. Objective of this study is to determine the opinion of today’s
young individuals who are under the siege of the digital media, about the news channels that show a
guantitative growth. For this purpose, a survey has been conducted with young individuals studying at
Turkish universities and a descriptive study has been conducted about the function, viewing rate and
persuasiveness of Turkish news channels, and their situation versus the digital media.
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Ozet

Haber medyanin en énemli fonksiyonlarindan biridir. Haber verme fonksiyonu sayesinde medya toplumu
bilgilendirir ve kamuoyuna o toplumda gelisen olaylar hakkinda detayh bilgiler verir. Televizyon mecrasinin
ortaya ¢ikmasiyla birlikte yazili basinin ve radyonun haber verme islevine yeni bir 6zellik daha katilmistir.
icinde gérselligi barindiran televizyon mecrasi ondan énceki iki mecraya gére haberlere gorsellik katmis ve
haberleri okuma ve dinlemenin yaninda onlari izleme avantajini da sunmustur. Televizyon mecrasinin ortaya
cikmasi ile beraber toplumlar haber almak icin bu mecrayi daha fazla tercih etmeye baslamistir. 1980li
yillardan sonra dinyayl saran neo-liberal ekonomik politikalarin sonucunda daha ¢ok uygulanan
“dzellestirme” kavrami kendisini medyada da hissettirmeye baglamistir. Bunun sonucunda devlet elindeki
televizyon kanallarina 6zel sermaye ile kurulan televizyon kanallari da eklenmistir. Bu nicel artis, beraberinde
farkl hedef kitlelere seslenen ve farkli temalarda yayin yapan tematik televizyon kanallarinin da ortaya
cikmasina neden olmustur. Ortaya ¢ikan bu tematik televizyon kanallarindan biri de haber kanallari
olmustur. Haber kanallari igeriklerini haber temali konulara ve sadece habere ayiran televizyon kanallaridir.
Dinyanin en popller haber televizyon kanali CNN, 1990larin basinda yasanan Koérfez Savasini canli
yayinlayarak diinya tarihinde ilk kez haber televizyonlarinin toplumsal hayatta ne kadar 6nemli bir yere sahip
oldugunu gostermistir. Tlrkiye'de ilk tematik haber kanallari 199011 ortalarinda gérilmeye baslanmistir. Bu
konunun ilk bayuk yatinmcisi 1996 yilinda Nergis Holding olarak NTV adh haber kanalini kuran Cavit Caglar
olmustur. Medyanin ve 6zellikle televizyon mecrasinin dérdiinci kuvvet olmasi sonucunda, iki binli yillarda
haber televizyon kanallarinda ¢ok ciddi bir artis yasanmis ve nerdeyse her medya isletmesinin bir haber
televizyon kanali olmustur. 2018 yili Turkiye’de haber televizyon kanallarinin ortaya ¢ikisinin yirminci ikinci
yili. Bu yirmi iki yil iginde Turkiye AB Ulkeleri iginde en ¢ok 6zel sermayeli haber televizyonuna sahip llke
konumuna gelmistir. Bu arastirmanin amaci nicel anlamda blylime gésteren haber televizyon kanallarinin
dijital medyanin kusatmasi altinda olan glnimuz genglerinin gbézinde hangi nitelige sahip oldugunun
tespitini yapmaktir. Bu kapsamda Turkiye'de Universitelerde egitim géren genclere ydnelik bir anket
calismasi yapiimig ve Turkiye'de faaliyet gOsteren haber televizyon kanallarinin iglevi, izlenirlikleri ve
inandiriciliklari ile dijital medya kargisindaki durumlari hakkinda bir betimsel aragtirma yapilmistir.

Anahtar Kelimeler: Televizyon, Haber, Televizyon Haberciligi, Haber Kanallari, NTV, CNNTURK, A Haber,

1.GIRIS

1870’li yillarda baglayan bir dizi teknolojik gelismenin sonucunda 1926 yilinda toplumsal hayata giren, ikinci
Dunya Savasi’'na giden slregte duzenli yayinlar baslayan, savas sonrasinda ise dizenli haber yayinlarini
gelisgtiren televizyon, 6zellikle 1960’lardan itibaren en yogun kullanilan ve en etkili haber alma araci olmustur.
Kitle iletisim araclar icerisinde dinyanin herhangi bir noktasinda olan olayi ¢ok kisa bir sire icerisinde
ogretmeyi amagclayan televizyonda verilen haberlerin guvenilirligi, iletisim arastirmalari iginde siklikla
tartisilan konu olmustur. 1970’li yillardan sonra dinyada kamu yayinciligi ve yayincilik tekeli anlayiginin
yavas yavas terk edilmeye baslamasi ve 6zel televizyonlarin yayginlagsmasi ile birlikte yayincilikta ticari
kaygilar devreye girmis ve televizyon haberlerinin guvenilirligi hep sorgulanir olmustur. Ayrica televizyonun
en etkili kitle iletisim araci oldugundan hareketle televizyon haberleri, genel itibariyle ideolojik sdylemlerin
etkisinde hazirlanir olmustur. Bu nedenle de televizyon haberlerinin guvenilirligi konusunda yandas medya
haberleri, tarafsiz medya haberleri, muhalif medya haberleri gibi keskin ve ayirici tanimlarin ortaya
ctkmasina neden olmustur. Bu c¢alismada haber ve televizyon haberciligi lGzerinden haber kanallarinin
guvenilirligi incelenmistir. Bu kapsamda nitel arastirma tekniklerinden derinlemesine milakat teknidi ile
katihmcilarin haber kanallarinin guvenilirligine yonelik gorusleri toplanmis ve analiz edilmigtir. Calismada
ozellikle sosyal medya ve dijital habercilije 6nem veren gen¢ kusaklarin nezdinde televizyon haberciligi ve
tematik televizyon haber kanallari incelenmistir.

2. HABER KAVRAMI

Haber, dinyanin herhangi bir yerinde meydana gelmis yeni bir olayin sunumudur. Gergek bir olayin
hikayelestirilerek kamuoyuna aktariimasi olarak tanimlanan haber, geleneksel medya ile var oldugu ilk
glinden bu yana i¢ ige olmus, glinimlzde geleneksel medyaya ek olarak dijital medya ile de siki bir is birligi
icerisine girmistir. Cagimizin bir gercegdi haline gelen yeni medyayla birlikte habercilik de kabuk degistirmeye
baslamistir (Yurdigll & Yuksel, 2012:112).
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Teknolojinin gelisimi ve kitle iletisim araglarinin da gincellenmesiyle birlikte, haber insanlarin hayatinda her
an ulaslilabilir hale gelmistir. Yeni medya araglari sayesinde insanlar, habere zamandan ve mekandan
badimsiz olarak erisebilir hale gelmis, olaylardan neredeyse gerceklestigi an haberdar olmaya baslamistir
(Unal, 2017:87).

Haberin vazgecilmez unsuru olaydir. Ancak olay ne kadar énemli olursa olsun, énemli olan iletisim slreci
icerisinde bu olayin baskalarina aktarilabilmesidir. Dolayisiyla iletisim surecinin bir ¢iktisi olarak haberin
olugabilmesi i¢in 6ncelikle bir mesajin, bu mesaiji iletecek bir kaynagin ve bu mesaji alacak bir alicinin varligi
gereklidir. Olaya iligkin bilgilerin aliciya ulasmamasi halinde, bu bilgiyi haber olarak nitelendirmek muimkin
degildir. Dolayislyla olayin kendisi haber degildir, olayin hikayelestirilerek sunumu haberdir (Taylan & Unal,
2017:29).

Geleneksel olarak haber ile ilgili olarak “olan her sey”, “insanlarin Uzerinde konustuklari mevzuu”,
“okuyucularin 6grenmek istedigi konu”, “herhangi bir anda gerceklesen olayin &ézeti” gibi tanimlamalar
yapilmakla birlikte bu tanimlamalar son derece basit ve yetersizdir. Haber, herhangi bir anda heniz olup
bitmis ya da halen olmaya devam eden bir olayin insanlara aktariimasi, bdylece onlarin ilgisini uyandirarak o
olay Uzerinde konusmalarinin saglanmasidir (Kars, 2010:112).

Bir olay ile ilgili olarak toplanan bilginin iletisim araglari ve yayin organlari vasitasiyla insanlara sunumu olan
haberin, insanlarin ilgisini gekmesi, vaktinde verilmesi, anlasilir bir dille anlatilmasi gereklidir. Ayrica haberin
en 6nemli 6zelligi yeni olmasidir. Gegmiste yasanilan bir olay haber degildir. Haber, giincel ise, su anda
olmaya devam ediyor ya da henliz tamamlanmigsa haberdir. Dolayisiyla haber, insanlara en glincel bilginin
aktariimasidir. Haberin giincel olmasi da tek bagina yeterli degildir. ilging ve ilgi gekici olmaldir. Hig kimseyi
ilgilendirmeyen gilincel bir olay, haber niteligi tasimayacaktir. Bu noktada haber degeri kavrami devreye
girmektedir (Tirk, Biyik, Giiven, & isi, 2013:333).

3.HABERIN UNSURLARI

Haberin en énemli 6zelliklerinden biri, habere konu olan olayin insanlarin ilgisini gekmesidir. Dlinyanin her
yerinde her an bir olay gercgeklestigi dusunuldiginde, olaylarin belli bir degerlendirme ve sizgecten
geciriimesi kaciniimazdir. Gergeklesen bir olayin haber degeri tasimasi igin, gercekligi, yeniligi, ilgingligi,
yakinlidi, 6nemliligi ve anlasilirigr gibi birtakim 6zelliklere sahip olmasi gereklidir. Bu nedenle haberi haber
yapan, haber degeri tasimasidir ve bu haber degeri de haberin gergeklik, yenilik, ilginglik, yakinhk, énemlilik
ve anlasilirhk gibi 6zellikler tagimasina baghdir (Kars, 2010:123).

= Gergeklik: Haberin olmazsa olmaz en temel ilkelerinin basinda gergeklik gelmektedir. Haber, olan
bir olayin hikayelestirilerek sunumu oldugundan, haberde verilen ile gercekte olan olayin birbiriyle
tutarh olmasi gereklidir. CUnkU insanlar, her seyden &nce haberin dogruluguna givenmek
istemektedir. Guvenilirlik, kurulmasi uzun vyillar alan, ancak yikilmasi saniyeler alan bir olgu
oldugundan, tim kaynaklar gbézden gegirilip, her ayrinti titizlikle incelenmelidir. Haberin gergekligi
kesinlestikten sonra haberde diger etmenler aranmaya baslanmaktadir (Yurdigul, 2011:24).

= Yenilik: Haberin ne zaman olustugunu ifade eden bir kavramdir. Ozellikle yeni medyada haberin gok
kisa surede Uretilip yayilabildigi g6z 6nine alindiginda, gergek bir haberi aninda sunabilmek,
kaynagin izleyici tarafindan tercih edilmesini saglamaktadir. Haberin yeni olmasi, insanlarin ilgisini
de cekecektir. Zaten bildikleri bir olayin degil, yeni olmus ve hentz hakkinda hicbir bilgiye sahip
olmadiklari bir olayr 6grenmek, insanlar i¢in daha ilgi ¢ekici olacaktir. Haber, ge¢cmiste olanlari dedgil,
o anda olan ya da hentiz yeni bitmis bir olayl sunarak her an giincel olmalidir (Kiigukdzyigit, 2016).

= Yakinhk: Bir diger haber unsuru da haberde konu edilen olayin gergeklestidi yerin insanlara
yakinhgidir. Haberde konu edilen olay insanlara ne kadar yakinsa, o kadar ilgi ¢ekici olacaktir.
insanlar &zellikle yakin cevrede olup bitenleri d3renmek istemektedir. Insanlar igin yasadig
sokaktaki bir hirsizlik olayini bilmek, baska sehirdeki herhangi bir hirsizlik olayini bilmekten ¢ok daha
o6nemlidir (Calisir, 2012).

= llginglik: Haber, siradanliktan uzak, insanlarin ilgisini gekecek nitelikte olmalidir. Her giin yasanan
vaka-i adiyeden sayilan olay, insanlarin ilgisini gekmeyecektir. Haber, ne kadar ¢ok kisinin ilgisini
cekerse o derece ilging ve etkili bir haberdir. Sokak arasinda yasanan ufak maddi hasarh bir trafik
kazasi siradan her gin yasanabilecek bir olay olup sadece kazay! gegiren insanlari ilgilendirirken,
ornegin Susurluk Kazasinda oldugu gibi bir trafik kazasinin perde arkasindaki olaylar yumagi, haberi
ilging kilacak ve herkesin ilgisini cekecektir.

= Onemlilik: Haberin ilginclik dzelligi ile icli dish bir unsurdur. Habere konu olan olay kendi icerisinde
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bir 6nem tasisa dahi, her olay ve her haber, herkes icin ayni élglide ilgi ¢cekici ve dnemli degildir.
Vuku bulan olayin haber degeri tasiyarak toplumun buyik bir kesiminin ilgilendirmesi durumunda
haberin 6nemi ortaya c¢ikacaktir. Haberin 6nemliligi, o haberin sunus seklini de etkilemektedir.
Gazeteler icin 6nemli bir haber mansetten verilirken, radyo ve televizyonlarda ise ilk siralarda
verilmektedir (Ugurlu & Oztiirk, 2006:45).

= Anlasilirhik: Haberin bir diger 6nemli unsuru, kolay anlasilabilir dille aktariimasidir. Haberin dilinde
muUmkin oldugunca kisa, acgik, net ve anlasilir bir dil kullanilarak aktariimasi gereklidir. Haber,
toplumun birgok kesimini ilgilendiren etkili bir haber olsa dahi, kullanilan dilin toplumun hemen her
kesiminin anlayabilecegi bir dilde olmamasi, o haberin etkililigini de etkileyecektir (Kars, 2010:132).

4. TELEVIZYON HABERCILIGi VE OZELLIKLERI

Geleneksel medya araglari igerisinde televizyon, habercilik baglaminda en hizh ve etkili ara¢ olarak
gorilmektedir. insanlarin bulundugu gevreden ve diinyanin geri kalanindan haberdar olmasini saglayan ve
hemen hemen her evde bulunan televizyon ile haber, insanlarin oturma odalarina kadar girmektedir. Hem
kulaga hem de gb6ze hitap etmesi ve higbir fark gézetmeksizin toplumun tiim kesimlerine ulasabilmesi
agisindan en genis izleyici potansiyeline sahip haber iletim araci olarak gorulmektedir (YUksel, 2010:85).

Televizyon haberciligi, televizyonun kendi muhabirleri ya da haber ajanslarindan alinan haberleri gérsel ve
isitsel olarak ve aninda izleyicilere aktariimasini mimkin kilmaktadir. Televizyon, giclini hem gorsel hem
de isitsel 6geleri bir arada bulundurmasindan almaktadir. Gorsellik sayesinde diger kitle iletisim aracglarindan
ayrilan televizyon, haberin, izleyici Gzerindeki gergeklik ve etkililik 6zelliklerini arttirmaktadir. Bu nedenle en
genis izleyici potansiyeline sahip olan ara¢ olmasi bakimindan televizyon ve televizyon haberciliginde,
haberin gergekligi, ilgingligi ve dnemliligi gibi unsurlarina 6zellikle dikkat etmek gereklidir. Televizyonu izleyen
kitlenin egitim seviyesi birbirinin ayni olmadi§i igin televizyon yayinlarindaki sdylemlere dikkat edilmeli,
gercegde aykiri yayinlar yapilmamasina 6zellikle 6zen gdsterilmelidir (Geng, 2016:32).

Televizyon haberlerinin isitsel 6gelerin yaninda goérsel 6geler icermesi nedeniyle haber builteninden dnce
Uzerinde c¢alisiimasi ve kurgunun yapilmasi gerekmektedir. Televizyon haberciliginin en énemli kisitlarindan
biri olan slre dikkate alinarak haber yeniden kurgulanmaktadir. Televizyon haberlerinde haber metinleri
zamana gore ayarlanarak haberi sunan ya da seslendiren kisiye verilmektedir. Haberin igerigine iligkin
metnin tamami verilmeden ve olaya iliskin tim gorseller (video, fotograf, yeniden canlandirma, illistrasyon
vb.) kullanarak televizyon haberi tamamlanmaktadir. Tim bu goérsel 6geler, haberin etkililigini artirmaktadir.
Bu nedenle televizyon haberciligi, televizyon yayinciidi icerisinde o&zellikle kitleleri etkileyebilme gucu
nedeniyle tarihsel sireg icerisinde tUzerinde dnemle durulan konularin basinda gelmektedir (Aziz, 2013:65).

4.1 Televizyon Haberciliginin Tarihi Geligimi

Dunyada televizyon yayinlari, 1870’li yillardan itibaren baglayan bir dizi teknolojik gelismenin sonucu olarak
1926 yilinda baglamigtir. Ticari olarak satisina 1930’larin basinda baslanan televizyonda ilk diizenli yayinlar
1936 yilinda Londra’da BBC televizyonu tarafindan bagslatiimigtir. 1938-39’da ise ABD, Sovyetler Birligi,
Almanya ve Fransa’da diizenli yayinlar baslamigtir. ikinci Diinya Savasi déneminde televizyon ile ilgili
gelismeler duraklamis, savas sonrasi dénemde 1951°de ABD’de ilk renkli yayinlar baslamigtir. 1953’te
Japonya’da da kullanilmaya baglanan televizyon, asil patlamayi 1960’h yillarda yapmigtir. Turkiye’de duzenli
televizyon yayinlarinin baglangici ise 1970l yillarin ilk yarisina denk diismektedir (Ozel, 2015:88).

Televizyonda ilk haber bilteni 15 Agustos 1948’te CBS kanalinda yapilmistir. 1951 yilinda NBC ve BBC de
televizyonda haberlere yer vermeye baslamistir. ABD’deki 1960 baskanlik segimlerinde John F. Kennedy'nin
televizyonu ve televizyon haberciligini etkin bir sekilde kullanarak baskanligi kazanmasi, televizyonun ve
televizyon haberciliginin énemini ve prestijini artirmistir. 1969’da insanhdin Ay’a ayak basmasinin canl
yayinlanmasi ve ayrica Vietnam Savasi'nin televizyon haberlerinde goésteriimesi ile birlikte televizyon
habercligini populerligini artirmistir (Aziz, 2013:65).

Turkiye’de televizyon haberciligini 6zel televizyonlarin yayin hayatina basladigi 1990 yili éncesi ve sonrasi
olmak Uzere iki ddnemde incelemek mumkindidr. 1990 6ncesinde TRT tekel olma ve kamu yayincihgi
politikasina sahip olmasi gibi nedenlerle, resmi ve protokol dilinde bir habercilik bigimi benimsemistir. Ancak
1990 sonrasi donemde 6zel televizyonlarin yayginlasmaya baglamasiyla birlikte habercilik dili, bigimi ve
anlayisi da degismeye baslamistir. Ozel televizyonlarin yayin politikalarina gére sekillenen habercilik
anlayisi, iktidar yanhsi ya da iktidara muhalif olma gibi 6zelliklerden de etkilenmistir. Ozel televizyonlarin
sahiplik yapisi ve iktidar ile iligkileri, televizyonda haber Uretimini ve dilini de etkilemektedir.

Televizyonlarda haber biltenlerinde yer alan haberler, kanalin haber servisi tarafindan belli bir siralamada
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hazirlanmaktadir. izleyiciler, haber biiltenini, haber servisinin hazirladi§ siralamada izlemek durumundadir.
Genel geger bir kural olmamakla birlikte olaganlstli bir gelismenin olmadigi tipik bir giinde haber
biltenlerinde genellikle dncelikle siyaset haberleri, i¢ ve dis politikaya iliskin haberler, t¢linci sayfa haberleri
de denilen adli olaylar, doga olaylari, gindelik yasantida karsilasilan olaylar, aktlalite ve magazin haberleri
seklinde siralamada verilmektedir. Her ne siralamada verilirse verilsin, televizyon haberleri belli bagli 6geleri
icermektedir. Bu unsurlari gorsel ve isitsel 6geler olmak Uzere ikiye ayirmak mimkundur.

4.1.1 Gérsel Ogeler

Kamera ile ¢ekilmig videolar, fotograflar, grafikler, animasyonlar, son dakika haberlerinde ya da kaynaginin
sesinin anlagilamadi§i durumlarda altyazilar ve haberi olusturan ve yayina hazirlayanlarin kimligini
belirlemek amagli altyazilar, haberin gorsel égelerini olusturmaktadir.

4.1.2 Ses
Yapay efekt sesler, seslendirmeler, dogal sesler ve muizikler gibi isitsel dgelerdir.

Haberin Gretiminde bu dgelerin biri ya da birkagi ayni anda kullanilarak haberin etkileyiciligi artiriimaktadir.
Ancak haberin Uretiminde kullanilan bu 6gelerin yaninda televizyonda haber Uretimini etkileyen sdylem ve
ideoloji gibi unsurlar da bulunmaktadir.

Televizyon haberlerinde kullanilan dil, séylem ve ideoloji, 6zellikle 6zel televizyon kanallarinda kanalin
sahiplik yapisina, iktidara yakin ya da iktidara muhalif olma &zelliklerine gdre sekillenmektedir. ideoloji,
kitleleri pesinden surukleyen bir fikir iken, séylem bu fikrin dile getiriimesidir. Dolayisiyla séylem, ideolojinin
sesli olarak iletimidir. Egemen giclin ve muhalif kesimin farkh ideolojileri ve dolayisiyla farkli sdéylemleri
bulunmaktadir. iktidar yanlisi televizyon kanallari, iktidarin ideolojisinin bayragini tasirken, muhalif kesim
televizyon kanallari ise muhalefetin ideolojisini yaymak Uzere soylemlerini sekillendirmektedir (Toruk &
Rengim, 2012:366).

Televizyonda bir haber sunuldugunda, o konuda daha énce kullanilan sézclk ve terimler kullaniimaktadir.
Bu sozcuk ve terimler, tekrar glindeme getirilerek var olan anlamlar yeniden Uretilmektedir. Diger bir deyisle,
haberde kullanilan dil, kendi kendine olusmamakta, 6nceki haber ve metinlerle olan iliskisinden gelmektedir.
Haberde verilen sOylem ile hem televizyon kurulusunun kendisini hem de adina sdylemde bulunduklar
kurum, grup ya da kisileri olay karsisinda konumlandirmaktadir. Dolayisiyla haberde kullanilan séylemler
incelenerek televizyon kurulusunun destekledigi ideolojiyi, iktidar ile olan iligkisini anlayabilmek mimkudndur
(Devran, 2010:86)

Ozellikle otoriter rejimlerin hilkiim siirdigi ya da devletin resmi ideolojisini yayacak iktidar aygitlarini elinde
tuttugu Ulkelerde medya, sistemli bir propaganda araci olarak gérev yapacak hale gelebilmektedir. ideolojik
sOylem, genel olarak bireylerin ikna edilmesi temeline dayandigindan, televizyon haberciliginde kullanilan
soylemler de insanlarin belli bir ideolojiyi benimsemelerine yénelik olmaktadir. Séylemler, farkli ideolojilere
sahip olan televizyon kanallarinda farkh sekilde dile getirildiginden, ideolojiler arasindaki ¢atismalarin éznesi,
soylemler olmaktadir.

Soylem ve ideoloji arasindaki iliskide toplumu sekillendirme amaci 6n plana ¢ikmaktadir. Haberde kullanilan
sodylem, kitleleri belli bir konuya inandirma amacina hizmet etmektedir. Bu baglamda empoze edilmek
istenen ideolojinin glcl, sdylemin gici ile dogru orantiidir. Belli bir séylemi olmayan ideoloji eksik
kalacaktir. Haber de bu noktada yayllmak istenen ideolojinin sdzculiginu yapacak sdylemlere aracilik
etmektedir (Yetkin, 2011:56).

Haberin uretiminde haberciler de calistiklari kurumun bayraktarligini yaptigi ideolojinin etkisinde kalarak
haber metnindeki séylemlerini buna goére sekillendirmektedir. Birbirinin ayni iki olay igin iktidara yakin bir
medya kurulusunda Uretilen haberler ile muhalefete yakin bir medya kurulusunda Uretilen haberler ayni
degildir. Her iki haber de ayni olay!r konu almasina ragmen sahip olduklar farkli ideolojiler nedeniyle ayni
eylemi farkli séylemler ile hikayelestirip haber haline getirmektedir. Bu da haber Uretim sirecinde ideolojinin
ve sdylemin etkisi oldugunu kanitlar bir durumdur (Ozer, 2011:81). Dolayisiyla bu noktada énemli bir
problem olarak televizyon haberlerine olan given ve medya kurulusuna olan given devreye girmektedir.
Onemli olan haberin dilinde ideolojik sdylemler araciligiyla medya kurulugunun sahip oldugu ideolojiyi
yaymak mi, yoksa dogru ve guvenilir bilgiyi izleyicilerine iletmek mi konusu medya kurulusunun da basarisini
etkileyecektir. Guvenilir bulunmayan bir medya kurulugunun yayinlari izlenmeyeceginden ideolojisini yayma
imkani da bulunmayacaktir.

Medyaya ve onun (Urettigi haberlere olan gliven konusu, genel itibariyle ¢ ayri dislince altinda
tartisiimaktadir. Bunlar; (1) haber kurulugsunun inanilirigr (2) haber medyasinin givenilirligi ve (3) haber
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medyasinda bir kurum olarak guvenin kendisi. Haber kurulusunun inanilirhdi, temel olarak insanlarin radyoya
karsi televizyon, televizyona karsi gazete gibi farkli medya tirleri arasindaki gliveni karsilastirma amaci
tasimaktaydi. Ikinci asamada haber medyasinin giivenilirligi, algilanan adalet, dogruluk, ényargi, guvenilirlik,
insanlarin mahremiyetine olan saygilari, ideolojiden bagimsiz olarak gergekleri sunabilme gibi glvenilirlik
kriterleri ekseninde incelenmistir. Uciinci tip galismalarda ise haber medyasi sosyal, politik veya kar amaci
gutmeyen kurumlarin bir pargasi olarak goértilmuis ve onlara duyulan glven, basin, televizyon ve radyoya
duydugu giiven miktari olarak kavramsallagtiriimistir (Pjesivac, Spasovska, & Imre, 2016:36).

Guven veren bir haber medyasina sahip olmak demokratik bir toplum i¢in 6nemlidir, zira disuk glven, haber
medyasinin vatandaslari bilgilendirme ve hikimetin c¢alismalarini izleme becerisini ciddi bigcimde
engelleyebilir. Her ne kadar guven kavrami farkli anlamlar tagiyabilse de risk altindaki kurumlarda destek
miktarini ifade etmektedir. Bir kisi bir kuruma guvenirse, bu kurulusun bultin olarak guvenilir ve yetkin
olduguna, yukUmlulUklerini yerine getirdigine, kural ve yodnetmeliklere uyduduna, iyi calistidina, genel
cikarlara hizmet ettigine ve sorumlu davranislarda bulunduguna inanir (Pjesivac, 2016:1198).

Haber medyasina olan given arastirmalarinin 1985 yilinda Roper tarafindan gelistirilen bir anket ile
basladigi kabul edilmektedir. Roper, televizyon, radyo ve yazili basinin givenilirlikleri arasinda fark olup
olmadigini arastiran o6nci c¢alismayl gerceklestirmistir. Bu arastirmada 1959-1988 arasinda ABD’de
televizyona duyulan glvenin, yazili basina ve radyoya olan glivenden ¢ok daha fazla oldugunu ortaya koyan
Roper’in arastirmasi ve anketi, daha sonra Almanya’da da kullaniimis ve benzer sekilde 1970-2015 vyillari
arasinda televizyon haberlerine olan glivenin radyo ve yazili basina duyulan glivenden daha yiksek oldugu
sonucuna ulasiimistir (Roper, 1985’den aktaran Otto & Kohler, 2007).

Medya kuruluglari haberleri ile, haberler ise medya kuruluslari sayesinde varliklarini surdirmektedir.
Dolayisiyla bir tir karsilikli ve mutual iliski s6z konusudur. Vatandas gazeteciligi gibi, medyaya olan glvenin
sarsilmasinin etkisinde ya da sonucuyla olugan yeni gazetecilik pratiklerine ragmen, profesyonel gazetecilik
faaliyeti bir kurulusa bagh olarak yapiimak durumundadir. Dolayisiyla kurum, hem habercinin Urettigi haberi
dagitima sokarken hem de dretilen haberin glvenilirligine katki saglamaktadir. Bu baglamda guvenilirlik,
uygulamada habercinin ve medyanin karsilikli etkilesimi ile olugsmaktadir (Ci1g & Cig, 2011:33).

Medyaya olan guven, genel olarak yaptiklari haberlerin dogru, objektif ve dengeli bir icerige sahip olmasini
temel almaktadir. Onyargilardan uzak, akilci bir sekilde hazirlanmis ve sunulmus, dogruyu arayan habercilik
anlayisinin olmasi, medya kurulugsunun guvenilirligini dogrudan etkilemektedir. Medya, giinUimizde yasama,
yuritme ve yarginin ardindan dérdiinci kuvvet olarak gorilmektedir. Ancak ister demokratik / liberal
sistemlerde olsun isterse medyayi devletin sahip oldugu ideolojik arag olarak gdren otoriter sistemlerde
olsun, medyaya olan gliven konusu her yaklasimda ortak fikir olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Medyaya ve
onun Urinu olan haberlere olan guivenin artirimasinda medya c¢alisanlarina da sorumluluk dismektedir.
Ancak bu noktada devletin ideolojisi ile kurumun ideolojisinin ¢akismasi ya da c¢akigsmasa dahi medya
calisaninin farkh bir ideolojiyi benimsemis olmasi medyaya duyulan guveni etkileyen bir faktor olarak
karsimiza ¢ikmaktadir (Guz, ve digerleri, 2017:98).

Haber guvenilirligi, habercinin ve medyanin etkilesimi sonucunda ortaya c¢ikmakla birlikte toplumdaki
bireylerin o haberin dogruluguna olan inanciyla da dogru orantilidir. Dolayisiyla bireylerin algilamasi, medya
guvenilirligini etkileyen en temel unsurdur. Bu baglamda habercinin yarattigi gtvenilirlik algilamasi, medya
kuruluglarinin  toplum nezdinde glvenilir olarak algilanmasini ve bu d&l¢ide varliini surdidrmesini
saglamaktadir. Toplumun medyaya ve onun hazirladigi haberlere giivenmesi, medya kuruluslarinin dogru,
yansiz, baskilara boyun egmeden haber ve bilgi ulastirmalariyla dogrudan iliskilidir (Yiimaz, 2016:396).

Haberlere ve medyaya olan guveni etkileyen faktorlere yonelik bir calismada kaynagin nitelenmesine yonelik
alginin yerine verilen haberin gergekligine iliskin alginin haber guvenilirligi Uzerinde daha etkili oldugunu
ortaya konulmustur (Austin & Dong, 1994) . Ayrica tek bir kaynakta yer alan haberin, birden ¢ok kaynakta
yer alan haberlere gore daha disuk glvenilirlik algilamasina sahip oldugu ve haberde kaynak belirtimesinin
ya da belirtiimemesinin haberin guvenilirligini etkilemedigine iliskin ¢calismalar da bulunmaktadir (Cozma,
2006:16).

Olkun ve Balci (2016), universite dgrencilerinin medya haberlerine olan guvenilirlik algilamalarini inceledigi
arastirmalarini, 320 iletisim fakdltesi 6grencisiyle yuz yize gérisme teknigi ile topladidi anketler yardimiyla
gerceklestirmistir. Arastirmadan elde edilen bulgulara gére dgdrenciler, internet ve sosyal medyayi daha fazla
tiketmelerine ragmen halen en guvenilir bulduklar haber alma aracinin televizyon ve gazete oldugunu
belirtmistir. Sosyal medya ve internet ise 6grenciler tarafindan en givenilmez bulunan haber kaynaklari
olarak belirtilmistir.
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5. TEMATIK HABER KANALLARI

Degismeyen tek seyin degisimin kendisi oldugu dusundldiginde, geleneksel televizyon yayincihidr da
glinimize ulagincaya kadar bircok degisiklik gdstermistir. Yayincilik politikalari, yayincilik anlayislari,
program tirleri, yayin akisi vb. yayinciliga iliskin hemen hemen her konuda déntsiumler yagsanmistir. Kamu
yayinciligi anlayisinda tekel olarak yayin yapan devlete ait televizyon kuruluslarinin ardindan 6zel televizyon
kanallari kurulmustur. Uydu teknolojisinin ve kablolu televizyon servislerinin yayginlagsmasinin ardindan dijital
platformlarin da ortaya c¢ikisiyla birlikte izleyicilerin segenekleri artmig, sadece belli bir alandaki programlari
izlemek isteyen izleyiciler igin tematik kanallar kurulmustur. Belgesel, mizik, spor, haber gibi yayin tarleri igin
7/24 bu yayinlari yapan tematik kanallar kurulmustur. Béylece hem televizyon yayinciliginda uzmanlasmanin
onlU acglimis hem de sadece belli alandaki programlari iziemek isteyen izleyicilerin istekleri de karsilanmaya
baslamistir. Tematik haber kanallari da bu ihtiyacin bir Grini olarak olusturulmustur.

5.1. Dunyada Faaliyet Gosteren Tematik Haber Kanallari

Gunimizde hemen hemen her llkede yayin yapan o ulkeye ait tematik kanallarin yaninda kiiresel ¢apta
haber yayini yapan haber kanallari da bulunmaktadir. Ulkemizdeki dijital platformlarda CNN International,
BBC World News, Bloomberg TV, Euronews, DW English, DW Deutsch, France 24 English, France 24
French, CGTN News, Russia 24, NHK World, Al Jazeera, Al Jazeera English, TV 5 Monde, RT Espanol, RT
Arabic, SkyNews haber kanallar yayin yapmaktadir. Bu kanallar ingilizce, Fransizca, Aimanca, Arapga,
ispanyolca ve Rusca yayin yapmaktadir. Bunlarin haricinde, ilkemizdeki haber kanallarinin yurtdisina
yabanci dilde yayin yapan versiyonlari olan A News, TRT World ve TRT Arapga da dijital platformlar
Uzerinden izlenebilmektedir. Tirkiye’'de dijital platformlara gére izlenebilen yabanci haber kanallari Tablo
1’de derlenmistir.

Tablo 1.Tirkiye’de Yayinlarina Erisilebilen Yabanci Tematik Haber Kanallan

Teledlnya Digiturk Dsmart Turkcell TV+ Tivibu
CNN International X X
BBC World News X X

Bloomberg TV X X X
Euronews X

DW English

DW Deutsch
France 24 English
France 24 French
CGTN News
Russia 24

NHK World

Al Jazeera

Al Jazeera English
A News

TRT World

TRT Arapga

TV 5 Monde

RT Espanol HD
RT Arabic

Sky News

XX | X [X|X|X

X[ XX | X [X
x
XXX [X|X|X

X [ XX | X

= CNN International: Ted Turner tarafindan 1980 yilinda kurulan, diinyanin ilk haber kanalidir. TUm
dinyada 212 ulkede 1,5 milyardan fazla insanin evine ulasabilen CNN International'in aralarinda
Tarkiye'nin de bulundugu baska Ulkelerde yerel lisans anlasmalari yoluyla kanallari bulunmaktadir.
Tim dinyada taninirhgini 1991 Kérfez Savas’'nda Bagdat'tan yaptigi canh yayinlar sayesinde
saglamistir.

= BBC World News: 1991'de BBC World Service Television adiyla kurulan, 1995te BBC World,
2008’de de BBC World News adini alan BBC’nin haber kanaldir.

= Bloomberg TV: Ekonomi ve borsa haberleri lzerine yogunlasan haber kanahdir. Wall Street
Borsasi’ndan yaptigi canh yayinlar ile bilinmektedir.

= Euronews: Avrupa agirlikli yayin yapan ve on farkli dilde haber ileten kanaldir. 1993 yilinda
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kurulmustur. Seyirci sayisi bakimindan Avrupa kitasinin en blyik haber kanali olan Euronews,
Avrupa Yayin Birligine baglh olan ajanslardan derledigi haberleri iletmektedir. Diger haber
kanallarindan farkli olarak sadece gorintiiden olusan ve higbir haber metni tagimayan haberler
veren bir haber kusagina sahiptir.

= Deutsche Welle (DW): Almanya’dan 30 farkli dilde yayin yapan yayin kurulusudur. 1953’te yayin
hayatina baglayan DW, Onceleri Bati Almanya yanhsi, Dodu Almanya karsiti yayin politikasi
benimsemis, iki Aimanya’nin birlesmesinin ardindan ise tarafsiz bir yayin politikasina sahip olacak
sekilde yayin ilkelerini yenilemigtir. Turkce yayinlar da yapan Deutsche Welle, tlkemizde NTV Radyo
ile isbirligine gitmektedir.

= France 24: 2006 yilinda CNN International ve BBC World News’e rakip olmasi amaciyla Fransa’'da
kurulmustur.

— CCTV News: Cin Halk Cumhuriyeti'nin dlinyaya tanitiminda 6nemli rol oynayan kanal, Cin’in 24 saat
Ingilizce yayin yapan haber kanalidir. 2016 yilinda Cin Merkez Televizyon CCTV tarafindan
kurulmustur.

= Russia 24: Rusya’nin devlet televizyonu olan Russia 24, 2016 yilinda Moskova’da kurulmustur.
Rusca olarak yayin yapmaktadir.

= NHK World: 1998 yilinda Japonya’da kurulan haber kanal ingilizce olarak yayin yapmaktadir.
Yayinlarina uydu Uzerinden Malezya, Endonezya, Tayland, Brezilya, Meksika, Avrupa, Avustralya,
Hindistan’'dan erigilebilmektedir.

= Al Jazeera: 1996 yilinda Katar merkezli olarak kurulan haber kanali, baslangi¢ta yalnizca Arap
diinyasina yénelik yayin yaparken, giinimiizde kiiresel ¢capta yayin yapmaktadir. Ozellikle El-Kaide
lideriyle yapilan roportajlar ve 11 Eylil Saldirilarinda dikkat gcekmis ve bolgesellikten cikarak kiresel
bir haber aktéri konumuna gelmistir.

= TV5 Monde: 1984 yilinda yayin hayatina baslayan Fransiz kanaldir.

= Sky News: 1989 yilinda kurulan ingiliz haber kanalidir. Ayrica Sky News'’in Avustralya ve Yeni
Zelanda’'da da kanallari bulunmaktadir.

Bu kanallarin haricinde Turkiye’de faaliyet gésteren Turkce haber kanallarinin yurtdigina yabanci dilde yayin
yapan versiyonlari olan A News, TRT World ve TRT Arapc¢a kanallari da bulunmaktadir.

= TRT World: 1990°’da kurulup 2009'da kapatilan TRT INT’in yerini alan, 2015 yilinda yayin hayatina
baglayan, TRT’nin tim diinyaya ingilizce olarak yayin yapan haber kanalidir. Biinyesine topladig
BBC, Bloomberg, CNN ve Al Jazeera gibi kanallarda ¢alismis ¢aligsanlariyla dikkat ceken TRT World,
Reuters’ten de haberler almaktadir.

= TRT al Arabiya (TRT Arapga): TRT'nin 2010 yilinda yayin hayatina baglayan, Arap cografyasina
Arapca yayin yapan kanahdir.

= A News: 2017 yilinda yayin hayatina baslayan ilk 6zel ve uluslararasi yayin yapan Tirk haber
kanalidir.

5.2. Turkiye’de Faaliyet Gosteren Tematik Haber Kanallari

Turkiye'deki dijital platformlardan yayin yapan haber kanallari, TRT Haber, A Haber, NTV, CNN Turk, 24 TV,
TGRT Haber, HaberTurk, Bloomberg HT, Ulke TV, tvnet, akit TV, brt TV, TRT Tirk, Haber Mozaik, Ulusal
Kanal, Haber Aks TV, Uzay Haber, Telel ve Halk TV'dir.

Tablo 2. Tiirkge Yayin Yapan Tematik Haber Kanallar

Telediinya Digiturk Dsmart Turkcell TV+ Tivibu
TRT Haber X X X X
A Haber X X X X X
NTV X X X X X
CNN Turk X X X X X
24TV X X X X X
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TGRT Haber X X X X
HaberTurk X X X X X
Bloomberg HT, X X X X
Ulke TV X X X X X
tvnet X X X X
akit TV X X X
brt 1 X

TRT Turk X X X
Haber Mozaik X
Ulusal Kanal X

Haber Aks TV X

Halk TV X

= TRT Haber: 2013 yilinda TRT 2’nin frekansi Uzerinden yayin hayatina baslayan haber kanalidir.

=

A Haber: Turkuaz Medya Grubu’na bagli olarak 2011 yilinda kurulan haber kanalidir. HD yayina
gecen ilk haber kanalidir.

NTV: 1996 yilinda Cavit Caglar tarafindan kurulan, 1999'da Dogus Grubu blnyesine katilan,
Tarkiye'nin ilk haber kanalidir. Tlrkiye’de yalnizca haber alaninda degil, genel olarak tematik kanal
dénemini baglatmigtir. Turk televizyonculugunda bir mihenk tasi olan NTV’nin Avrupa’daki Turklere
yonelik yayin yapan NTV Avrupa kanali da bulunmaktadir.

CNN Tiirk: 1999 yilinda CNN ile Dogan Medya isbirliginde kurulan Glkemizin ikinci haber kanahdir.
15 Temmuz 2016’da yasanan darbe girisiminde binasi isgal edilmeye, yayinlari durdurulmaya
calisiimigtir. Darbe girisimi esnasinda Cumhurbaskani’na FaceTime araciligiyla baglanarak, girisimin
bastiriimasinda énemli bir rol oynamistir.

24 TV: 2007 yilinda Star Medya Grubu bunyesinde kurulan, Star Medya Grubu’nun TMSF’ye
devrinin ardindan satisa ¢ikarilarak EsMedya tarafindan 2016 yilinda satin alinan haber kanahdir.

TGRT Haber: 2004 yilinda Ihlas Holding biinyesinde kurulmustur. 2014 yilinda logosunu
degistirmigtir.
HaberTurk TV: 2001 yilinda Ufuk Glldemir tarafindan kurulmus, Glldemirin vefatinin ardindan

2007 yiinda Ciner Grubu tarafindan satin alinmigtir. 2014'te HD yayina gecmistir. “Teke Tek”,
“Tarihin Arka Odas!”, “Oteki Guindem” gibi programlar ile dikkat cekmisgtir.

Bloomberg HT: 2010 yilinda Kanal 1’in frekansini satin alarak yayin hayatina baslayan ekonomi
kanalidir. 2016 yilinda HD yayina ge¢mistir. Habertlirk biinyesinde faaliyetlerini stirdirmektedir.

Ulke TV: 2006 yilinda Haber 7 adiyla yayin hayatina baglamistir. 2014’te HD yayina ge¢mistir.

Tvnet: Albayrak Grubu’na bagh olarak 2006 yilinda ATR adiyla yayin hayatina baslamig, 2008
tarihinde tvnet adini almistir.

Akit TV: 2015’te yayin hayatina baglamistir. Mustafa Kemal Atatiirk, ismet inéni'ye Kkarsi
yayinlariyla bilinmektedir.

Ulusal Kanal: 1994 yilinda Yeditepe TV adiyla yerel televizyon kanali olarak yayin hayatina
baslamis 2000 yilinda Ulusal Kanal adini almistir. Dogu Peringek’in kanali olan Ulusal Kanal, Vatan
Partisi’ne yakinhgi ile bilinmektedir.

Halk TV: 2005 yilinda kurulmustur. CHP’ye yakinhgdi ile bilinmektedir.

Telel: Gazeteci Merdan Yanardad tarafindan kurulan ve daha ¢ok iktidara yonelik elestirisel
yayinlari ile dikkatleri gceken televizyon kanalidir.
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6. TELEVIZYON HABERCILIGI VE TV HABER KANALLARINA YONELIK YAPILAN
ARASTIRMALAR

Arastirmanin bu boélimiinde televizyon haberleri, televizyon haberciligi ve TV haber kanallar ile ilgili olarak
yapilan akademik ve sektorel arastirmalarin bulgularina yer verilecektir.

Haber, televizyon habercili§i ve haber kanallari ile ilgili olarak yerli ve yabanci literatiirde bir¢cok arastirma
bulunmaktadir. Tiirk, Biyik, Giiven ve Isi (2013)’iin Tiirk gazetecilerin haber yayinlama kriterlerine yénelik175
gazeteci ile gergeklestirdikleri arastirmadan elde ettigi bulgulara goére en 6nemli haber yayinlama kriteri
haberin dogrulugudur. Haberin dogrulugunu sirasiyla, anindalik, gorsel estetik, okur / izleyici tepkileri, zaman
sinirlamasi, Basin Kanunu'ndaki sinirlamalar, ulusal / uluslararasi guvenlik sinirlamalari, teknolojik
sinirlamalar, ekonomik sinirlamalar ve reklam verenlerin destegini gekmesi takip etmektedir.

Haber yayinlama kriterlerinin yaninda editoryal bagimsizlik sorunu da arastirmalara konu edilmistir. Bu
alanda yapilan bir arastirma Yurdigil ve Yuksel (2013), tarafindan gergeklestiriimigtir. 2013 itibariyle
Tuarkiye’de yayin hayatini surdiren toplam 13 yaygin haber kanali ve 5 haber ajansinda c¢alisan haber
departmani sorumlulariyla gergeklestirilen ylz yize gérismeler sonucunda elde edilen bulgularda televizyon
haberciliginde nesnellik ilkesinin uygulanmadigi, kurum ideolojisi, reyting kaygisi ve habercinin is kaybetme
korkusu gibi unsurlar nedeniyle de editoryal bagimsizlik konusunda tavizler verildigi ortaya konulmustur.

Kiyan ve Toérenli (2018), sosyal medyanin gazetecilikteki rolini Turkiye'deki haber kuruluslari (zerinde
inceledigi galismasini, toplam 12 kisilik haber kuruluslarinin yetkili noktalardaki temsilcileri ile yari
yapilandiriimis gérisme teknigi ile gergeklestirmistir. Katilimcilarla gergeklestirilen toplam 600 dakikayi asan
gorusmelerden elde edilen bulgulara goére simdilik olmak kaydiyla sosyal medyanin profesyonel gazetecilik
ve haber uretimi Uzerindeki etkisinin sinirli oldugu, buna karsilik isi habercilik yapmak olan kuruluglar
acisindan profesyonel gazeteciligin geleneksel norm ve pratiklerinin 6nemini korudugu ortaya konulmustur.

Kiziltas ve digerleri (2017), ¢ok kriterli karar verme yontemi aracilidiyla ana haber bultenlerinin sorunlarini
ele almigtir. Cok kriterli karar verme ydntemi ile bes ana haber biilteni incelenmis ve en az sorunlu olan ana
haber biilteninin tespiti amaglanmistir. Karsilastirmalarda kullaniimak tzere haberin reklamlasmasi, sapma,
onyargl, yuzeysel ve Onemsiz bilgi sunmak, catismayl koéruklemek, duygusal cekiciligi olan olaylara
yonelmek, felaket tellalligi yapmak, dengelilik sorunu ve belli cografya ve bdlgelere odaklanmak olmak Uzere
toplam dokuz kriter belirlenmigtir. Arastirmadan elde edilen bulgulara gére ATV’nin ana haber bulteninin
belirlenen olumsuz kriterlerden en fazla sayida icermesi bakimindan en sorunlu ana haber biilteni oldugdu,
Star TV’nin ana haber bulteninin ise en sorunsuz ana haber bilteni oldugu ortaya konulmustur.

Yurdigll ve Yurdigdl (2014), NTV ve CNN Turk haber kanallarinin ana haber bultenlerini, televizyon
haberlerinin anlati yapisinin olusturulmasi slrecinde 6zel efekt teknolojilerinin kullanimi baglaminda
incelemigtir. Buna goére bu iki kanalda yayinlanan ana haber blltenlerindeki haberlerde 6zel efekt kullanimi
sayl ve suUre bakimindan birbirine oldukga yakindir. Ancak CNN Turk ana haber bulteninde efekt kullanimi
yurt haberleri Uzerinde yogunluk kazanirken, NTV ise politika haberlerinde 06zel efekti daha fazla
kullanmaktadir. Ayrica haber anlati yapisinda 6zel efekt kullaniminin haber tirlerine gére de farklilastigi ve
yurt haberleri ya da politika haberlerinde verilen 6zel efektler ile kaza ya da patlama haberlerinde verilen 6zel
efektlerin farklilastigi goéralmustar.

Ozmen ve Basfirinci (2016), Tirkiye'de yayin yapan birbirine rakip (¢ blylk haber kanali olan CNN Turk,
Haber Turk ve NTV kanallarina iligkin algilamalari ve bu algilamalar arasindaki yapisal iligkileri sosyal ag
analizi araciliyiyla ortaya koymak amaciyla gergeklestirdikleri galismayi KTU iletisim Fakiiltesi Gazetecilik
BolimU 6grencileri ile gergeklestirmistir. Arastirmadan elde edilen bulgulara gére katilimcilar haber
kanallarini buyldk o6lgiide programlari, programcilari, siyasi glindemi yansitma bigimi Uzerinden
yorumlamaktadir. Katihmcilar NTV ve CNN Tuirk kanallarini birbirine yakin olarak algilamaktayken, Haber
Turk’u ise bu iki kanaldan daha farkh bir yerde konumlandirmaktadir. Cagrisimlarin glici ve yayginlig
acisindan katilimcilarin zihninde Haber Turk, diger iki kanaldan daha glglu ve yerlesik bir sekilde yer
almaktadir. Buna karsilik NTV, spor programlari ve basili yayincilik faaliyetleriyle izleyicilerinin zihinlerinde
yer edinirken, CNN Tirk ise daha ¢ok haber programlari ve programcilariyla 6ne ¢ikmaktadir.

Kuyucu (2015), Turkiye’deki genglerin tematik televizyon izleme aliskanliklarinin televizyon yayinciligina olan
yansimalarini ortaya koymak amaciyla bir ¢calisma gerceklestirmistir. Arastirmadan elde edilen bulgulara
gbre genclerin izlemekten en ¢ok zevk aldiklari tematik kanal tlrlerinde haber kanallari ylizde 16,55 ile
Uclncu sirada yer almistir. En ¢ok izlenen haber kanallari ise CNN Turk, NTV ve Habertlrk TV olmustur.

Cagla-Kaya ve Akin (2017), televizyon haberciliginde kiresel etkilesim 6rnegini NTV — BBC iligkisi Uzerinden
aciklamayl amagcladigi g¢alismasini, NTV’nin haber birimlerinde farkli seviyelerinde goérev alan yetkili
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pozisyondaki kisiler ile yari yapilandiriimis derinlemesine mulakatlarla, katilimcilarin edindikleri tecribe,
taniklik ve ifadeler i1siginda gergeklestirmistir. NTV, kuruldugu dénemde kendisine BBC'yi 6rnek almis,
BBC’den NTV’ye egitimler verilmis ve bilgi aktariimistir. Ayrica BBC ve NTV ortak yayinlari araciligi ile
etkilesimde bulunmustur. Katimcilar, NTV’nin kuruldugu dénemde CNN'’i degil BBC'yi érnek almasini,
BBC’nin yayin ilkelerinin kokli olmasina ve CNN’in Amerikan ihtiyaglarina gore bir kanal olmasina karsilik
BBC’nin ilkeler temelli bir kanal olmasina baglamaktadir. Ancak BBC’nin ilkelerinin glinimizin en temel
ihtiyaclarindan olan haberin hizli verilmesi ihtiyacini karsilamadidi, bu nedenle yalnizca BBC temel alinarak
yayin yapiimasinin ginimuzde ve gelecekte NTV’yi basarisizlia ugratabilecegi de katiimcilar tarafindan
dile getirilmistir.

Cushion ve Lewis (2009), ingiltere’deki 24 saat yayin yapan haber kanallari olan BBC News 24 ve Sky News
kanallarindaki Amerikan Fox TV’nin etkisini incelemistir. “Foxlagsma” olarak adlandirdiklari bu etkide haber
standartlarinda Amerikan Fox TV’nin standartlarina bir “disis” olup olmadigini inceledikleri arastirmanin
sonuglarina gére 2004-2007 vyillar arasinda Fox TV’deki gibi tabloid denilen sansasyonel haberlerin bu iki
kanalin yayinlarindaki agirliklarinin arttigini, buna karsihik genis kitleyi ilgilendirecek haberlerin azaldigi
ortaya konulmustur.

Oxford Universitesi biinyesinde faaliyetlerini siirdiiren Reuters Enstitiisii'niin Dijital Haber Raporu 2018’in
Turkiye béliminde en ¢ok izlenen haber kanallari, haberin kaynaklari, haberin alindigi cihazlar, habere olan
glven, haber kanallarinin given siralamasi gibi konular arastirlmistir. Rapor'da yer alan bilgilere gore
(Reuters Institute, 2018):

e Tematik haber kanali olmamasina ragmen en ¢ok izlenen haber bilteni Fox TV’nin haber bultenidir.
Fox TV’yi CNN Tiirk ve NTV takip etmektedir. internetten haber tiiketiminde de CNN Tiirk, Hirriyet
ve Mynet internet siteleri basi gekmektedir.

e Haberler ylizde 87 ile sosyal medya da dahil olmak Gzere internetten ulasiimaktadir. Bu orani ylzde
77 ile televizyon, ylzde 66 ile basili medya ve yluzde 46 ile radyolar takip etmektedir.

e 2018 itibariyle haberlerin yizde 72’si cep telefonu aracilidi ile alinirken, bilgisayar araciligi ile alinan
haberlerin orani ylizde 67’dir.

e Haberlere olan glivene bakildiginda haberlerin geneline givendigini belirtenlerin orani yuzde 38'dir.
Sosyal medyadaki haberlere olan guven ylzde 33’e kadar duserken, aramayla ulagilan haberlere
guven yuzde 38, kullanilan haber kaynaklarina olan guven ise yluzde 43 dizeyindedir.

e Turkiye'nin en guvenilir haber kaynaklar sirasiyla Fox TV Haber, NTV, CNN Turk, Cumhuriyet
Gazetesi, Sozcu Gazetesi ve Habertirk TV'dir.

Raporda en dikkat ¢eken bulgu, Turkiye’nin yalan ve uydurma haberlere en ¢ok maruz kalan ulkeler
siralamasinda birinci olmasidir. Rapora gore Turkiye'deki haberlerin ylizde 49’u yaniltici / yalan / uydurma
haber kategorisindedir. Turkiye'yi yuzde 43 ile Meksika, yuzde 35 ile Brezilya ve yuzde 31 ile ABD takip
etmektedir.

Turkiye %49
Meksika l'l %43
Brezilya Eod %35

-

ABD %31

Glney Kore @) %30

Ispanya _& %29
Avustralya a %25
Kanada ] %19
Japonya @ %17
Franza | B %16
Birlesik Kralhk =f= %15

Almanya TN %9

Sekil 1. Ulkelere Gére Yalan - Uydurma Haber Orani
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7. Uygulama
Calismanin bu boéliminde yapilan arastirmanin bilgileri sunulmustur.
7.1. Amag ve Kapsam

Televizyon haberlerinin glvenilirligi, medya arastirmalari kadar eski bir konudur. Ozellikle 2000'li yillarin
basindan bu yana, adim adim medyanin partizanca yayinlar gergeklestirmesi, medyanin en temel ilkesi olan
tarafsizlik ilkesini tehlikeye disirmektedir. Tarafsizlik ilkesinin géz ardi edilmesi ise haberlerin glivenilirligine
olumsuz etki etmektedir. Bu baglamda gelecedin medya profesyonelleri olan iletisim fakiltesi 6grencilerinin
haber kanallarinin glvenilirligine iliskin gorislerini belilemek 6nemlidir. Bu c¢alisma, iletisim fakdltesi
ogrencilerinin bu konudaki goruslerini ortaya koymak ve gelecegin gazetecileri konumunda olan iletisim
fakultesi gazetecilik bolimu dgrencilerine gore haberlerin ve haber kanallarinin givenilirliklerini artirmak igin
neler yapilmasi gerektigini betimlemek amaciyla gergeklestiriimistir. Arastirma gelecegin medya ¢alisanlari
olan iletisim fakultelerinde egitim gdéren genclerin televizyon haber kanallarina ydnelik algisini betimleme
amacini tagimaktadir.

Arastirma amach 6rnekleme yontemlerinden biri olan benzesik (homojen) 6rnekleme yontemi ile yapilmigtir.
Benzesik oOrneklemde amag, klglk benzesik bir 6rneklem olusturma yoluyla belirgin bir alt grubu
tanimlamaktir. Bu grup oldukga benzesik 6zellikler gosterir (Yildinm & Simsek, 2013:132). Arastirmada,
Tirkiye’nin bes farkl ilinde istanbul — Ankara- izmir — Kocaeli ve Konya’da faaliyet gdsteren 8 (iniversitenin
iletisim fakultesinin gazetecilik béliminde egitim goren toplam 26 Universite 6grencisi ile yapilandiriimig
mulakatlar yapilmistir. Yapilanmis goérismede arastirmaci sorulacak sorulari dnceden hazirlar ve sadece o
sorular gergevesi iginde kalir. Bu tasarim anket uygulamasina benzer. Tek farki yliz yiize olmasi ve sorularin
acik uclu sorular olmasidir. Arastirmaci kapali-uglu olarak nitelenen tercihli sorulara yénelmez, agik uglu
olarak nitelenen ve deneg@in kendini kendi cimleleri ile anlatmasina izin veren sorular hazirlar (Erdogan,
2012:220-221). Arastirmada bir tanesi demografik olmak lzere toplam 6 adet soru sorulmustur. Her bir
mulakat ortalama 20 dakika olarak planlanmis ve kayit altina alinmistir. Kayit alina alinan milakatlar daha

sonra desifre edilmis ve verilen cevaplar kategorize edilerek derlenmistir.

7.2. En Gok izlenen Haber Kanallari

Arastirmaya katilanlara en ¢ok izledikleri 3 haber kanalinin hangisi oldugu sorulmustur. Buna gére CNN
Turk, katilimcilar tarafindan en ¢ok izlenen haber kanalidir. CNN Turk’a NTV ve HaberTUrk takip etmektedir.
Fox Haber, Kanal D ve Show TV’nin haber kanali olmamasina ragmen en c¢ok izlenen haber kanallari
siralamasinda Ust siralarda olmasi, buna karsilik haber kanall olan A Haber ve TRT Haber gibi kanallarin

gerilerde kalmasi dikkat ¢ekicidir.

Tablo 3. En Gok izlenen Haber Kanallari

Kanal %
CNN Turk 23,96
NTV 21,88
HaberTulrk 12,50
Fox TV 10,42
Kanal D 7,29
Show TV 5,21
A Haber 4,17
TRT Haber 4,17
Star TV 3,13
ATV 2,08
Yanitlamayan 2,08
Halk TV 1,04
Kanal 24 1,04
Ulusal Kanal 1,04
Toplam 100,00

7.3. Arastirmaya Katilanlarin Kanal izleme Tercihleri

Arastirmaya katilan iletisim fakultesi 6grencilerine en ¢ok izledikleri haber kanallarini neden tercih ettikleri
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sorulmustur. Katilimcilarin verdikleri yanitlar incelendiginde genel olarak NTV, HaberTirk ve CNN Tirk’dn
yayinlarini izleme sebebi olarak “daha tarafsiz olmalari”, “haberlerinin ve gazeteci kadrolarinin kaliteli
olmasi”, “her an sicak habere ulasabilmeleri”, “daha guvenilir olmalari” gibi sebepler éne surdikleri
gorllmustlr. Ancak katilimcilarin bu gorUslerini dile getirirken sdyledikleri “daha” kelimesi 6n plana
cikmaktadir. CUnkli katilimcilar, bu U¢ kanaln tarafsiz oldujunu degil, nispeten tarafsiz oldugunu
disunmektedir.

Genel itibariyle NTV, CNN Turk ve HaberTurk’ten herhangi birini izlemeyi tercih ettidini sdyleyen, diger iki
kanali da birlikte saymistir. Ancak bu Ug¢ blylk haber kanalindan birisi ile birlikte TRT Haber ve A Haber gibi
haber kanallarini da sayanlar buna gerekge olarak “haberi farkli kaynaklardan almak”, “haberde kullanilan dili
ve sdylemi karsilastirmak”, “kimin yandas, kimin tarafsiz oldugunu belirlemek” gibi sebepler 6ne strmustir.

Bu durum, Ttrk haber kanallarinin mevcut durumunu gdstermesi agisindan dnemli bir bulgu olarak karsimiza
cikmaktadir. Katilimcilar, NTV, HaberTurk ve CNN Turk’l kaliteli ve daha tarafsiz gérmekte, ancak A Haber
ve TRT Haber i¢in bdyle bir gorus 6ne sirmemektedir. Dolayisiyla Turk haber kanallari igerisinde katihmcilar
nezdinde bir kutuplasma ile beraber ve “yandas / yandas degil” seklinde bir ayrimin oldugunu séylemek
muUmkunddr. Bir katilimcinin gérisi, bu durumu ¢ok guizel 6zetlemektedir:

“Hem tarafsiz hem muhalif hem hiikiimet yanlsi kanallari izleyerek aralarindaki farki anlamaya
calisiyorum.”

Haber kanallarinin haricinde ulusal kanal niteligindeki Show TV, Kanal D ve Fox TV'yi tercih ettidini belirten
katilimcilar ise bu durumu, “tarafsizliga yakin yayin yaptiklarini distinme”, “en azindan yandas olduklarini
gbze sokmama” gibi nedenlerle agiklamistir. Fox TV, genel olarak “tarafsiz siyasi haber izlemek igin”, Show

TV “lUglncu sayfa ve kent haberciligi igin” ve Kanal D ise “anchorman’ini sevdikleri i¢in” tercih edilmektedir.
7.4. Televizyon Haberlerinin ve Haber Kanallarinin Glivenilirligi

Arastirmaya katilanlarin televizyon haberlerine ne 6lgtide givendikleri sorulmustur. Carpici bir sonug olarak
katihmcilar, televizyon haberlerine givenmediklerini, “her kanalin kendi gérusleri dogrultusunda haber
hazirladigini” belirtmistir. Katiimcilar nezdindeki “yandas”- “tarafsiz’ ayrimi, katihmcilarin gézindeki
haberlerin guvenilirligine de etki etmekte olup katihmcilar haberin givenilirliginin “kanala goére degistigini” dile
getirmistir. Haberi yayinlayan kanalin sahip oldugu ideoloji nedeniyle haberlerin tarafsizliginin olmadigi dile
getiren Universite 6grencileri, ayrica haberi yayina hazirlayan habercinin kisisel gorislerinin de habere etki
etmesi nedeniyle televizyon haberlerine givenmediklerini belirtmistir. Katilimcilar ayrica “haberin kaynaginin
teyit edilmeden haberlerin verilmesi” nedeniyle de giivenilirlik problemi olustugunu dile getirmigtir. Ozellikle
siyasi haberlerde tarafsizlik ilkesinin “ayaklar altina alindigini” belirten katihmcilar, “haberde magazinlesme”
olgusunun da siklikla yasandidini, bunun da guvenirliligi olumsuz yénde etkiledigini belirtmistir. Katilimcilar
benzer sebeplerle haber kanallarina da giivenmediklerini belirtmistir. Ozellikle “ticari kaygilar’ nedeniyle
iktidara yakin yayin politikasina sahip olmalari nedeniyle “hi¢bir” televizyon kanalinin guvenilir olmadigini,
haberleri “bilingli olarak carpitabildiklerini” dile getirmiglerdir. Ayrica “cikar iliskisi”, “taraflilik”, “baski ve korku”
gibi faktorler de haber kanallarinin gtvenilirligini etkilemektedir.

Arastirmaya katillan o&grenciler haber kanallarinin givenilirliginin artmasi igin ne yapilmasi gerektigi
sorulmustur. Genel olarak katilimcilarin haber kanallarini guvenilir bulmadiklari, bunun artabilmesi icin
televizyon kanallarinin “tarafsiz’, “seffaf’, “tim siyasilere esit sire ayiran”, “cevap hakkina saygi duyan’,
“farkli gorusleri ekranlarina tasiyan” ve “her kesimi kucaklayan” bir habercilik anlayisina sahip olmalari

gerektigi dile getirilmigtir.
SONUG

Televizyon haberlerinin ve televizyon haberciliginin guvenilirligi iletisim arastirmalari igerisinde siklikla
karsimiza ¢ikan konularin basinda gelmektedir. Kitleleri etkileyebilme giicii nedeniyle televizyon, tarihsel
sure¢ icerisinde her zaman iktidar sahiplerinin ideolojilerini yaymalari icin kullandiklari bir ara¢ olarak
gOrulmistir. Bu noktada televizyon haberlerinin dogrulugu, gercekligi, tarafsizligi ve guvenilirligi gibi konular,
kamuoyu nezdinde siklikla sorgulanmaktadir. Ginimuizde Turkiye'de medyanin “yandas” ve “muhalif’ olarak
keskin iki kutba ayrilmis olmasi, televizyon izleyicilerinin haberlerin givenilirligine olan distncelerini olumsuz
etkilemektedir. ClinkU her kanal, iktidara yakinlik derecesiyle baglantili olarak gergekleri saptirarak yayinlar
yapabilmektedir.

Bu arastirma, istanbul 6zelinde faaliyet gosteren iletisim fakiiltelerinin gazetecilik bélimiinde egitim géren
ogrencileri, bir bagka deyisle gelecegin gazetecilerinin televizyon haberlerinin guvenilirligine iliskin gorislerini
ortaya koymak amaciyla gergeklestiriimistir. Arastirmadan elde edilen bulgulara gére Turkiye’nin en blyuk G¢
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haber kanali olan CNN Tuirk, HaberTirk ve NTV, arastirmaya katilanlar tarafindan da en fazla izlenen haber
kanallaridir. Arastirmaya katilanlar, bu ¢ haber kanalini digerlerine gore daha tarafsiz bulmaktadir. Ancak A
Haber ve TRT Haber gibi iktidara yakinh@i ile bilinen haber kanallarinin haberlerine giivenmediklerini
belirtmislerdir. Ug bliyiik haber kanalindan herhangi biri, A Haber ve TRT Haber gibi kanallardan biri ve
ulusal kanallardan herhangi birini secenler ise kimin “yandas”, kimin “mubhalif’, kiminin “tarafsiz” oldugunu
belirlemek gibi gereceklerle farkli kanallari izledigini belirtmistir, ki bu bile Tlrk haber kanallarinin tarafsizlik
durumunun ortaya konmasi bakimindan garpicidir.

Televizyon haberlerinin kanalina gore degistigini belirten Universite ogrencileri, her kanalin kendi ideolojisine
g6re haberleri hazirladigini ve bu nedenle de higbir kanala guvenilemeyecegini dile getirmislerdir. Ozellikle
siyasi haberlerde tarafsizlik ilkesine riayet edilmedigini, haberlerin guvenilirliginin artmasi igin haber

TS

kanallarinin “tarafsiz’, “seffaf”, “cevap hakkina saygi duyan” ve “tim siyasilere esit sire ayiran” bir yayin
politikasina sahip olmalari gerektigini dile getirmiglerdir.
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